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CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
EDITAL DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017 PROCESSO N° L-0048/2017
DATA DA REALIZACAO: 24/11/2017
HORARIO DE INICIO DA SESSAQ: 14:00 HORAS

A Cémara Municipal de Santo André torna publico, para ciéncia dos interessados, que através
de seu Pregoeiro, designado pela Portaria n°® 790, de 2017, realizara licitacdo na modalidade
PREGAO PRESENCIAL. O credenciamento e abertura dos envelopes de PROPOSTA e
DOCUMENTAGCAO ocorrerdo no dia 24 de novembro de 2017, sendo o primeiro a partir
das 14h e a segunda as 14hl15, no seguinte endereco: Praca IV Centenario, n°® 2, Paco
Municipal, Centro, Santo André - SP.

A presente licitacdo, cujo tipo é o de MENOR PRECO GLOBAL, sera integralmente
conduzida pelo Pregoeiro, assessorado por sua equipe de apoio, e seré regida pela Lei Federal
n°® 10.520/02 e subsidiariamente pela Lei Federal n° 8.666/93, e alteracGes posteriores,
consoante condicdes estatuidas neste instrumento convocatério e seus Anexos, constantes do
processo indicado acima.

I -DO OBJETO

1.1. A presente licitacio tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAQAO DE SERVICOS DE LOCACAO,
MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA E ASSITENCIA TECNICA, DE
EQUIPAMENTO DE TELEFONIA NOVO, TIPO PABX DIGITAL COM SISTEMA
DDR do Legislativo andreense, a fim de manter o correto funcionamento daquele
equipamento, conforme descricdo dos equipamentos, servi¢cos e condi¢des constantes dos
Anexos | e Il, integrantes deste Edital.

I —-DO CREDENCIAMENTO

2.1. Os representantes das licitantes serdo credenciados pelo Pregoeiro e deverdo apresentar
0S seguintes documentos:

2.1.1. Tratando-se de Representante Legal (socio, proprietario, dirigente ou assemelhado), o
credenciamento far-se-4 por meio da apresentacdo do instrumento constitutivo da empresa
registrado na Junta Comercial (no caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, este
documento devera ser acompanhado de certiddo expedida pela Junta Comercial, que ateste o
enquadramento as condicdes fixadas pela Lei Complementar n°® 123/06 para enquadramento
nesse status juridico, conforme prescreve o art. 8° da Instrugdo Normativa n® 103/07 do
Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC), no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;
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2.1.1.1 Se, para a representacdo da empresa, houver necessidade de assinatura de dois ou mais
socios, por disposicdo do instrumento constitutivo, deverd obrigatoriamente haver
reconhecimento de firma da assinatura dos sdcios que nao estiverem presentes na sessao no
termo de credenciamento;

2.1.2. Tratando-se de Procurador, o credenciamento far-se-& por meio de instrumento publico
de procuracédo ou de instrumento particular com firma reconhecida do representante legal que
0 assina, que lhe confira poderes especificos para formular ofertas e oferecer lances, negociar
taxa, interpor recursos e desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes
ao certame, em nome da empresa licitante. No caso de instrumento particular, o procurador
devera apresentar instrumento constitutivo da empresa na forma estipulada no item 2.1.1;

2.1.3. O representante (Legal ou Procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto;

2.2. Os representantes das microempresas ou empresas de pequeno porte que desejarem
exercer o direito de preferéncia previsto na Lei Complementar n® 123/06 e alteracOes
posteriores deverdo apresentar declaracdo, de acordo com o modelo constante no Anexo VI
integrante deste Edital, assinada pelo seu representante legal e preferencialmente pelo
contador responsavel pela escrituracdo da empresa devidamente registrado no Orgéao
regulador, separadamente dos envelopes PROPOSTA e DOCUMENTAGCAO.

2.3. Serd admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que
cada um deles podera representar apenas uma credenciada;

2.4. Os representantes deverdo apresentar Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos
Habilitatorios segundo modelo do Anexo IV, parte integrante deste Edital, separadamente dos
envelopes PROPOSTA e DOCUMENTACAO;

2.4.1. As licitantes que desejarem encaminhar seus envelopes via postal também deverédo
apresentar a declaracdo mencionada no subitem 2.4 juntamente com o envelope PROPOSTA,;

2.5. A auséncia do Credenciado em qualquer momento da sessdo importard a imediata
exclusdo da licitante por ele representada, salvo com autorizacdo expressa do Pregoeiro;

2.5.1. A ndo apresentacdo do documento de credenciamento ndo sera motivo para a
desclassificacdo ou inabilitacdo da licitante. Neste caso, o representante ficard apenas
impedido de se manifestar e responder pela licitante durante os trabalhos, ndo podendo ofertar
lances.

I11 - DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

3.1. As empresas que desejarem participar do PREGAO PRESENCIAL deverdo entregar ao
Pregoeiro 2 (dois) envelopes fechados indicando, respectivamente, PROPOSTA ou
DOCUMENTACAO, contendo na parte externa o nome do 6rgéo licitante, nimero do Edital,
numero do Processo, nome da empresa, CNPJ, local, data e hora da realizacdo do certame.
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3.2. Né&o sera admitida a participacao de licitantes:

3.2.1. Que estejam em concordata (processos judiciais anteriores a Lei n° 11.101/05),
recuperagéo judicial ou extrajudicial, ou em processo de execugéo, faléncia, sob concurso de
credores, em dissolucdo ou liquidacdo, salvo as hipoteses em que houver atendimento ao
disposto no item 6.1.3.2,a,a.1 e a.2.

3.2.2. Que estejam suspensos de licitar e impedidos de contratar com a Camara Municipal de
Santo André.

3.2.3. Que estejam impedidos de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal de
Santo André.

3.2.4. Que tenham sido declarados iniddneos para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

3.2.5. Estrangeiros que ndo funcionem no Pais.

3.2.6. Quaisquer interessados, que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n°
8.666/93.

3.3. Poderdo participar desta licitacdo as empresas interessadas, doravante denominadas
licitantes, do ramo de atividade pertinente ao objeto licitado e que atendam todas as
exigéncias deste Edital e seus anexos.

3.4. As licitantes que desejarem enviar seus envelopes via postal (com AR - Aviso de
Recebimento) deverdo remeté-los ao endereco constante do predmbulo deste Edital, aos
cuidados do Pregoeiro ou entrega-los diretamente ao Pregoeiro mediante recibo.

IV — DA PROPOSTA

4.1. O envelope PROPOSTA devera conter a proposta propriamente dita, impressa em lingua
portuguesa, em moeda corrente nacional, com clareza, sem alternativas, emendas, rasuras,
entrelinhas, ou preenchida no proprio formulario que integra o presente Edital. Suas folhas
devem estar rubricadas e a ultima datada e assinada pelo seu representante legal, devendo
constar:

a) O nome da licitante, endereco, numero de telefone, fax, e-mail, CEP, suas caracteristicas,
identificacdo (individual ou social) e 0 numero do CNPJ;

b) As caracteristicas e especificacdes do objeto, que devem estar em conformidade com as
descritas no Anexo | deste Edital;

c¢) As indicacdes dos valores mensal e total da proposta, expresso em algarismos, conforme
Anexo Il deste Edital;
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c.1) Havendo divergéncia entre os valores mensal e o total, prevalecera o valor mensal, e se a
discrepancia se der entre o valor expresso em algarismo e aquele por extenso, prevalecera o
valor por extenso;

d) Declaracdo expressa na proposta de que os produtos ofertados atendem a todas as
especificacOes exigidas nos Anexos | e 11 do Edital;

e) O prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados
da data da abertura do envelope PROPOSTA, suspendendo-se este prazo na hipdtese de
interposicéo de recurso administrativo ou judicial;

f) O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do
contrato.

4.1.1. Nao serdo admitidas propostas que apresentarem quantidade inferior ou superior a
estabelecida no Anexo | do edital;

4.2. A simples participacao neste certame implica:
a) Aceitacdo de todas as condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

b) Que os precos apresentados abrangem todas as despesas incidentes sobre o objeto da
licitacdo (a exemplo de impostos, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, gastos com transporte, etc.), bem como os descontos porventura concedidos;

c) Que a licitante vencedora se compromete a efetuar a entrega do objeto no preco e prazos
constantes de sua proposta.

V - DO RECEBIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. No dia, hora e local designados neste edital, o Pregoeiro recebera, em envelopes distintos
e devidamente fechados, as propostas comerciais e 0os documentos exigidos para habilitag&o.
Os envelopes deverdo indicar 0 numero deste pregdo e conter externamente as indicacdes
“PROPOSTA” e “DOCUMENTACAQ”, conforme item 3.1 deste edital.

5.2. Serd verificada a conformidade das propostas apresentadas com 0s requisitos
estabelecidos no instrumento convocatorio, sendo desclassificadas as que estiverem em
desacordo.

5.3. Seréo relacionadas pelo Pregoeiro as propostas de MENOR PRECO GLOBAL e as
propostas em valores sucessivos e superiores até 10% (dez por cento), relativamente a de
menor prego.

5.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item anterior, 0
Pregoeiro classificara as melhores propostas, até 0 maximo de 3 (trés), quaisquer que sejam 0s
precos oferecidos.
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5.5. Se duas ou mais propostas em absoluta igualdade de condicdes ficarem empatadas, como
critério de desempate sera realizado um sorteio nos termos do art. 45, § 2°, da Lei Federal n°
8.666/93.

5.5.1. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posicdo na ordenacgéo de lances
em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem
de lances;

5.6. As licitantes classificadas sera dada a oportunidade para nova disputa, por meio de lances
verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco,
a partir do autor da proposta classificada de maior preco observada a reducdo minima de R$
200,00 (duzentos reais) entre os lances (aplicavel inclusive ao primeiro colocado).

5.7. Néo serdo aceitos lances verbais com pregos simbolicos, irrisorios ou de valor zero.

5.8. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais.

5.9. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulacdo de lances.

5.10. Se houver empate, serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

5.10.1. Entende-se por empate aquelas situacfes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada;

5.10.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem classificada
poderd apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da fase de lances,
situacdo em que sua proposta sera declarada a melhor oferta;

5.10.2.1. Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da
convocacéo do Pregoeiro, sob pena de precluséo;

5.10.2.2. Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 5.10.1,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer a
preferéncia e apresentar nova proposta;

5.10.2.2.1. Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual
valor, respeitada a ordem de classificacao;

5.10.3. O exercicio do direito de preferéncia somente serd aplicado quando a melhor oferta da
fase de lances néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte;
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5.10.4. Néo ocorrendo a contratagcdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, retomar-
se-20, em sessdo publica, os procedimentos relativos a licitacdo, nos termos do quanto
disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei Federal n® 10.520/02, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipdtese de haver participacdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte cujas propostas se encontrem no intervalo estabelecido no subitem
5.10.1;

5.10.4.1. Na hipotese da ndo contratacdo da microempresa e empresa de pequeno porte, e ndo
configurada a hipdtese prevista no subitem 5.10.4, serd declarada a melhor oferta aquela
proposta originalmente vencedora da fase de lances.

5.11. Apos a fase de lances, serdo classificadas, na ordem crescente dos valores, as propostas
néo selecionadas por conta da regra disposta no item 5.3, e aquelas selecionadas para a etapa
de lances, considerando-se para estas, o Ultimo preco ofertado.

5.12. Néo podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as
penalidades constantes deste Edital.

5.13. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducdo
do preco.

5.14. Apds esse ato, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas,
exclusivamente pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL.

5.15. O Pregoeiro examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor, da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito.

5.16. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condicGes habilitatorias pelo
licitante que a tiver formulado.

5.16.1. Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacéo
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregéo, até a decisdo sobre a
habilitacéo;

5.16.2. A verificacdo seré certificada pelo Pregoeiro ou por membro de Equipe de Apoio, por
ele designado, anexando aos autos documentos passiveis de obtencdo por meio eletrénico,
salvo impossibilidade devidamente justificada;

5.16.3. A Administragdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos de informagédo, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e
ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificagdo, a licitante sera
considerada inabilitada.

5.17. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.
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5.18. O Pregoeiro podera, se considerar necessario, determinar que seja informada sobre 0s
precos individuais dos servigos/produtos ofertados.

5.19. Se a oferta ndo for aceitavel ou se o0 proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de
uma proposta, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto.

5.20. Da reunido lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelas licitantes
presentes.

VI - DA HABILITACAO

6.1 Todas as licitantes, inclusive as microempresas ou empresas de pequeno porte, deverao
apresentar o Envelope DOCUMENTACAO contendo todos os documentos, mesmo que
apresentem pendéncias fiscais — LC 123/06, suas alteragdes posteriores e Lei Municipal
n° 9.407/12, com suas alteracdes posteriores - podendo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de coOpia autenticada por cartério competente. N&do serdo aceitos
documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias em fac-
simile, mesmo que autenticadas:

a) Os documentos apresentados em via original deverdo, preferencialmente, ser
acompanhados por copia simples para sua autenticacdo, sendo que os documentos originais
serdo devolvidos as licitantes;

b) O licitante que declarar cumprir com 0s requisitos necessarios para a habilitacdo e ndo
cumpri-los sera inabilitado e estara sujeito as penalidades previstas nas legislacdes vigentes.

6.1.1. HABILITACAO JURIDICA
a) Registro na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

b) Registro na Junta Comercial, no caso de microempresa ou empresa de pequeno porte,
acompanhado de certiddo expedida pela Junta Comercial, que ateste o enquadramento as
condigdes fixadas pela Lei Complementar n® 123/06 para enquadramento nesse status
juridico, conforme prescreve o art. 8° da Instrucdo Normativa n°® 103/07 do Departamento
Nacional de Registro do Comércio — DNRC;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades empresarias;

d) Documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por acdes,
acompanhados da documentacdo mencionada na alinea “c” deste subitem;

e) Ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades simples, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;
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f) Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
0rgdo competente, tratando-se de sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, quando a
atividade assim o exigir.

6.1.1.1. Os documentos relacionados nas alineas “a” a “f” deste subitem 6.1.1 deverdo ser
acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva, conforme legislacdo em
vigor.

6.1.1.2. Os documentos relacionados nas alineas “a” a “f” deste subitem 6.1.1 ndo precisardo
constar do Envelope  DOCUMENTAGCAO, se tiverem sido apresentados para o
credenciamento neste PREGAO.

6.1.2. REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, se houver relativo
ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto do certame;

c) Prova de regularidade perante as Fazendas:

c. 1) NACIONAL, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou
Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa emitida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, do domicilio ou sede do
licitante;

c. 2) ESTADUAL, Certiddo de Regularidade de ICMS — Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e Servigos, expedida pela Secretaria da Fazenda, ou Procuradoria Geral do
Estado, ou declaragdo de isengdo ou de ndo incidéncia assinada pelo representante legal do
licitante, sob as penas da lei;

c. 3) MUNICIPAL, mediante apresentacdo de certidao de regularidade de débitos relativos
aos tributos mobilidrios municipais do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente
na forma da lei.

d) Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social — INSS mediante a
apresentacdo da CND - Certiddo Negativa de Débito ou CPD-EN - Certiddo Positiva de
Débito com Efeitos de Negativa.

e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por
meio da apresentagdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva
de Débitos Trabalhistas com Efeito de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da
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Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de
1943.

6.1.2.1. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para fins de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

6.1.2.1.1. Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal, ser& assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que O
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
administracdo publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa, conforme previsto na Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014.

6.1.2.1.2. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 6.1.2.1.1,
implicard na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste
edital, sendo facultado a Camara Municipal convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificagéo, ou revogar a licitagéo.

6.1.2.1.3. Seré aceita a certiddo de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional prevista na
Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), que abranja inclusive os créditos tributarios relativos as contribuicBes sociais junto
ao INSS, em substituicdo as certiddes previstas nas alineas c.1 e d do item 6.1.2 deste Edital.

6.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.1.3.1. Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica ou,

6.1.3.2. Certiddo negativa de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica.

a) Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar
comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagéo
judicial/extrajudicial em vigor:

a.1) Para o caso de empresas em recuperacdo judicial: Deve apresentar declaracdo, em papel
timbrado, de estar ciente de que, no momento da assinatura do contrato, a mesma devera
apresentar copia do ato de nomeacdo do administrador judicial ou, se o administrador for
pessoa juridica, o0 nome do profissional responsavel pela condugdo do processo e, ainda,
declaracdo, relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que a
LICITANTE esta cumprindo o plano de recuperacéo judicial;

a.2) Para o caso de empresas em recuperacao extrajudicial: Deve apresentar declaragdo, em
papel timbrado, de estar ciente de que, no momento da assinatura do contrato, a mesma
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deverd apresentar comprovacdo documental do cumprimento das obrigacGes do plano de
recuperacao extrajudicial.

6.1.3.3. Balango patrimonial e demonstracbes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da
apresentacdo da proposta, o qual seré aferido de acordo com os critérios objetivos fixados no
Anexo X. Para as empresas constituidas ha menos de 1 (um) ano a situacdo econdmico-
financeira devera ser comprovada mediante apresentacdo do balango de abertura;

6.1.3.3.1. Somente serd habilitada a licitante que tiver os indices conforme Anexo X deste
Edital, igual ou maior a 1 (um), o qual sera obtido com base nos dados constantes no balango
apresentado.

6.1.3.4. Balangco patrimonial e demonstragdes contébeis do ultimo exercicio social
devidamente publicados na imprensa oficial, tratando-se de sociedades por acdes.

6.1.4. QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado de capacidade técnica, expedido(s) por 6rgdo(s) da Administracdo Publica ou
entidade(s) particular(es), de que tenha fornecido objeto com as caracteristicas do presente
Pregdo, de complexidade igual ou superior, conforme Sumula 24 do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo, devendo conter de forma legivel a identificacdo da pessoa juridica
emitente com o seu CNPJ, seu endereco completo, bem como o nome e cargo do signatario.

b) A empresa deve possuir no seu quadro permanente, na data de apresentacdo da proposta,
profissional de nivel superior registrado, com formacdo em Engenharia Elétrica/Eletrénica ou
de Telecomunicacdes no CREA, como responsavel técnico da mesma, detentor de atestado(s)
de responsabilidade técnica, acompanhado da(s) Certiddo(6es) de Acervo Técnico emitida(s)
pelo CREA, mediante anotagdo(0es) expressa(s) que vincule(m) a empresa e o profissional
ao(s) atestado(s), por execucao de servigos com caracteristicas semelhantes ao objeto.

6.1.5. OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaragédo subscrita pelo representante legal da licitante, assegurando a inexisténcia de
impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo, conforme Anexo VII;

b) Declaragédo, conforme Lei Federal n® 9.854/99, nos moldes do Anexo V, integrante deste
Edital;

c) Declaracao, a ser firmada pelo representante legal da licitante, de que a mesma néo se
enquadra em qualquer dos impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes todos do artigo 3° da
Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n°
147, de 7 de agosto de 2014, cujos termos declara conhecer na integra, conforme Anexo V1.
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d) Atestado de vistoria fornecido por servidor do Setor de Manutencdo e Instalacdo, assinado
por representantes de ambas as partes, de que a licitante vistoriou o local e os equipamentos
onde serdo realizados os servi¢cos, tomando conhecimento de todas as informacdes e das
condigdes para o cumprimento das obrigacdes objeto desta licitacdo, conforme Anexo IX.

d.1) A vistoria deverd ser agendada com o Setor de Manutencéo e Instalagdo (fone: 11 3429-
5993) e realizada até o ultimo dia atil anterior a licitacdo.

6.2. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

6.2.1. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certidGes apresentadas, a
Administracdo aceitara como vélidas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas;

6.2.2. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz e, se
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

6.2.3. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicao
aos documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certiddes;

6.2.4. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes, para verificar as condi¢des de habilitacdo das licitantes.

6.2.5. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e
também devidamente consularizados ou registrados no cartorio de titulos e documentos.

6.2.6. Os documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa,
também deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de
titulos e documentos.

VIl - DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1. No julgamento das propostas sera considerado o critério de MENOR PRECO
GLOBAL, desde que atendidas as exigéncias deste Edital.

7.2. O objeto desta licitagdo serd adjudicado a licitante cuja proposta seja considerada
vencedora.

7.3. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital bem
como aquelas que apresentarem precos excessivos, assim considerados aqueles que estiverem
acima do preco de mercado, ou manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 48 da Lei
Federal n° 8.666/93.

VIl - DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
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8.1. Com antecedéncia superior a 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para o
recebimento das propostas, qualquer pessoa poderé solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo;

8.2. As impugnacBes devem ser protocolizadas de 22 a 62 feira, das 10h as 18h, no Setor de
Protocolo e Arquivo da Cémara Municipal de Santo André, no enderego constante do
predambulo deste edital, dirigidas ao Presidente da Camara;

8.2.1. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, em despacho fundamentado, sera
designada nova data para a realizagdo do certame;

8.3. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o edital,
implicara na plena aceitacdo, por parte das licitantes, das condicdes nele estabelecidas;

8.4. Dos atos do Pregoeiro cabe recurso, devendo haver manifestacdo verbal imediata na
propria sessdo publica, com o devido registro em ata da sintese da motivacéo da sua intencéo,
abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias para a apresentacdo das razbes, por meio de
memoriais, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazdes,
em igual numero de dias, que comecardo a correr no término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos;

8.4.1. Na hipotese de interposicdo de recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisao
ou encaminhéa-lo devidamente informado a autoridade competente;

8.4.2. O recurso contra decisdo do Pregoeiro terd efeito suspensivo e o seu acolhimento
resultara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.5. A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importar4 na decadéncia do
direito de recorrer;

8.6. As razdes e contrarrazdes do recurso apresentado devem ser protocolizadas diretamente
no Setor de Protocolo e Arquivo da Camara Municipal de Santo André, no endereco constante
no Preambulo, de 2% a 62 feira, das 10h as 18h, dirigidas ao Pregoeiro que procedera o
recebimento, 0 exame e a decisdo dos recursos, em cumprimento ao disposto no Art. 10, do
Ato n° 8, de 10 de julho de 2003.

IX - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

9.1. Inexistindo manifestacdo recursal ou se a mesma for acatada pelo Pregoeiro, caberd a
mesma a adjudicacdo do objeto da licitacdo a licitante vencedora, com a posterior
homologacéo do resultado pela Presidéncia, dando-se a devida publicidade da decisdo por
meio da imprensa oficial e no quadro de avisos;

9.2. Ocorrendo recursos, sem que sejam acatados pelo Pregoeiro, e resolvidos 0s mesmos,
caberd ao Presidente a adjudicacdo do objeto da licitagdo ao licitante vencedor, seguindo-se a
competente homologacao do resultado, dando-se a devida publicidade da decisédo por meio da
imprensa oficial e no quadro de avisos.
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X — DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1. GARANTIA - Como garantia pelo cumprimento deste contrato, a CONTRATADA
fornecerd & CONTRATANTE garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
contratual, conforme Art. 56, 8 1°, da Lei Federal 8.666/93.

10.2. A CONTRATADA obriga-se a substituir ou prorrogar o prazo de garantia oferecida,
caso 0 mesmo venha a vencer no decorrer do cumprimento das obrigagdes ajustadas.

10.3. DEVOLUCAO DA GARANTIA - A garantia oferecida pela CONTRATADA ser-lhe-4
restituida, mediante requerimento da mesma, ap0s o total cumprimento das obrigacdes
ajustadas, inclusive periodos de garantia.

X1 - DO PRAZO E DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1. A adjudicataria devera assinar o contrato dentro do prazo de 10 (dez) dias Uteis da
publicacdo da homologacdo do certame, junto ao Departamento de Compras, Licitacdes e
Gestédo de Contratos, de 22 a 6 feira, no enderego constante do Predmbulo (fone: 11 3429-
5962);

11.2. Decorrido o prazo estipulado no subitem 11.1, se a adjudicataria ndo aceitar ou nédo
retirar instrumento de contrato no prazo e condicBes deste Edital, decaird do direito a
adjudicacdo, sujeitando-se as sancOes previstas no artigo 81 da Lei Federal n® 8.666/93 e no
Anexo VIII — Ato n° 4, de 22 de marco de 2005, sem prejuizo das demais medidas legais
cabiveis;

11.3. A adjudicataria fornecera por escrito a CONTRATANTE, previamente a assinatura do
contrato, instrumento publico ou particular de mandato, este ultimo com firma reconhecida,
outorgando poderes ao signatario da contratacdo, quando ndo se tratar de socio ou diretor
autorizado por meio do estatuto ou contrato social, fornecendo também os dados pessoais e
profissionais do signatario do contrato, bem como o nome e a qualificagdo do preposto que a
representara no contrato.

11.4. Previamente também a assinatura do contrato, a declaracdo de que trata 0 Anexo VI,
integrante deste Edital, deverd ser ratificada pelo contador responsavel pela escrituracdo da
empresa devidamente registrado no érgéo regulador.

11.5. A adjudicataria deverd, ainda, fornecer os dados pertinentes e assinar o Termo de
Ciéncia e Notificacdo, conforme modelo constante no Anexo XII

XII - DAS PENALIDADES

12.1. As penalidades estdo previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 e 10.520/02, e os
procedimentos relativos a aplicacdo de multas e outras san¢des decorrentes da inexecucao
total ou parcial dos contratos, no &mbito da Cémara Municipal de Santo André, estdo
previstos no Anexo VIII - Ato n° 4, de 22 de marco de 2005.
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Xl - DOS PRAZOS

13.1. PRAZO DE INSTALACAO E DE INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS — Todo
0 sistema deve estar em operacdo dia 01 de Janeiro de 2018, inclusive com acompanhamento
de técnicos, orientacdo de usudrios, testes de equipamentos e demais itens, para o perfeito
funcionamento imediato.

13.2. PRAZO DE CONTRATACAO: por 12 (doze) meses contados da data de assinatura do
contrato, prorrogaveis a critério da contratante, caso se mostre vantajosa para a administracdo
a prorrogacao contratual, por iguais e sucessivos periodos, até 0 maximo de 60 (sessenta)
meses, nos termos do disposto no artigo 57 inciso |1, da Lei Federal n° 8.666/93.

13.3. PRAZO DE PRESTACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO:
13.3.1. SUPORTE REMOTO: regime 8x7 (oito horas por dia, sete dias por semana).

13.3.2. SUPORTE PRESENCIAL: 4 (quatro) horas a partir do registro do chamado pelo
preposto da CONTRATADA, dentro do periodo de disponibilidade.

XIV — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. A despesa total estimada de R$ 183.192,00 (cento e oitenta e trés mil cento e noventa e
dois reais) onerard a dotacdo prépria consignada sob o n° 1.000.3.3.90.39.00 — Outros
Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica, do orcamento vigente.

XV - DOS PRECOS, DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTAMENTO

15.1. Nos pregos acham-se computados e diluidos todos os dnus decorrentes de despesas
diretas e indiretas (mdo de obra, encargos sociais e quaisquer outras despesas necessarias),
mesmo que tenham sido apontadas expressamente pela Contratante, desde que tenham relacéo
com o objeto contratado.

15.2. PAGAMENTO - Os pagamentos serdo efetuados no Departamento Financeiro da
CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacéo dos servicos,
apos a apresentacdo da nota fiscal/fatura, devidamente discriminada e atestada por servidor(a)
designado(a), por meio de deposito em conta corrente, atraves de ordem bancaria.

15.2.1. O ndo pagamento da nota fiscal/fatura, apresentada nas condi¢fes previstas, ensejara a
incidéncia da necessaria compensacdo financeira, a ser procedida nos termos da Lei Civil.

15.3. SUSTACAO DE PAGAMENTO - Nenhum pagamento sera efetuado a
CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo de qualquer obrigacdo financeira que Ihe
for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o
pagamento pendente, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

15.4. REAJUSTAMENTO - Né&o havera reajustamento do preco pactuado durante a vigéncia
inicial do contrato.
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15.4.1. Caso se mostre vantajosa para a Administracdo a prorrogagéo contratual, nos termos
em que permitida pelo disposto no art. 57, inciso IV, da Lei n° 8.666/93, os precos poderdo
ser reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, contados do inicio do contrato, pelo indice
IGP-M (indice Geral de precos de Mercado).

XVl - DO PRAZO, DO LOCAL E DAS CONDICOES DE ENTREGA E
INSTALACAO

16.1. Todo o sistema deve estar em operacdo dia 01 de Janeiro de 2018, inclusive com
acompanhamento de técnicos, orientacdo de usuarios, testes de equipamentos e demais itens,
para o perfeito funcionamento imediato.

16.2. A entrega e instalacdo de todos os equipamentos deverdo ser efetuadas no prédio do
Legislativo Andreense, no endereco constante do Preambulo deste Edital, conforme local de
instalacdo especificado no Anexo |, em dia e horario previamente agendados com o Sr.
Encarregado de Manutencdo e Instalacdo (telefone (11) 3429-5993) no horario das 10 as 12
horas e das 13 as 17 horas, de 22 a 62 feira.

16.2.1. A licitante vencedora ficara obrigada a trocar, as suas expensas, 0s equipamentos que
forem recusados, sendo que o ato de recebimento ndo importara aceitacao.

16.3. O equipamento a ser locado devera ser novo e devidamente instalado nos locais
constantes da vistoria prévia.

16.4. A empresa vencedora assumira inteira responsabilidade pela entrega que efetuar, de
acordo com as especificaches constantes no presente Edital e Anexos, bem como da
respectiva proposta, obedecendo ao Codigo de Defesa do Consumidor quanto as condi¢des
dos materiais entregues.

XVI1I — DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1. RECEBIMENTO PROVISORIO — Os materiais e instalacdo serdo recebidos
provisoriamente apos a entrega para verificagdo da conformidade com as especificagdes pelo
Encarregado de Manutencdo e Instalacdo, pelo prazo ndo superior a 5 (cinco) dias uteis, apds
a data da entrada do pedido, competindo ao mesmo fazer lavrar o termo correspondente, com
observancia dos seguintes critérios:

a) Sendo constatada qualquer irregularidade, ndo se dara o recebimento, ficando a
CONTRATADA obrigada a atender as determinacdes do Encarregado de Manutencdo e
Instalacdo no prazo méximo de 15 (quinze) dias, apds o qual serd efetuado novo exame dos
equipamentos instalados;

b) Na segunda oportunidade, os equipamentos deverdo apresentar perfeitas condi¢fes de
serem recebidos definitivamente, sendo que, se ndo estiver em ordem, a CONTRATADA
sofrera aplicacdo da multa cominada para o atraso diario na concluséo, a contar da data da
primeira vistoria, nos termos do Anexo VIII - Ato n° 4, de 22 de margo de 2005.
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17.2. RECEBIMENTO DEFINITIVO - Decorrido o prazo e inexistindo falhas ou incorrecdes,
0 Encarregado de Manutencdo e Instalacdo lavrard o "Termo de Recebimento Definitivo",
apos reexaminados os equipamentos e desde que estejam em perfeitas condi¢cdes, mediante
requerimento da CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 73, 11, “b” da Lei Federal
n° 8.666/93.

XVIII - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Nenhuma indenizacéo sera devida as proponentes pela elaboracédo e/ou apresentacdo de
documentacdo relativa a presente licitacéo.

18.1.1. Ap6s a homologacdo do certame, os envelopes de documentacdo de habilitacdo dos
demais proponentes selecionados ficardo a disposicdo para retirada pelo prazo de 30 (trinta)
dias.

18.1.2. Transcorrido o prazo acima, a Administracdo inutilizarad a documentacao.

18.2. A empresa vencedora ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais,
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, obedecido ao disposto no 8§ 1° do artigo 65 da
Lei Federal n° 8.666/93.

18.3. A empresa vencedora obriga-se a manter, durante toda a execucdo contratual, em
compatibilidade com as obrigacGes por ela assumidas, as condi¢cdes habilitatorias e de
qualificacdo exigidas na respectiva licitacao.

18.4. A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte,
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

18.5. O Pregoeiro, no interesse publico, podera sanar, relevar omissdes ou erros puramente
formais observados na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislagéo
vigente e ndo comprometa a lisura da licitacdo, sendo possivel a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo.

18.6. As normas disciplinadoras desta licitagéo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratacao.

18.7. Seré exigida Nota Fiscal Eletronica para contribuintes que recolham ICMS no estado de
Sdo Paulo nos termos da Portaria CAT 162/2008, para contribuintes que recolham ISS no
Municipio de Santo André nos termos do Decreto n® 16.505/2014 e nos demais casos em que
a normatizacdo tributaria o exigir.

18.8. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca de Santo André — Estado de S&o Paulo,
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com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer questao
oriunda da execucéo deste Edital;

18.9. Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas relativas as
orientacdes contidas no presente Pregdo poderdo ser solicitadas ao Pregoeiro por escrito,
pessoalmente ou através do fax (11) 3429-5962 ou e-mail: compras5@cmsandre.sp.gov.br de
2% a 62 feira, das 10h as 19h.

18.10. Integram o presente Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial

Anexo Il — Modelo de Termo de Credenciamento

Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos Habilitatorios

Anexo V — Declaragdo Lei Federal n.° 9.854/99

Anexo VI- Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

Anexo VII - Declaragéo de Inexisténcia de Impedimento Legal para Licitar ou Contratar com
a Administracdo Publica

Anexo VIII — Ato n° 4/2005, de 22 de margo de 2005

Anexo I1X — Atestado de Vistoria

Anexo X — Critérios Objetivos de Afericdo do Balanco Patrimonial e Demonstraces
Contabeis do Ultimo Exercicio da Empresa Proponente

Anexo XI - Minuta de Contrato

Anexo XII — Termo de Ciéncia e Notificacdo

Camara Municipal de Santo André, 8 de novembro de 2017, 464° ano da fundacdo da cidade.

ALMIR ROBERTO CICOTE
PRESIDENTE
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratacdo de empresa prestadora de servicos de locagéo de equipamento de
telefonia novo, do tipo PABX digital com sistema DDR, incluindo assisténcia técnica e
manutengdo preventiva e corretiva, em conformidade com as especificagfes detalhadas
constantes neste Termo de Referencia, Anexo | a ser instalado no prédio do Legislativo
andreense.

1. PABXDIGITAL CPA-T

1.1.03 (trés) canais Elcom entroncamento digital de 2M, totalizando 60 (sessenta) troncos
interligados com a operadora local e 30 (trinta) troncos interligados com a interface para
celular. O protocolo utilizado com a operadora local atualmente é o CAS, todavia o
equipamento deve possibilitar a utilizagdo dos protocolos CAS e ISDN.

1.2. 08 (Qito) ramais digitais (2B + D );

1.3. 320 (Trezentos e vinte) ramais analdgicos;

1.4. 01 (Um) console para telefonista com no minimo 24 teclas programaveis, diversas
funcgdes de transferéncia e gestdo de chamadas, (conforme item 6.1);

1.5. 02 (dois) telefones digitais com mostrador de cristal liquido e teclas programaveis
(Presidéncia e Superintendéncia, conforme item 11.1);

1.6. 03 (trés) telefones digitais com mostrador de cristal liquido e teclado alfanumérico (02
Presidéncia e 01 Superintendéncia, conforme previsto no item 11.2);

1.7. 01 (um) modem integrado;

1.8. 01 (um) sistema para suplemento de energia elétrica com autonomia de 30 minutos;

1.9. 01(um) sistema de protecdo e aterramento contra surtos de energia e descargas atmosféricas;

1.10. 02 (dois) Fones de Cabeca (HEADSET / HEADFONE) para aparelhos telefénicos
digitais (console das Telefonistas);

1.11. 01 (Uma) interface para celular, devendo ser cotada uma Unica interface com 30
(trinta) circuitos conectados para LINK E1, com sinal ISDN. E obrigatério da contratada
forrnecer todos os itens necessarios para seu perfeito funcionamento, devendo ser compativeis

com todas as Operadoras de Telefonia;

1.12. 01 (um) conjunto de manuais em portugués;

1.13. Material de instalacdo até o DG;

1.14. Méo-de-obra para instalagéo, programacéo da central e teste com a operadora local;
1.15. Identificacdo e documentacdo da rede;
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1.16. Possibilidade de gerenciamento por tarifador ou software tarifador.
2. CARACTERISTICAS TECNICAS DO EQUIPAMENTO CENTRAL
2.1. A central deverd possuir controle por programa armazenado (CPA), matriz de comutacéao
temporal (TDM), modulag¢do por codigo de pulsos (PCM) e com voz sobre IP nativa em
conformidade com protocolos TCP-IP, H323 e SIP, estar de acordo com normas da ANATEL
e normas ABNT, ISO, ETSI, CCITT, ITU-T pertinentes;
2.2.Possibilitar o entroncamento com a rede publica local por meios analdgicos e digitais, permitir
programar a discagem direta a ramal (DDR), possibilitando que as chamadas provenientes da
rede publica sejam encaminhadas diretamente aos ramais de destino;
2.3. Interligar-se as centrais de transito das operadoras de telecomunicages, digitalmente através
de protocolo (G.703/G.704) para estabelecimento de liga¢fes locais, DDD e DDI;
2.4.Nos entroncamentos E1-CAS entre a central principal e as centrais de comutacdo puablica
devera ser possivel utilizar qualquer uma das sinalizagdes apresentadas a seguir:
2.4.1.MFC variante 5C (entrada e saida);
2.4.2.Decédica;
2.4.3.DTMF,;
2.4.4.Sinalizacdo de linhas;
2.4.5.E&M pulsada;
2.4.6.R2 digital (pratica Telebras 210, 210-110-703);
2.4.7.RDSI — sinalizacdo ISDN;
2.4.8.Corrente Continua.
2.5.Possibilitar o controle do acesso remoto vindo da PSTN ou ISDN;
2.6.Suportar as seguintes sinalizacdes de interface de telefonia externa: E&M, E1 CCS PRI (VN3-
4-6-7/ETSI) DASS2, E1 CAS (R2, Q421, MFC Ericsson, Q23, Decadico), TO ISDN BRI
(VN3-4-6-7 /[ETSI), Analog Loop Start e Ground Start (com FSK e DTMF CLIP);
2.7.Suportar Interface de conectividade a seguir:
2.7.1.Rede telefonica publica comutada (PSTN);
2.7.1.1. DDR digital com sinalizacdo R2
2.7.1.2.  Acesso Bésico ISDN
2.7.1.3.  Acesso priméario ISDN T1/T2
2.7.1.4. Acesso PCM R2
2.7.2.Voz pela rede
2.7.2.1.  Tie-lines analdgicos, protocolos 2, 4 e 6 fios E&M,;
2.7.2.2.  Acesso basico ISDN, prot. de rede privada, QSIG-BC, QSIG-GF, QSIG-SS;
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2.7.2.3.  VOIP Trunking (H323, SIP e Proprietario);
2.7.3.Dados WAN
2.7.3.1.  X24/V11 ou V36 Frame Relay, Rede privada, protocolos QSIG;
2.7.3.2.  Ethernet TCP-IP, protocolo de rede privada;
2.7.4.Conectivdade do Terminal
2.7.4.1. Terminais telefénicos IP com aplicacoes;
2.7.4.2. Interface anal6gica para terminais analdgicos e Fax;
2.7.4.3. Digital, para terminais proprietarios;
2.7.4.4. ISDN 2B + D, barramento de interface para terminais SO;
2.745.  SIP;

2.8.Permitir integragdo com sistema de video conferencia, integrando voz e imagem a um terminal
PC ou estacdo propria de video conferencia, através de conex&do RDSI (TO ou S0);

2.9.0perar na RDSI, através de acesso basico (2B + D) e o acesso primario (30B +D), conforme
recomendacdes 1.430 e 1.431 do CCITT, fazendo parte de uma rede privada de servigos
integrados, oferecendo a comunicacdo de voz, dados e imagem, entre sistemas de mesmo
fabricante ou néo, operar de forma integrada com outros sistemas telefonicos e terminais,
utilizando os seguintes padrdes: QSIG GF, QSIG BC, DSS1, H323 E SIP;

2.10. Devera suportar comunicagdes em IP nativo de forma direta, “peer to peer”, onde
somente a sinalizagéo telefonica transita de volta, em diregdo ao servidor de comunicacdo que
faz o controle. A voz devera ser comutada através de rede IP e trocada diretamente entre 0s
clientes. Os quadros de voz e sinalizacdo devem aser marcados (tagged) de maneira a serem
ereconhecidos e classificados pela rede. Os padrfes de marcacdo suportados sdo 0s seguintes:
2.10.1. Nivel 2: IEEE 802.1p /Q;

2.10.2. Nivel 3: TOS/ DiffServ.

2.11. Possibilitar comunicacdo VOIP, utilizando-se compressdo de voz para canais IP,
através de codecs de compressdo G.711, G.723 e G.729A;

2.11.1. Permitir a interconexdo com terminais IP ou outros modelos de centrais telefénicas IP,
através de padrdes H323 e SIP, suportando as fungdes: Gerenciamento de comunicagdes
entre terminais H.323 e SIP, interoperabilidade entre os terminais H323 e SIP, e 0s
dispositivos de telefonia tradicionais (terminais digital, analdgico, IP, linha pablica ou
privada);

2.12. Deve permitir Gateway que permita aos dispositivos H.323 operar de forma integrada
com os dsipositivos de telefonia tradicional (terminais digitais, analdgicos, 1P, linhas publicas

ou privadas);

Pregao CMSA n® 20/2017 Pagina 20



CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

2.13. Possuir um sistema de acesso a telefone sem fio baseado na tecnologia padrdo DECT

operando na faixa de 1910 a 1930 MHz, utilizando o protocolo GAP, com handover,
Roaming e funcionamento multicelular. Deve ser intriseca a central telefénica, ndo sendo
aceito sistema externo, mas somente gateway instalado internamente a mesma, devendo cada
ERB suportar 8 (0ito) conversagdes simultaneas e com alcance de até 150 metros em area
externa;

2.14. Possibilitar programar futuramente a Distribuicdo Automética de chamadas (DAC),
de modo a poder se implantar o servico de atendimento a cilentes do tipo CALL-Center;

2.15. Ter musica sintetizada integrada a central telefonica para chamadas retidas e
possibilitar também a conexdo de 2 (duas) interfaces de som ou placa anunciadora digital;
2.16. Ter a facilidade de rota de menor custo, ou seja, permitir bloguear o acesso de cada
usuario as rotas principais e alternativas, estabelecendo prioridade de ocupagéo de rotas. Tal
prioridade ou permissao de acesso pode variar de usuario para usuario e também modiicar-se

ao longo do dia ou ao longo da semana;

2.17. Possuir HOT-LINE imediato e ou com retardo previamente programado por comando
de console. Trata-se de conexdo para um numero dedestino pré-definido quando o monofone
é levantado. O nimero de destino pode ser nimero interno ou externo, a conexao podera ser
imediata;

2.18. Possuir gerenciamento centralizado e manutencdo local ou remota (via modem
integrado na central através VPN ou ainda RAS pela rede LAN ou WAN);

2.19. Permitir bloqueio de chamadas de entrada interurbanas e locais a cobrar (DIC, DDC e
DLC) em linhas tronco DDR analdgicas e digitais. O bloqueio das chamadas de entrada a
cobrar devera ser integrado ao sistema, sendo executado por software ou por ramal;

2.20. Efetuar o redirecionamento das chamadas de entrada DDR para a telefonista quando
ocorrer os seguintes casos: Chamada a ramal blogueado para DDR, chamada a ramal néo
existente e chamada a grupo vazio;

2.21. As chamadas DDR dirigidas a ramais, ndo usuérios do sistema integrado de correio de
voz ndo atendidas em até 30 (trinta) segundos, deverdo ser encaminhadas as telefonistas ou,
guando ausentes, a ramais ou grupo de ramais noturnos, sendo que o tempo de ncao
atendimento 30 (trinta) segundos deve ser programavel via comando;

2.22. As interfaces de ramal analdgico e digital deverdo utilizar 01 (um) par de fios,
inclusive para os ramais digitais que empregam tecnologia 2B+D;

2.23. Permitir acesso a todas as facilidades sem nenhuma restricdo quanto ao tipo de

aparelho do usuério, sendo ele digital, anal6gico, sem fio e IP, com excecao das facilidades
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especificas dos aparelhos digitais, os quais deverao ser multilinhas;

2.24. Possibilitar que linhas tronco analdgicas e digitais e linhas de juncdo analdgicas e
digitais possam ser agrupadas em feixes distintos e utilizadas seletivamente pelos ramais,
atraves de tronco de acesso;

2.25. Identificar o nimero chamador, interno e externo, no display dos aparelhos telefénicos
digitais ou anal6gicos que possuirem o display;

2.26. Permitir que o sistema possa ser configurado de forma a atender diversos centros de
custo, com acesso interno ao sistema, restringindo, separacéo entre feixes de linhas de entrada
e saida de cada centro de custo, centralizacdo e descentralizacéo das telefonistas, bilhetagem
independente por centro de custo e programaveis por comando, configurando um ambiente
multiusuério;

2.27. Através de software da central telefénica juntamente com o software de tarifacéo,
permitir que o usuério associe um codigo de conta ao registro de uma chamada efetuada
apropriando o custo dessa chamada ao projeto ou cliente especifico;

2.28. Possibilitar a utilizacdo de portas LAN’s integradas ao sistema;

2.29. Permitir o cadastramento de nomes de usuarios nos ramais, de modo que, quando um
ramal chamar um telefone digital com display ou ramal IP com softfone, seja sinalizado o
nimero do ramal e 0 nome do usuario que esta chamando, mesmo antes da ligacdo ser
atendida. Esta agenda central deve ter capacidade minima de 5000 nimeros comuns a todos

0s ramais da central;

3. FACILIDADES DO SISTEMA

3.1. Possuir no minimo 10 categorias ( classe de servigcos ) para ramais diferentes para acesso a
facilidades de voz;

3.2. A CPCT-CPA deve possibilitar servico noturno de modo que as chamadas externas
encaminhadas através das telefonistas ausentes sejam automaticamente dirigidas a ramal ou
grupos de ramais pré-determinados;

3.3. A CPCT-CPA deve prover reconhecimento do nimero telefénico do assinante A (DDR
digital e troncos ISDN), apresentando-o no “display” dos telefones digitais;

3.4. A CPCT-CPAT deveré possibilitar por simples ampliagdo de “software” a possibilidade de
implantar sele¢@o e acesso a Rota de Menor Custo (“LCR — Least Cost Route”). Entende-se
por Rota de Menor Custo, a capacidade do sistema de permitir/bloquear o acesso de cada
usudrio as rotas principais ou alternativas, bem como estabelecer prioridade de ocupacao de

rotas. Tal prioridade/permissdo de acesso pode variar de usuario para usuario e também

Pregao CMSA n® 20/2017 Pagina 22



CM-09

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

=R, S
"PAVLISTARY TERRANATER)

CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

modificar-se ao longo do dia, ou ao longo da semana;

3.5. Possuir sinalizacdo visual de, pelo menos, as seguintes falhas ocasionais:

3.5.1. Indicacgéo de falta de energia;

3.5.2. Circuito terminal de linha-tronco fora de servigo;

3.5.3. Possuir discriminacéo 1U;

3.5.4. Devera permitir também a categoria de ramal “RESTRITO”, na qual seus assinantes

poderao efetuar apenas chamadas entre 0s ramais da central.

4. FACILIDADES DE RAMAIS
4.1.
4.2.

Retencdo: Reter chamadas recebidas internas e ou externas;

Consulta: Possibilitar interromper uma ligacdo interna ou externa através da discagem do
digito “1” ou tecla de consulta (hook flash) e permitir que durante a conversagdo, o ramal
efetue consulta a outro ramal ou nimero externo sem que seja desfeita a ligagéo;

Consulta Pendular: Permitir a qualquer usuario comunicar-se alternadamente com outros
dois assinantes, internos ou externos ao sistema;

N&o Perturbe: Permitir bloquear temporariamente as chamadas que o usuario ndo deseja
receber, desviando-as para uma mensagem pré-gravada;

Transparéncia Decadica / DTMF: Permitir discagem mesmo apés o estabelecimento de uma
chamada externa;

Transferencia de chamadas sobre ramal ocupado com tom de aviso;

Transferéncia de chamadas com ou sem consulta: As ligagdes poderdo ser transferidas a
outro ramal dependendo de sua categoria, anunciando ou ndo, a ligacdo a seu correspondente.
O usuario avisa outro ramal do encaminhamento da ligacdo, transferindo-a automaticamente
ao se colocar o monofone no gancho. Na tranferencia sem anuncio a chamada € transferida
antes do atendimento do outro ramal. No caso do ndo atendimento, a chamada devera ser
encaminhada para o correio de voz, para um ramal de auxilio ou para a telefonista;

Sinalizacdo Acustica: Sinalizagdo que retorna ao usudrio quando este estiver ocupado, a
existéncia de uma segunda chamada em curso;

Captura de chamadas individuais: Permitir ao usuério atender a uma chamada destinada a
outro ramal, discando o cddigo de captura individual seguido do ramal que esta recebendo a

chamada;

4.10. Captura de chamadas em grupo: Permitir ao usuario atender a uma chamada destinada a um

ramal pertencente ao seu grupo de captura, discando o respectivo cddigo da facilidade, sem a

necessidade de saber em qual ramal a chamada foi distribuida pelo respectivo grupo;
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4.11. Rechamada automatica para o ramal de linha tronco ocupado: Esta facilidade deve permitir
que o ramal originario da chamada, solicite ao sistema para que o informe assim que o ramal
ou linha tronco seja desocupado;

4.12. Estacionamento de chamadas: esta facilidade deve permitir que, através de um codigo
seguido do nimero do ramal destino, uma chamada seja estacionada em qualquer outro ramal
e reconectada ao ramal originador quando necessario;

4.13. Funcdo chefe-secretaria: Permitir a transferencia de chamada para o ramal da secretaria;

4.14. Despertador: Possibilitar a programagdo de um ramal para este tocar em um horario
especifico, através da discagem do respectivo codigo e horério desejado;

4.15. Rediscagem do ultimo namero externo: Permitir que através de um prefixo, um usuério
possa solicitar que o sistema chame novamente a seu Ultimo ndmero correspondente externo;

4.16. Siga-me: Permitir que ramais habilitados para esta facilidade possam desviar chamadas
incondicionalmente para outro ramal, uma operadora ou um grupo de busca. A ativacéo e o
cancelamento desta facilidade poderao ser realizados pelo ramal de origem;

4.17. Desvio de chamadas: Transferir automaticamente as chamadas destinadas a ramais em caso
de ocupado ou ndo atendimento (imediata ou temporizada) para ramais, grupos, correio de
voz, telefonista, etc. Esta funcdo deve ser ativada ou desativada pelo préprio aparelho do
usuario, pelo aparelho de destino ou pela telefonista;

4.18. Desvio de chamadas externo: Neste caso as chamadas originadas para um determinado ramal
devera ser deviada para um destino externo, via linha tronco;

4.19. Armazenar um namero externo desejado para posterior rediscagem. Neste caso o0 sistema
armazenara este nimero mesmo que outras chamadas externas sejam efetuadas;

4.20. Cadeado eletrbnico: bloqueio de chamadas externas de saida por pessoas ndo autorizadas.
Esta facilidade deverd permitir o estabelecimento de uma chamada externa sem a necessidade
de desativar o cadeado desde que a senha individualizada do usuério seja conhecida;

4.21. Permitir que atraves de um prefixo, um usuério chame diretamente outro ramal, previamente
associado ao seu por comando de gerenciamento. Esta facilidade deverd ser ativada através da
discagem de dois digitos;

4.22. Intercalacdo de chamadas: Permitir Ao usuério intercalar com tom de aviso antecipado outra
ligacdo em curso, caso todos os ramais envolvidos estejam habilitados;

4.23. Servico diurno e noturno: Ativados automaticamente por agendamento, através de comando
de gerenciamento ou manualmente através da mesa da telefonista;

4.24. Prover bilhetagem automatica centralizada na central principal, em tempo real de todas as

chamadas originadas através de linhas-tronco e linhas de juncéo (ties-lines);
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4.25. Efetuar a bilhetagem em tempo real de todas as chamadas entre ramais (ligacdo interna) e
permitir a discriminag&o de rotas bilhetaveis, sejam internas ou externas;

4.26. Possuir ajuste da base de tempo (hora/minuto/segundo) e de calendario (dia/més/ano);

4.27. Permitir a discriminagdo / bloqueio das chamadas dirigidas ao servico interurbano
automatico (DDD) ou internacional (DDI);

4.28. A mudanga de classe de ramal devera ser feita por comando de gerenciamento CHM, de

modo simples e imediato;

5. FACILIDADE DO CONSOLE DE OPERADORA

5.1.Possuir NO MINIMO 12 (doze) teclas de destino programaveis;

5.2.Possibilidade de uso de monofone, fone de cabeca (headset);

5.3. Permitir reter a chamada de entrada, quando ndo for possivel aos operadores expedi-la
automaticamente;

5.4.Possibilidade de testes de display e de acustica do terminal;

5.5.Permitir a visualizacdo de data e hora real do sistema;

5.6.Permitir 0 acesso a discagem abreviada comum;

5.7.Possuir sinalizagdo visual das chamadas internas, externas e rechamadas, permitindo a
telefonista, atendé-las seletivamente;

5.8.Permitir sinalizag&o visual de alarmes ou notificacdo de alarmes no terminal de manutencéo;

5.9.Ser conectado a central telefénica através de um par de fios;

5.10. Permitir a mudanca de categoria do ramal através do console de operadora ou terminal

de manutencéo.

6. APARELHO TELEFONICO DIGITAL

6.1.0 aparelho telefonico digital proprietario do sistema, devera ser de Ultima geracdo, de versao
tecnologica atualizada e apresentar as seguintes caracteristicas:
6.1.1.Alimentacdo pela prépria central telefonica;
6.1.2.Conexao a central telefonica através da rede interna por um nico par de fios;
6.1.3.Viva voz full duplex, com tecla ativacdo e Led de sinalizacdo associado;
6.1.4.Possibilitar acrescimo de moddulo adicional com 12 a 90 teclas programaveis com

sinalizacdo e utilizacdo de fonte de alimentacdo quando utilizado com console;

6.1.5.Permitir o controle de volume da campainha;
6.1.6.Possuir painel de navegacdo com 5 (cinco) teclas;

6.1.7.Teclado alfa numérico;
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6.1.8.Na funcdo chefe-secretaria, permitir no aparelho do “chefe”, as teclas de atendimento;
6.1.9.Permitir a identificacdo do nimero do chamador — Bina;

6.1.10. Entrada para Headset;

6.1.11. Display gréfico.

APARELHO TELEFONICO ANALOGICO

7.1.Serdo utilizados os mesmos aparelhos telefonicos ja instalados na Camara de Santo André;

DISTRIBUIDOR GERAL DE LINHAS

8.1.Deve possuir todos 0s componentes necessarios a ligagéo das linhas de ramais e linhas tronco,
bem como sistema efetivo de protecdo contra sobrecorrente e sobretenséo;

8.2.Deve permitir a retirada de operacdo de qualquer linha tronco ou ramal pela simples utilizacéo
de dispositivo adequado;

8.3.Deve ser cotado completo, com uma folga minima de 30% no lado da rede;

8.4.A CONTRATADA deve executar a ligagdo dos DGs dos equipamentos ao DG da

concessionaria e aos DGs das redes internas;

SISTEMA DE SUPRIMENTO DE ENERGIA ELETRICA

9.1.Deve ser fornecido e instalado um sistema de suprimento de energia elétrica para a central
com autonomia minima de 180 minutos;

9.2.0 sistema de suprimento de energia elétrica deve ser modular, de modo que permita a
instalacdo em quantidades que atendam o consumo inicial da CPCT e recarga das respectivas
baterias, bem como permitam o acréscimo de modulos para atendimento de expansfes da
capacidade de consumo das CPCT e respectivas baterias;

9.3.0 sistema de suprimento de energia elétrica deve ser composto de um retificador e de um
conjunto de baterias com autonomia minima de 180 minutos;

9.4.As baterias devem ser do tipo seladas com protecdo contra vazamentos;

9.5.Todo o sistema de suprimento de energia elétrica deve ter prote¢do efetiva contra sobretensdes
e sobrecorrentes;

9.6.Todos os equipamentos elétricos devem ser conectados ao sistema de aterramento existente no
local da instalagé&o;

9.7.0 conjunto de baterias deve garantir, no caso de falha no fornecimento de energia em corrente
alternada, a operacdo do equipamento por 03 (trés) horas ininterruptas, supondo-se a descarga

correspondente a da hora de maior movimento (HMM) da CPCT.
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10. SISTEMA DE GERENCIAMENTO E MANUTEN(;AO

10.1. Deve ser fornecido um terminal de gerenciamento e manutengdo remota/local para
CPCT CPA-T;
10.2. O sistema de manutencdo remota/local devera permitir acesso aos arquivos de alarmes

de falhas, através de Idgicas de operacédo e seguranca, de modo a manter a disponibilidade do
sistema;
10.3. O sistema de gerenciamento e manutencdo devera permitir pelo menos, as seguintes

fungdes:

10.3.1. Diagnésticos internos dos médulos;

10.3.2. Verificagdo e alteracdo de dados, tais como: alteragdo de categoria de ramal e/ou de
tronco, alteracdo de numero de ramal, liberacdo ou bloqueio de ramais, etc.;

10.3.3. Reprogramacdo dos dados do sistema.

10.3.4. A empresa deverd ter em seu quadro de colaboradores devidamente registrados
conforme Legislagdo atual, um responsavel com formacdo académica em Engenharia
Elétrica /Eletrdnica ou de Telecomunicagdes para assessoramento quando for necessario

e solicitado.

11. APARELHOS TELEFONICOS DIGITAIS
11.1. Aparelhos telefénicos digitais exclusivos para comunicacdo de voz com as seguintes
caracteristicas:
11.1.1. Alimentado a partir da central,
11.1.2. Interligado com um par de fios;
11.1.3. Capacidade de pelo menos 08 (oito) teclas de funcbes programaveis, com a
possibilidade de ampliacéo;
11.1.4. Mostrador de cristal liquido, com capacidade minima de 02 (duas) linhas de 24 (vinte
e quatro) caracteres que possibilite indicacdo de data, hora, minuto, nimero chamado e
namero do ramal que iniciou a chamada quando do recebimento de ligacOes internas e
de mensagens;
11.1.5. Formacéo de grupo de chamada;
11.1.6. Operagao “chefe-secretaria”;
11.1.7. Conversacdo em viva-voz,
11.1.8. Estabelecimento de ligacGes sem retirada do monofone do gancho;
11.2. Aparelhos telefénicos digitais de secretaria exclusivos para comunicacdo de voz com

as seguintes caracteristicas:
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11.2.1.1.  Alimentado a partir da central;

11.2.1.2. Interligagdo com um par de fios;

11.2.1.3. Capacidade de pelo menos 12 (doze) teclas de fungbes programaveis, com a
possibilidade de ampliacéo;

11.2.1.4. Mostrador de cristal liquido que possibilite indicagcdode data, hora, minuto,
nimero chamado e ndmero do ramal que iniciou a chamada quando do
recebimento de liga¢Ges internas e de mensagens;

11.2.1.5. Conversagdo em viva-voz;

11.2.1.6. Estabelecimento de ligacbes sem retirada do monofone do gancho;

11.2.1.7. Devera ser previsto a instalagdo dos equipamentos terminais acima, dentro das
condigOes estabelecidas sem a necessidade de equipamentos adicionais para
extensdo de enlace ou regeneragéo de sinais;

11.2.1.8. Aparelhos telefénicos digitais com emprego de apenas um par de fios para

conexdo com comprimento até 1000 (mil) metros.

CONDICOES DE INSTALACAO E TESTES

12.1. A instalacdo dos equipamentos deve observar as exigéncias do fabricante para 0 bom
funcionamento dos mesmos;

12.2. Ficard por conta da CONTRATADA o fornecimento de todo o material e acessorio
necessario a instalacdo dos equipamentos objeto destas especificacdes;

12.3. A CONTRATADA deve acompanhar os testes da operadora local, na monitoracéo
das taxas de erro, alinhamento de quadro e multiquadro do canal E1. Testes de ligacGes
entrantes e saintes, locais, DDD e DDI;

12.4. A CONTRATADA juntamente com uma pessoa, da CONTRATANTE, responsavel
pelo sistema, deve definir as programacGes dos ramais digitais, ramais analdgicos,
entroncamento digital (operadora local e interface para aparelho celular) e facilidades do
sistema como um todo;

12.5. A CPCT CPA-T deve ser testada pela CONTRATADA para verificagdo do
funcionamento basico, assim como as programagcdes efetuadas.

12.6. Todo sistema deve estar em operagdo dia 01 de Janeiro de 2018, inclusive com
acompanhamento de técnicos, orientacdo de usuarios, testes de equipamentos e demais itens

para o perfeito funcionamento imediato.
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13. TREINAMENTO
13.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo treinamento das telefonistas e dos usuérios dos
ramais. No primeiro dia de funcionamento da nova central, a CONTRATADA deve manter
um técnico de plantdo, para esclarecer dividas das telefonistas e usurios, que deve estar em

perfeita funcionalidade com todos os recursos em 01 de Janeiro de 2018.

14. SISTEMA DE TARIFACAO E BILHETAGEM
14.1. Bilhetagem de modo a permitir o registro e posterior recuperacéo de dados, para emisséo de
relatérios periddicos;
14.2. Tarifagdo: Sistema automatico de tarifagdo (software e hardware necessarios para seu
perfeito funcionamento) que entre outras caracteristicas permita:

14.2.1. Relatorios detalhados e gerenciais de ligages por ramal, centro de custo ou nivel;

14.2.2. Relatério de melhores planos pelo perfil da CONTRATANTE, para escolha dos
melhores planos e operadoras;

14.2.3. Controle de gastos por limite;

14.2.4. Analise de trafego;

14.2.5. Rateio de Contas por centro de custo;

14.2.6. Servigo de atualizagdes do sistema, abrangendo nova versao de software, alteracdo de
tarifas, planos e inclusdo de novas operadoras;

14.2.7. Todos os equipamentos (hardware) necessarios ao sistema de tarifacdo deverdo ser
especificados e serem fornecidos pela CONTRATADA, com excecdo do
microcomputador que sera fornecido pela CMSA, contendo as seguintes especificacdes:

14.2.7.1.  Sistema Operacional Windows 7 ou superior (64 Bits);
14.2.7.2.  HD de 500 GB;

14.2.7.3.  Processador Intel Core 15 ou superior (64 Bits);
14.2.7.4. 8 GB de memoria RAM.

15. MANUTENCAO 8X7 COM OS SEGUINTES REQUISITOS OBRIGATORIOS
15.1. Servigos de manutencdo dos equipamentos descritos durante o periodo de vigéncia do
contrato;
15.2. O servico de manutencgdo deverd ser executado pela CONTRATADA,;
15.3. Todos os servicos, equipamentos e softwares do Edital deverdo estar contemplados com
Servicos de Manutenc¢do e Manuais em portugués;

15.4. Tempo de chegada do técnico ao local de instalagéo e reparo dos equipamentos, a partir da
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chamada: no maximo de 04 (quatro) horas, dentro do periodo de disponibilidade;

15.5. Periodo de disponibilidade de atendimento telefénico: 8 (oito) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;

15.6. Chamados técnicos deverdo serdo atendidos apds contatos a central de atendimento e
suporte ao usudrio oferecido pela CONTRATADA.

15.6.1. O atendimento NIVEL 1 deverd ser realizado por Técnico, que identificara
inicialmente a pane ou falha no sistema através de suporte telefonico e prestara imediata
assisténcia técnica para a solucéo do problema;

15.6.2. Caso ndo haja solucdo através do item 15.6.1, serd acionado suporte NIVEL 2, que
deve ser prestado por técnico, o qual solucionard o problema com intervencédo
presencial, e caso necessario providenciar imediata substituicdo dos equipamentos
avariados, mesmo que estes ja tenham sido monitorados ou substituidos;

15.6.3. Os servigos de atendimento técnico, suporte, assisténcia e garantia devera ser
disponibilizada pela CONTRATADA em regime 8x7 (oito horas por dia x sete dias por
semana);

15.6.4. O prazo de atendimento para 0 NIVEL 1 (15.6.1) deve ser de até 01 (uma) hora ap6s
abertura de chamado, quando serd acionado o suporte NIVEL 2 (15.6.2);

15.6.5. Nos casos extremos de remocdo para manutencdo O equipamento devera ser
substituido por equipamento equivalente até o proximo dia Util;

15.6.6. Na eventual necessidade de substituicdo de pecas, as mesmas serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE;

15.6.7. Os servigos de manutengdo preventiva mensal e de manutencdo corretiva devem
prever inclusive o fornecimento de pecas, partes, placas e componentes (inclusive
baterias) a serem eventualmente substituidas em caso de defeito; sendo que ndo devera
incidir 6nus adicionais a CONTRATANTE;

15.6.8. O contrato deve excluir a responsabilidade da CONTRATADA quando os aparelhos
sofrerem atos de vandalismo, furto, problemas elétricos, mau uso, erro operacional da
licitante, acidente, incéndio, explosdo, catastrofe ou danos quando em transito dentro das
dependéncias da Camara de Santo André;

15.6.9. A CONTRATADA deverad mensalmente disponibilizar um profissional que devera ir
até as dependéncias da CONTRATANTE, para realizagdo de manutengdo preventiva em
todos os equipamentos que constam no Edital, inclusive limpeza, configuragdo pedida
por usudrios, alteracdo de configuracdes pedida pelo fiscal do contrato e orientagdes

gerais.
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

FORNECEDOR

FORNECEDOR

RAZAO SOCIAL

NOME FANTASIA

CNPJ

ENDERECO

CIDADE

CEP

REPRESENTANTE

E-MAIL

TELEFONE ()

ME OU EPP?

WEBSITE

2.

OBJETO DO PEDIDO

OBJETO DO PEDIDO

ITEM

DESCRICAO

MESES

PRECO
MENSAL (R$)

PRECO
ANUAL (R$)

01

SERVICO DE LOCAGCAO,
MANUTENGAO CORRETIVA E
PREVENTIVA E ASSISTENCIA

TECNICA DE EQUIPAMENTO DE
TELEFONIA NOVO, TIPO PABX
DIGITAL COM SISTEMA DDR,
CONFORME ESPECIFICACOES DO
TERMO DE REFERENCIA ANEXO |,
A SER INSTALADO NA CAMARA

DE SANTO ANDRE.

12

PRECO TOTAL R$

Data

CONDICOES DE FORNECIMENTO:

Nos precos ofertados estdo inclusos todos os énus decorrentes de despesas diretas e indiretas, como
impostos, fretes, encargos, demais e descontos se houver;
Pagamento mensal ap6s 05 (cinco) dias Uteis ap6s entrega da Nota Fiscal;
Execucdo do servico na Camara Municipal de Santo André — praca IV Centenario 02 Centro Santo

André - SP;
Proposta valida por 60 (sessenta) dias;

Seré exigida Nota Fiscal Eletronica para contribuintes que recolham ICMSA no estado de Sao Paulo
nos termos da Portaria CAT 162/2008, para contribuintes que recolham ISS no municipio de Santo
André nos termos do Decreto no. 16.505/2014 e, nos demais casos em que a normatizagéo tributaria o

exigir.

/ / Nome do Responsavel

Cargo

Assinatura

Pregao CMSA n® 20/2017

CM-09

Pagina 31




ANEXO 111

MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

A empresa , com
sede na , CNPJ n°
: representada pelo(a) Sr(a).

, (Cargo),

CREDENCIA o(a) Sr(a). , portador(a) do
RG n° e do CPF n° , para representa-la

perante a CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE na licitagdo por Pregdo n® 20/2017
— Processo n° L-0048/2017, podendo formular lances verbais e praticar todos os atos inerentes

ao certame, inclusive interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

LOCAL DATA

ASSINATURA DO(A) REPRESENTANTE LEGAL

NOME:
RG:
CARGO:
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS
HABILITATORIOS
(a ser apresentada na etapa de credenciamento)

A empresa , representada pelo(a) Sr (a).
, RG n° e CPF n°

: (cargo), declara, nos termos do inciso VII do artigo 4°

da Lei Federal n°® 10.520/02, sob as penas da lei, estar cumprindo plenamente os requisitos de
habilitacdo através dos documentos integrantes dos envelopes PROPOSTA e
DOCUMENTAGCAO, conforme especificacdes constantes do Edital de Pregdo n® 20/2017.

, de de 2017.
LOCAL DATA

NOME E ASSINATURA DO(A) RESPONSAVEL LEGAL
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ANEXO V

DECLARACAO - LEI FEDERAL N°9.854, DE 27/10/99

A empresa denominada , por meio de seu(sua) representante
legal, Sr(a). : RG n°
, participante do processo licitatorio n° L-0048/2017, Pregéo
n® 20/2017, por forca do disposto na Lei Federal n° 9.854, de 27 de outubro de 1999,

DECLARA, neste ato, que ndo utiliza m&o de obra de menores de 18 (dezoito) anos de idade
em trabalho noturno, perigoso, insalubre, bem como de menores de 16 (dezesseis) anos de
idade, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos de
idade, em qualquer fase do processo produtivo e/ou prestacdo de servicos, tampouco fara tal

uso durante a execugéo de eventual contrato firmado com esta municipalidade.

, de de 2017.
LOCAL DATA

ASSINATURA DO(A) REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VI

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢bes e multas previstas
neste ato convocatério, que a empresa (denominagédo da
pessoa juridica), CNPJ n° é *),
nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, em seu artigo 3°, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a
usufruir do tratamento diferenciado legalmente estabelecido no procedimento licitatorio do
Pregdo n°.../2017, realizado pela Camara Municipal de Santo Andre.

DECLARO ainda, que a empresa ndo se enquadra em qualquer dos
impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014,
cujos termos declaro conhecer na integra.

(*) Especificar se € microempresa ou empresa de pequeno porte.

., de de 2017.
LOCAL DATA

ASSINATURA DO (A) REPRESENTANTE LEGAL

Nome do representante legal:

RG do representante legal:

(**) ASSINATURA DO(A) CONTADOR(A)

CRC: . DATA EMISSAOQ ...................

(**) Esta assinatura é facultativa para o Credenciamento e obrigatoria, previamente a assinatura do
contrato,
de acordo com o item 11.4. do Edital
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ANEXO VII

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO LEGAL PARA LICITAR
OU CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

A
Camara Municipal de Santo André

Pregdo: 20/2017
Processo: L-0048/2017

EUooi, , representante legal da EMPresa .......c.ciinininienennen, , pessoa
juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n°® ... , com
sede NARUA .....ceovvvveiiiiiin, ;DECLARO para os devidos fins de direito e sob as penalidades

cabiveis, a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, de acordo com o constante no Art. 87 da Lei 8.666/1993 e Art. 7° da Lei
10.520/2002.

., de de 2017.

LOCAL DATA

ASSINATURA DO (A) REPRESENTANTE LEGAL

Nome do representante legal:

RG do representante legal:
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
ANEXO VIII

ATO N°4, DE 22 DE MARCO DE 2005

Dispde sobre procedimentos administrativos relativos a
aplicacdo de multas e outras sancOes decorrentes da
inexecucdo total ou parcial dos contratos assinados com a
Camara Municipal de Santo André, nos termos dos artigos
81, 86 e 87 da Lei Federal 8.666/93.

Art. 1° No &mbito da Camara Municipal de Santo André, a aplicacdo de multas
e outras sancOes decorrentes de atraso no cumprimento de obrigag¢fes ou da inexecucéo total
ou parcial dos contratos, obedecera aos procedimentos estabelecidos por este Ato e as
disposicdes da Lei Federal n° 8.666/93, em especial ao que dispdem os artigos 81, 86 e 87.

Art. 2° A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou
retirar instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo edital ou carta-convite do
certame, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida de que trata o artigo 81 da
Lei Federal n° 8.666/93, sujeitando-0 a multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
contratado.

Art. 3° O atraso injustificado na execucdo do contrato cujo objeto seja a
prestacdo de servico, realizacdo de obra ou entrega de bens adquiridos, sem prejuizo do
disposto no § 1° do artigo 86 da Lei Federal n® 8.666/93, sujeitara a contratada a multa de
mora, calculada por dia de atraso sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, a partir do
primeiro dia Util seguinte ao término do prazo estipulado na proposta, no edital ou no contrato
para cumprimento da obrigacao, conforme o caso, nas seguintes proporcées:

I - multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, até o 15° (décimo quinto) dia de
atraso;

Il - multa de 1% (um por cento) ao dia a partir do 16° (décimo sexto) dia de
atraso e até o 30° (trigésimo) dia;

111 — apds 30 (trinta) dias de atraso para cumprimento da obrigagéo, o contrato
sera considerado rescindido de pleno direito pela Administracdo, aplicando a contratada
inadimplente as penalidades previstas no artigo 4° deste Ato.

8 1° Os eventuais pedidos de prorrogacao de prazo para entrega de materiais ou
para execucdo de obras ou servicos contratados, somente serdo apreciados e deliberados se
apresentados por escrito e com a devida justificativa, dentro dos prazos fixados para entrega
ou execucdo, estabelecidos na proposta, no edital ou no contrato, conforme o caso.

8 2° Na hipdtese de deferimento do pedido de que trata o pardgrafo anterior, o
prazo de prorrogacdo comecara a fluir a partir do dia util subseqiiente ao da comunicacao da
deciséo do(a) Presidente(a) que autorizou a referida prorrogacao.

8 3° Ocorrendo o0 atraso de que trata o0 caput deste artigo, tal fato sera
certificado pelo setor competente da Camara, devendo o processo ser remetido para o(a)
Presidente(a) da Camara para fins do disposto no artigo 6° deste Ato.
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8 4° O pedido para prorrogagéo de prazo ou a justificativa pelo atraso, somente
serdo aceitos pelo(a) Presidente(a) da Camara quando forem fundamentados e provados o
caso fortuito ou forca maior que impediu o cumprimento da obrigacdo pela contratada no
prazo avengado.

Art. 4° Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, qualquer que seja o seu
objeto, fica a contratada sujeita as seguintes penalidades, a serem aplicadas de forma
discricionéria pela Administracdo Publica, observado o principio da razoabilidade:

| - adverténcia;
Il — multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplente; ou

111 — multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato quando houver
inexecucdo total da avenca; ou

IV - suspensdo temporéaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratacdo com a Administracdo por até 2 (dois) anos;

V - declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo.

Art. 5° Os bens, servicos e obras contratados, quando entregues em desacordo
com a especificacdo inicial, ndo serdo aceitos e deverdo ser substituidos e/ou corrigidos no
prazo maximo de até 15 (quinze) dias, a critério da Administracdo, contados do recebimento
da notificacdo pela contratada, sob pena de incorrer o fornecedor em inadimpléncia
contratual.

Paragrafo anico. Quando a substituicdo e/ou corre¢do referidas no caput deste
artigo for impossivel no prazo avengado por raz@es técnicas ou pela complexidade da matéria,
tal situacdo deverd ser certificada pelo setor responsdvel pela gestdo do contrato e
devidamente comprovada no processo correspondente, assim como submetida a aprovacao
do(a) Presidente(a) da Camara, que estipulara prazo razoavel para cumprimento da obrigacao.

Art. 6° Esgotados os contatos ordinarios para resolver eventuais pendéncias
contratuais, o setor competente enviara o processo, acompanhado de relatorio circunstanciado
sobre os fatos, ao(a) Presidente(a) da Camara, para que este(a) decida, por despacho
fundamentado, sobre a abertura dos procedimentos administrativos tendentes a aplicacdo das
multas e outras sangfes, por recusa do adjudicatario em assinar 0 contrato, atraso no
cumprimento de obrigacdes, ou inexecucdo total ou parcial de qualquer contrato.

Art. 7° Nas hipoteses dos artigos 2°, 3° e 4° deste Ato, e apds as providéncias
do artigo 6°, a contratada serd previamente notificada, por oficio, com aviso de recebimento
juntado aos autos, para oferecer defesa prévia, por escrito, protocolizado no Setor de
Protocolo e Arquivo, nos prazos abaixo estabelecidos:

I - no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da juntada aos autos do
comprovante de notificacdo da contratada, no caso dos incisos I, I, Il e IV do artigo 4

Il - no prazo de 10 (dez) dias, contados da juntada aos autos do comprovante
de notificacdo da contratada, no caso do inciso V do artigo 4°.
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8 1°Na hipotese da contratada ndo atualizar o seu cadastro junto a Camara
Municipal, e ser ignorado, incerto e ndo sabido o seu endereco, a notificacdo e/ou intimacgéo
sera realizada por edital, publicado no 6rgédo responsavel pela publicacdo dos atos oficiais do
Municipio de Santo André, por 2 (duas) vezes consecutivas, contando-se 0 prazo para defesa
a partir do primeiro dia atil seguinte ao da ultima publicacdo, cujas copias dos editais serdo
juntadas ao processo.

8 2° Decorrido o prazo, com ou sem defesa, 0 processo serd remetido ao(a)
Presidente(a) da Camara, com relatério circunstanciado elaborado pelo setor competente, para
decisdo final.

Art. 8° Cabera ao(a) Presidente(a) da Camara Municipal aplicar as san¢des de
que trata este Ato, qualquer que seja a forma de contratacéo.

Art. 9° Das decisOes do(a) Presidente(a) que resultar na aplicagédo das penas de
multa e outras sanc@es, cabera recurso dirigido a Mesa Diretora da CMSA, protocolizado no
Setor de Protocolo e Arquivo:

I - no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da juntada aos autos do
comprovante de intimacdo da decisdo, nas hipéteses dos artigos 2°, 3° e incisos I, II, 11l e IV
do artigo 4° deste ato, podendo, em idéntico prazo, o(a) Presidente(a) da Camara reconsiderar
sua decisdo ou fazé-lo subir, devidamente informado, & consideracdo da Mesa Diretora,
devendo, neste caso, a decisao final ser proferida no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento do recurso;

Il - no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da juntada aos autos do
comprovante de intimagdo da decisdo, na hipdtese do inciso V do artigo 4° deste Ato,
podendo, em idéntico prazo, o(a) Presidente(a) da Camara reconsiderar a sua decisdo, ou fazé-
lo subir, devidamente informado, a consideracdo da Mesa Diretora, devendo, neste caso, a
decisdo ser proferida no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento do recurso.

Paragrafo Unico. Os recursos obedecerdo aos mesmos procedimentos
estabelecidos no artigo 7° deste Ato.

Art. 10. Os valores das multas de que trata este Ato poderdo ser cobrados
mediante deducdo de eventuais pagamentos devidos pela Camara as contratadas, ou, na
auséncia destes, e a critério da Administracdo, deduzidos do valor da garantia prestada pelas
contratadas.

8 1° O prazo para o recolhimento das multas previstas neste Ato é de 15
(quinze) dias contados da notificagdo da contratada, podendo ser prorrogado, a juizo da
Administracdo, por mais 15 (quinze) dias.

8 2° A notificacdo de que trata o paragrafo anterior podera ser feita por edital,
nos termos do § 1° do artigo 7° deste Ato.

8 3° Néo sendo possivel a cobranca das multas na forma prevista neste artigo,
sera a cobranca efetuada por meio de medidas administrativas ou judiciais, incidindo correcao
sobre o valor devido no periodo compreendido entre o dia imediatamente posterior a data
final para liquidar a multa e aquele em que o pagamento efetivamente ocorrer.

8 4° As multas serdo calculadas também sobre os reajustamentos contratuais,
se houver.
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Art. 11. As multas e sancOes aplicadas com base neste Ato sdo autbnomas e
nédo excluem a aplicagéo de outras sancdes previstas em legislagéo esparsa.

Art. 12. Como indice de atualizacdo sera adotado, no ambito da Camara
Municipal de Santo André, o FMP (Fator Monetério Padrdo), devendo as multas aplicadas
serem convertidas, na data da sua aplicacéo.

Art. 13. Este Ato deve ser parte integrante, como anexo obrigatorio, de todos
os editais de licitacdo, bem como dos contratos, inclusive daqueles oriundos de contratacao
direta.

Art. 14. A abertura do processo administrativo, bem como os atos de punicédo e
decisdo final serdo proferidos na forma de portaria, expedida pelo(a) Presidente(a) ou pela
Mesa Diretora, conforme o caso, nos termos do artigo 240 do Regimento Interno da Camara
Municipal de Santo André.

Art. 15. As disposicdes constantes deste Ato aplicam-se, no que couber, aos
contratos vigentes, ressalvados os valores de multas anteriormente pactuados.

Art. 16. Este Ato entra em vigor na data de sua publicacao.

Camara Municipal de Santo André, 22 de marco de 2005, 451° ano da fundacédo da cidade.

LUIZ ZACARIAS
Presidente

MARIA FERREIRA DE SOUZA - LOLO
12 Secretaria

DINAH ZEKCER
22 Secretaria
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ANEXO IX

ATESTADO DE VISTORIA

Atesto que a Empresa CNPJ
por intermédio de seu representante legal, Senhor Documento de
Identidade , CREA numero Vistoriou nesta

data a Camara Municipal de Santo André, localizada a Praca IV Centenario Numero 02 —
Paco Municipal de Santo André, SP, para elaboracdo de proposta comercial de fornecimento
de servicos de locacdo de equipamento de telefonia novo, do tipo PABX digital com sistema
DDR, incluindo assisténcia técnica, manutencdo preventiva e manutencdo corretiva com

pecas para instalacdo nas dependéncias da Camara Municipal de Santo André.

Declaro que foram esclarecidas todas as questfes por mim subscritas e, também que tenho
pleno conhecimento das dificuldades relacionadas a execucdo da instalagdo bem como
oferecer servicos e equipamentos conforme Termo de Referencia.

Santo André, de de 2017.

Representante da Empresa Representante da CMSA
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ANEXO X

CRITERIOS OBJETIVOS DE AFERICAO DO BALANCO PATRIMONIAL E
DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO SOCIAL DA

EMPRESA PROPONENTE
1. LIQUIDEZ CORRENTE
Ativo Circulante  >1
Passivo Circulante
2. SOLVENCIA GERAL
Ativo Total >1

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

3. LIQUIDEZ GERAL

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo  >1
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

As Licitantes que apresentarem resultado menor que 1 em qualquer dos indices acima
deverdo comprovar o capital social minimo.

O capital social minimo sera o equivalente ao valor total da proposta apresentada pela
Licitante, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta
na forma da Lei.
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
ANEXO XI

MINUTA DE CONTRATO N°......./2017

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO,
MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA E
ASSITENCIA TECNICA, DE EQUIPAMENTO DE
TELEFONIA NOVO, TIPO PABX DIGITAL COM
SISTEMA DDR, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE E A
EMPRESA ...oivveeeeeeeeeeeeeeeeeeseneenee

PREAMBULO

Aos ... dias do més de .............. de 2017, a CAMARA MUNICIPAL DE SANTO
ANDRE, inscrita no CNPJ sob n° 43.307.008/0001-08, situada na Praca IV Centenario, 2,
Centro, Santo André — SP, CEP 09040-905, doravante denominada “CONTRATANTE”,
neste ato representada por seu Presidente, Vereador Almir Roberto Cicote, portador da Cédula
de Identidade RG n° 19.884.270-3 SSP/SP, e do CPF/MF n° 131.385.338-09, e a empresa

................... , inscrita no CNPJ sob n° ..........., com sede na Rua ........., doravante denominada
“CONTRATADA?”, representada pelo(a) Sr(a). .........c...... , portador(a) da Cédula de
Identidade RG n° ............. emitida pela ....... ( - ),edo CPF/MF n°.................. , perante

as testemunhas ao final firmadas, assinam o presente contrato, cuja celebracdo foi autorizada
pelo despacho de fls. ... do Processo Administrativo CM n°® 0048/2017L, que se regera pela
Lei Federal 10.520/02 e subsidiariamente pela Lei Federal 8.666/93, atendidas as clausulas e
condigdes que se enunciam a seguir:

FUNDAMENTO DO CONTRATO

Este contrato decorre da autorizagdo do Senhor Presidente da Camara Municipal de Santo
André ao homologar a licitagdo na modalidade "PREGAOQ", do tipo "MENOR PRECO
GLOBAL", aberta sob n° 20/2017, consoante se verifica nos autos do Processo
Administrativo CM n° L-0048/2017.

DESCRICAO DO OBJETO E CONDICOES DA EXECUCAO

| - OBJETO DO CONTRATO

1. Prestacdo de servicos de locagcdo, com manutengdo preventiva e corretiva, do

equipamento de telefonia do tipo PABX digital da Camara de Santo Andre, conforme
descricdo dos equipamentos, servicos e condi¢des constantes do Anexo |.
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2. Manutencéo Preventiva dos equipamentos e instalacfes: tem por objetivo antecipar-se,
por meio de ensaios e rotinas, ao aparecimento de defeitos causados pelo uso normal e
rotineiro, e devera ser realizada conforme estabelecido no Plano de Manutencéo, constante no
Anexo .

3. Manutenc¢do Corretiva dos equipamentos e instalacdes: sempre que necessario, para
analisar e diagnosticar possiveis problemas, fornecendo mao de obra para substituicdo de
todas e quaisquer pecas danificadas do equipamento de telefonia do tipo PABX.

4. Nos termos do art. 55, inciso XI, da Lei Federal n® 8.666/93, fazem parte integrante do
presente contrato o edital, seus anexos e a proposta vencedora.

Il - DO PRAZO, DO LOCAL E DAS CONDICOES DE ENTREGA E INSTALACAO

1. Todo o sistema deve estar em operacdo dia 01 de Janeiro de 2018, inclusive com
acompanhamento de técnicos, orientacdo de usuarios, testes de equipamentos e demais itens,
para o perfeito funcionamento imediato.

2. A entrega e instalacdo de todos os equipamentos deverdo ser efetuadas no prédio do
Legislativo Andreense, no endereco constante do Preambulo deste Edital, conforme local de
instalacdo especificado no Anexo I, em dia e horario previamente agendados com o Sr.
Encarregado de Manutencdo e Instalacdo (telefone (11) 3429-5993) no horario das 10 as 12
horas e das 13 a&s 17 horas, de 22 a 62 feira.

2.1. A CONTRATADA ficara obrigada a trocar, as suas expensas, 0S equipamentos que
forem recusados, sendo que o ato de recebimento ndo importara aceitacao.

3. O equipamento a ser locado deverd ser novo e devidamente instalado nos locais constantes
da vistoria prévia. N&o serdo aceitos em condi¢des diferentes e o prazo de garantia devera ser
de 12 (doze) meses a partir do Recebimento Definitivo, conforme anexo | do Edital.

4. A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela entrega que efetuar, de acordo
com as especificagbes constantes no presente Edital e Anexos, bem como da respectiva
proposta, obedecendo ao Cadigo de Defesa do Consumidor quanto as condi¢des dos materiais
entregues.

I11 - EXIGENCIAS A SEREM OBSERVADAS.

A CONTRATADA devera observar e cumprir as exigéncias seguintes:

1. Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execucdo do objeto, de acordo com o
estabelecido no detalhamento dos servicos a serem executados constantes do Anexo I, assim

como pelos danos decorrentes da realizacdo de ditos trabalhos;

2. Proceder aos reparos que se tornarem necessarios para o regular e perfeito funcionamento
do objeto licitado;
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3. Cumprir as normas de seguranca do trabalho, devendo fornecer aos seus funcionarios os
equipamentos de protecédo individual e exigir-lhes o uso.

IV — RESPONSABILIDADES - A CONTRATADA sera Unica responsavel pelos encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato,
bem como por todas as despesas necessarias a realizacdo dos servigos, custos com
fornecimento de materiais, médo de obra e demais despesas indiretas.

V - MAO DE OBRA:

1. A mdo de obra a ser empregada devera ter experiéncia em servicos similares e composta
por técnicos capazes, uniformizados, portando equipamentos de protecdo individual,
identificados, conhecedores de suas funcbes e devidamente qualificados e habilitados para
prestarem 0s servigos nos equipamentos especificados no termo de referéncia, Anexo I.

2. Devera ser apresentada, ap0s a assinatura do contrato e durante a vigéncia do mesmo, a
relacdo dos técnicos e do Engenheiro responsavel que executardo os servi¢os de manutencao
preventiva e corretiva.

VI — PREPOSTO - A CONTRATADA mantera a testa dos servicos um funcionario
responsavel, que a representara na execuc¢do do contrato, cujos dados pessoais e profissionais
deverdo ser fornecidos por escrito a CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias,
apos a assinatura deste contrato, o qual deverd acompanhar a execucdo, prestando toda a
assisténcia técnica necessaria.

VIl — FISCALIZACAO - A CONTRATANTE, pelo Sr.(a) Encarregado(a) de Manutencio e
Instalacdo, exercera a mais ampla e completa fiscalizacdo da execucdo do contrato,
fiscalizacdo essa que, em nenhuma hip6tese, eximira nem reduzira as responsabilidades legais
e contratuais da CONTRATADA, seja quanto aos danos materiais e pessoais que forem
causados a terceiros, seja por atos proprios da mesma, seja por atitudes de seus operarios e
prepostos.

VIl - DO PRECO, DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTAMENTO

1. PRECO - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execucdo do objeto
contratual, o respectivo preco mensal constante da proposta comercial de custos elaborada
pela empresa em conformidade com o padrdo que acompanhou o respectivo ato convocatorio,
perfazendo o valor mensal de R$. (.............. reais).

1.1. No preco acham-se computados e diluidos todos os énus decorrentes de despesas diretas
e indiretas (mao de obra, encargos sociais e quaisquer outras despesas necessarias, mesmo que
nédo tenham sido apontadas expressamente pela CONTRATANTE, desde que tenham relacdo
com o objeto contratado).

2. PAGAMENTO - os pagamentos serdo efetuados na Tesouraria da CONTRATANTE, até o
5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacdo dos servigos, apds a apresentagdo da
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nota fiscal/fatura, devidamente discriminada e atestada por servidor designado, por meio de
depdsito em conta corrente, através de ordem bancéria.

2.1. O ndo pagamento da fatura, apresentada nas condi¢des previstas, ensejara a incidéncia da
necessaria compensacao financeira, a ser procedida nos termos da Lei Civil.

2.2. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o pagamento pendente, sem que iSso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

3. SUSTACAO DOS PAGAMENTOS - Nenhum pagamento sera feito 8 CONTRATADA,
caso haja penalizacdo monetaria, antes que ocorra a respectiva quitacdo ou que se releve a
conduta sancionatdria aplicada.

4. REAJUSTAMENTO - N&o havera reajustamento do preco pactuado durante a vigéncia
inicial do contrato.

4.1. Caso se mostre vantajosa para a Administracdo a prorrogacao contratual, nos termos em
que permitida pelo disposto no art. 57, inciso 1V, da Lei n° 8.666/93, os pregos poderdo ser
reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, contados do inicio do contrato, pelo indice
IGP-M (Indice Geral de precos de Mercado).

IX - VALOR E DOTACAO

1. VALOR - O valor deste contrato, para efeito de empenho, é de R$.......... R PR ).

2. DOTACAO — As despesas decorrentes deste contrato onerardo as dotacdes proprias
consignadas sob o n.° 1.000.3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica, do
orgamento vigente.

X - PRAZOS

1. PRAZO DE INICIO DOS SERVICOS: Todo o sistema deve estar em operacio no dia 01
de janeiro de 2018, inclusive com acompanhamento de técnicos, orientacdo de usuarios, testes
de equipamentos e demais itens, para o perfeito funcionamento imediato;

2. PRAZO DE PRESTACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO:

2.1. SUPORTE REMOTO: regime 8x7 (oito horas por dia, sete dias por semana).

2.2. SUPORTE PRESENCIAL: 4 (quatro) horas a partir do registro do chamado pelo
preposto da CONTRATADA, dentro do periodo de disponibilidade.

3.  PRAZO DE CONTRATACAO: por 12 (doze) meses contados da data de assinatura do
contrato, prorrogaveis a critério da contratante, caso se mostre vantajosa para a administracdo
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a prorrogacao contratual, por iguais e sucessivos periodos, até 0 maximo de 60 (sessenta)
meses, nos termos do disposto no artigo 57 inciso 11, da Lei Federal n° 8.666/93.

Xl - GARANTIA CONTRATUAL

1. GARANTIA - Como garantia pelo cumprimento deste contrato, a CONTRATADA
forneceu a CONTRATANTE garantia no valor de R$. ..o, (T ),
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratual, na modalidade ....................... :
conforme § 1°, artigo 56 da Lei Federal 8.666/93.

2. A CONTRATADA obriga-se a substituir ou prorrogar o prazo de garantia oferecida, caso o
mesmo venha a vencer no decorrer do cumprimento das obrigagdes ajustadas.

3. DEVOLUCAO DA GARANTIA - A garantia oferecida pela CONTRATADA ser-lhe-a
restituida, mediante requerimento da mesma, ap0s o total cumprimento das obrigacdes
ajustadas, inclusive periodos de garantia.

XIl — PENALIDADES - As penalidades estdo previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 e
10.520/02, e os procedimentos relativos a aplicacdo de multas e outras sancdes decorrentes da
inexecucdo total ou parcial dos contratos, no &mbito da Cadmara Municipal de Santo André,
estdo previstos no Anexo ...... do Contrato - Ato n° 4, de 22 de marco de 2005.

X1l — RESCISAO - Havera rescisio contratual na ocorréncia de qualquer dos motivos
elencados no artigo 78, na forma estabelecida no artigo 79, com as consequéncias previstas no
artigo 80, todos da Lei Federal n.° 8.666/93, sem prejuizo das san¢des enumeradas no artigo
87.

X1V - DISPOSICOES GERAIS

1. ACRESCIMOS OU SUPRESSOES — A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas
mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, obedecido ao
disposto no 8 1° do artigo 65 da Lei Federal n® 8.666/93.

2. MANUTENCAO DAS CONDICOES HABILITATORIAS — A CONTRATADA obriga-se
a manter, durante toda a execugéo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, as condicOes habilitatdrias e de qualificacdo exigidas na respectiva licitacao.

3. FORO - Fica eleito o Foro da Comarca de Santo André, com exclusdo de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdo oriunda da execucdo deste
contrato.

4. PUBLICIDADE — A Contratante providenciara até o quinto dia atil do més subsequente a
assinatura do presente contrato a sua publicacdo resumida, nos termos do paragrafo Gnico do
Artigo 61, da Lei n° 8.666/93.
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E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, foi lavrado o presente contrato, em 3
(trés) vias de igual teor, que, depois de lido e achado conforme, é assinado pelas partes
contratantes e pelas testemunhas abaixo.

Céamara Municipal de Santo Andre, ... de ....... de 2017, 464° ano da fundacdo da cidade.

ALMIR ROBERTO CICOTE

PRESIDENTE
p/ Contratante p/ Contratada
Testemunha 1: Testemunha 2:
Nome: Nome:
RG n°: RG n°:
ASS.: ASS.:
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
ANEXO XII - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): CONTRATO N° ... /....... PROC. CMSA 048/2017L
OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE LOCAGCAO, MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA E
ASSITENCIA TECNICA, DE EQUIPAMENTO DE TELEFONIA NOVO, TIPO PABX
DIGITAL COM SISTEMA DDR.

ADVOGADO(S): (*)

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente, do Termo acima identificado, e,
cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de
instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os
atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua publicacéo e, se for o caso e de nosso
interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa,
interpor recursos e 0 mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, de
conformidade com o art. 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
precedidos de mensagem eletrOnica aos interessados.

Santo André (SP), ...... de......... de 2017.
CONTRATANTE:

Nome e cargo: ALMIR ROBERTO CICOTE - Presidente
E-mail institucional: almircicote@cmsandre.sp.gov.br
E-mail pessoal: cicote@cicote.com.br

Assinatura:

CONTRATADA:

Nome e cargo:
E-mail institucional:
E-mail pessoal:

Assinatura:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido.
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