EDITAL DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 16/2015 PROCESSO N° 0039/2015L

A Céamara Municipal de Santo André torna publico, para ciéncia dos interessados, que por
meio de seu(ua) Pregoeiro(a), designada pela portaria n® 532 de 2015, realizara licitacdo na
modalidade PREGAO PRESENCIAL. O credenciamento e abertura dos envelopes de
PROPOSTA e DOCUMENTAGCAO ocorrerdo no dia 14 de setembro de 2015, sendo o
primeiro a partir das 14h00 e a segunda as 14h15, no seguinte endereco: Praca IV Centenério,
n° 2 — Paco Municipal — Centro — Santo André — SP.

A presente licitacdo, cujo tipo é o de MENOR PRECO GLOBAL MENSAL, sera
integralmente conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), assessorada por sua equipe de apoio, e sera
regida nos termos da Lei Federal n°® 10.520/02 e subsidiariamente pela Lei Federal n°
8.666/93, consoante condicOes estatuidas neste instrumento convocatdrio e seus Anexos,
constantes do processo indicado acima.

I -DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem como objeto a contratacdo de empresa para PRESTACAO DE
SERVICO DE TELEFONIA MOVEL, com fornecimento de 42 (quarenta e duas) linhas
moveis digitais, e respectivos chips SIM CARD GSM, mais o fornecimento de 30 (trinta)
chips SIM CARD GSM para utilizagdo em interface celular da central PABX, para o
Legislativo Andreense, conforme descrito no Anexo I, integrante deste Edital.

I - DO CREDENCIAMENTO

2.1. Os representantes das licitantes serdo credenciados pelo(a) Pregoeiro(a) e deverdo
apresentar os seguintes documentos:

2.1.1. Tratando-se de Representante Legal (socio, proprietario, dirigente ou assemelhado), o
credenciamento far-se-4 por meio da apresentacdo do instrumento constitutivo da empresa
registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

2.1.1.1 Se, para a representacdo da empresa, houver necessidade de assinatura de dois ou mais
socios, por disposicdo do instrumento constitutivo, devera obrigatoriamente haver
reconhecimento de firma da assinatura dos sdcios que ndo estiverem presentes na Sessao no
termo de credenciamento;
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2.1.2. Tratando-se de Procurador, o credenciamento far-se-& por meio de instrumento publico
de procuracdo ou de instrumento particular com firma reconhecida do representante legal
que o assina, que lhe confira poderes especificos para formular ofertas e oferecer lances,
negociar taxa, interpor recursos e desistir de sua interposicao e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, em nome da empresa licitante. No caso de instrumento particular, o
procurador devera apresentar instrumento constitutivo da empresa na forma estipulada no
item 2.1.1.

2.1.3. O representante (Legal ou Procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto.

2.2. Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que
cada um deles podera representar apenas uma credenciada.

2.3. Os representantes deverdo apresentar Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos
Habilitatorios segundo modelo do Anexo IV, parte integrante deste Edital, separadamente dos
envelopes PROPOSTA e DOCUMENTACAO.

2.3.1. As licitantes que, desejarem encaminhar seus envelopes via postal, também deverdo
apresentar a declaracdo mencionada no subitem 2.3 juntamente com o envelope PROPOSTA.

2.4. A auséncia do Credenciado em qualquer momento da sessdo importara a imediata
exclusdo da licitante por ele representada, salvo com autorizacdo expressa do(a) Pregoeiro(a).

2.4.1. A ndo apresentacdo do documento de credenciamento ndo serd& motivo para a
desclassificacdo ou inabilitacdo da licitante. Neste caso, o representante ficard apenas
impedido de se manifestar e responder pela licitante durante os trabalhos, ndo podendo ofertar
lances.

I11 - DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

3.1. As empresas que desejarem participar do PREGAO PRESENCIAL deverdo entregar ao
Pregoeiro(a) 2 (dois) envelopes fechados indicando, respectivamente, PROPOSTA e
DOCUMENTACAO, contendo na parte externa o nome do 6rgéo licitante, numero do Edital,
namero do Processo, nome da empresa, CNPJ, local, data e hora da realiza¢éo do certame;

3.2. Nao poderé&o participar:

a) Empresario que se encontre em processo de dissolugdo, recuperacgdo judicial, recuperacao
extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo ou incorporacao;

b) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
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c) Empresas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica ou que estejam cumprindo sanc¢do de suspensao do direito de licitar e
contratar com a Administracdo Municipal de Santo André;

d) Empresario cujo Estatuto ou Contrato Social nao inclua o objeto deste Pregéo;

e) Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdbmico em comum.

3.3. Poderdo participar desta licitacdo as empresas interessadas, doravante denominadas
licitantes, do ramo de atividade pertinente ao objeto licitado e que atendam todas as
exigéncias deste Edital e de seus anexos.

3.4. As licitantes que, desejarem enviar seus envelopes via postal, (com AR - Aviso de
Recebimento) deverdo remeté-los ao endereco constante do predmbulo deste Edital, aos
cuidados do(a) Pregoeiro(a).

IV — DA PROPOSTA

4.1. O envelope PROPOSTA devera conter a proposta propriamente dita, impressa em lingua
portuguesa, em moeda corrente nacional, com clareza, sem alternativas, emendas, rasuras,
entrelinhas, ou preenchida no préprio formulario que integra o presente Edital. Suas folhas
devem estar rubricadas e a ultima datada e assinada pelo seu representante legal, devendo
constar:

a) Nome da licitante, endereco, nimero de telefone, fax, e-mail, CEP, suas caracteristicas,
identificacdo (individual ou social) e 0 nimero do CNPJ;

b) A descricdo do objeto, que deve estar em conformidade com o Anexo | deste edital;

¢) A indicacgédo das quantidades, dos valores mensais e do valor global da proposta, expressos
em algarismos, conforme Anexo Il deste edital;

c.1) Havendo divergéncia entre os valores mensais e o global, prevalecerdo os valores
mensais, e se a discrepancia se der entre o valor expresso em algarismo e aquele por extenso,
prevalecera o valor por extenso;

c.2) Deverdo ser propostos todos os tipos de ligacdo/servigo das tabelas do Anexo Il, sendo
que a falta de algum deles implicara na desclassificacdo da proposta;

d) O inicio da prestacdo do servico, que nao podera ser superior a 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato;
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e) O prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados
da data da abertura do envelope PROPOSTA, suspendendo-se este prazo na hipétese de
interposicdo de recurso administrativo ou judicial.

4.1.1. Ndo serdo admitidas propostas que apresentarem quantidade inferior ou superior a
estabelecida no Anexo | do edital.

4.2. A simples participacao neste certame implica:
a) Aceitacdo de todas as condi¢des estabelecidas neste edital e nos seus anexos;

b) Que os precos apresentados abrangem todas as despesas incidentes sobre o objeto da
licitagdo (a exemplo de impostos, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, gastos com transporte, etc.), bem como os descontos porventura concedidos;

c) Que a licitante vencedora se compromete a efetuar a entrega do objeto nas quantidades, nos
precos e nos prazos constantes de sua proposta.

V - DO RECEBIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. No dia, hora e local designados neste edital, ao Pregoeiro(a) receberd, em envelopes
distintos e devidamente fechados, as propostas comerciais e 0s documentos exigidos para
habilitacdo. Os envelopes deverdo indicar 0 nimero deste pregao e conter externamente as
indicacdes “PROPOSTA” ¢ “DOCUMENTACAO”, conforme item 3.1 deste edital.

5.2. Serd verificada a conformidade das propostas apresentadas com 0s requisitos
estabelecidos no instrumento convocatorio, sendo desclassificadas as que estiverem em
desacordo.

5.3. Seréo relacionadas pelo Pregoeiro(a) as propostas de Menor Preco Global Mensal e as
propostas em valores sucessivos e superiores até 10% (dez por cento), relativamente a de
menor preco.

5.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas no item anterior, ao
Pregoeiro(a) classificara as melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), quaisquer que sejam
0s precos oferecidos.

5.5. Se duas ou mais propostas em absoluta igualdade de condig¢des ficarem empatadas, como
critério de desempate sera realizado um sorteio nos termos do art. 45, § 2°, da Lei Federal n°
8.666/93.
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5.5.1. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢do na ordenacao de lances
em relagdo aos demais empatados, e assim sucessivamente, até a definicdo completa da ordem
de lances.

5.6. Aos licitantes classificados sera dada a oportunidade para nova disputa, por meio de
lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, inferiores & proposta de menor
preco, a partir do autor da proposta classificada de maior preco, observada a reducdo minima
entre os lances de R$ 100,00 (Cem reais), aplicavel inclusive ao primeiro colocado.

5.7. Néo serdo aceitos lances verbais com pregos simbalicos, irrisorios ou de valor zero.

5.8. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro(a), implicara
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais.

5.9. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulacédo de lances.

5.10. Sera declarada a melhor oferta, aguela proposta originalmente vencedora da fase de
lances.

5.11. Apos a fase de lances, serdo classificadas, na ordem crescente dos valores, as propostas
ndo selecionadas por conta da regra disposta no item 5.3, e aquelas selecionadas para a etapa
de lances, considerando-se para estas, o Ultimo preco ofertado.

5.12. N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as
penalidades constantes deste edital.

5.13. Ao (A) Pregoeiro(a) podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducdo do preco.

5.14. Apés esse ato, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas,
exclusivamente pelo critério de Menor Preco Global Mensal.

5.15. Ao(A) Pregoeiro(a), caberd examinar a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor, da
primeira classificada, decidindo motivadamente a respeito.

5.16. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condigdes habilitatorias pelo
licitante que a tiver formulado.

5.16.1. Eventuais falhas, omissfes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacéo
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregéo, até a decisdo sobre a
habilitag&o.
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5.16.2. A verificacdo sera certificada pelo(a) Pregoeiro(a) ou por membro de Equipe de
Apoio, por ela designado, anexando aos autos documentos passiveis de obtencdo por meio
eletronico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

5.16.3. A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos de informacdo, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e
ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante serd
considerada inabilitada.

5.17. Constatado o atendimento pleno as exigéncias do edital, sera declarado o licitante
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto.

5.18. Ao(A) Pregoeiro(a) podera, se considerar necessario, determinar que seja informada
sobre os precos individuais dos servigos ofertados.

5.19. Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias do edital, o(a)
Pregoeiro(a) examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacéo, até a apuracdo de
uma proposta, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto.

5.20. Da reunido lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, serd assinada pelo(a) Pregoeiro(a), pela Equipe de Apoio e pelos
licitantes presentes.

VI - DA HABILITACAO

6.1 Todas as licitantes, deverdo apresentar o Envelope DOCUMENTAGCAO contendo todos
os documentos a seguir relacionados, podendo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de coOpia autenticada por cartério competente. N&o serdo aceitos documentos
apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias em fac-simile, mesmo
que autenticadas.

a) Os documentos apresentados em via original deverdo, preferencialmente, ser
acompanhados por copia simples para sua autenticacdo, sendo que os documentos originais
serdo devolvidos as licitantes.

b) O licitante que declarar cumprir 0s requisitos necessarios para a habilitacdo e ndo cumpri-
los, sera inabilitado e estard sujeito as penalidades previstas nas legislagdes vigentes.

6.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Ato constitutivo da empresa, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias.
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b) Documentos de elei¢cdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por acdes,
acompanhados da documentagdao mencionada na alinea “a” deste subitem.

c) Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, tratando-se de sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, quando a
atividade assim o exigir.

6.1.1.1. Os documentos relacionados nas alineas “a” a “C” deste subitem 6.1.1 deverdo ser
acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva, conforme legislacdo em
vigor.

6.1.1.2. Os documentos relacionados nas alineas “a” a “c” deste subitem 6.1.1 ndo precisardo
constar do Envelope DOCUMENTACAO, se tiverem sido apresentados para o
credenciamento neste PREGAO.

6.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ).

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou & sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto do certame;

¢) Prova de regularidade perante as Fazendas:

c.1) NACIONAL, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou
Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa emitida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, do domicilio ou sede do
licitante;

c.2) ESTADUAL, mediante apresentacdo de Certiddo de Regularidade de ICMS — Imposto
sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos, expedida pela Secretaria da Fazenda ou
Procuradoria Geral do Estado; ou declaracdo de isencdo ou de ndo incidéncia assinada pelo
representante legal do licitante, sob as penas da lei;

c.3) MUNICIPAL, mediante apresentacdo de Certiddo de Regularidade de Débitos relativos
aos Tributos Mobiliarios Municipais do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente na
forma da lei.

d) Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social — INSS mediante a
apresentacdo da CND - Certiddo Negativa de Débito ou CPD-EN - Certiddo Positiva de
Débito com Efeitos de Negativa.
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e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por
meio da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com Efeito de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943.

6.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperacéo judicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta, 0
qual seré aferido de acordo com os critérios objetivos fixados no Anexo VIII.

b.1) Para as empresas constituidas a menos de 1 (um) ano a situacdo econémico-financeira
devera ser comprovada mediante apresentacdo do balanco de abertura.

b.2) A licitante que apresentar resultado menor do que 1 (um), em qualquer um dos indices
fixados no Anexo VIII deste edital devera comprovar, para a respectiva habilitacdo, o
patriménio liquido positivo minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado
do contrato, que é de R$.27.349,20 (vinte e sete mil, trezentos e quarenta e nove reais e vinte
centavos) anual.

c) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio social, devidamente
publicados na imprensa oficial, tratando-se de sociedades por agoes.

6.1.4. OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaracgdo, conforme Lei Federal n® 9.854/99, nos moldes do Anexo V, integrante deste
Edital.

b) Declaracdo subscrita pelo representante legal da licitante, assegurando a inexisténcia de
impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragéo.

6.1.5. COMPROVACAO DE CAPACITACAO TECNICA
a) Atestado(s) ou Certiddo(des) emitido(s) em nome da licitante, pelo CONTRATANTE

titular, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o
fornecimento e/ou execucdo pertinente e compativel com o objeto deste edital e seus anexos.
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6.2. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

6.2.1. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitara como vélidas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas;

6.2.2. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.2.3. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicao
aos documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certiddes.

VIl - DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1. No julgamento das propostas sera considerado o critério de Menor Preco Global
Mensal, desde que atendidas as exigéncias deste Edital.

7.2. O objeto desta licitacdo serd adjudicado a licitante cuja proposta seja considerada
vencedora.

7.3. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital, bem
como aquelas que, apresentarem precos excessivos, assim considerados aqueles que,
estiverem acima do preco de mercado, ou manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 48
da Lei Federal n° 8.666/93.

VIII - DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

8.1. Com antecedéncia superior a 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para o
recebimento das propostas, qualquer pessoa poderéa solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o ato convocatorio deste Pregéo.

8.2. As impugnacdes devem ser protocolizadas de 22 a 62 feiras, no horério das 10h as 18h
diretamente no Setor de Protocolo e Arquivo da Camara Municipal de Santo André, no
endereco constante no preambulo deste edital, dirigidas ao Presidente da Camara.

8.2.1. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, em despacho fundamentado, sera
designada nova data para a realizagéo do certame.

8.3. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o edital,
implicara na plena aceitacdo, por parte das licitantes, das condi¢des nele estabelecidas.
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8.4. Dos atos do(a) Pregoeiro(a) cabe recurso, devendo haver manifestacdo verbal imediata na
propria sessdo publica, com o devido registro em ata da sintese da motivacéo da sua intencéo,
abrindo-se entéo o prazo de 3 (trés) dias corridos para a apresentacdo das razdes, por meio de
memoriais, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazdes,
em igual numero de dias, que comecarao a correr no término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos.

8.4.1. Na hipotese de interposicdo de recurso, ao(d) Pregoeiro(a) podera reconsiderar a sua
decisdo ou encaminha-lo devidamente informado a autoridade competente;

8.4.2. O recurso contra decisdo do(a) Pregoeiro(a) tera efeito suspensivo e o seu acolhimento
resultard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

8.5. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
direito de recorrer;

8.6. As razdes e contrarrazdes do recurso apresentado devem ser dirigidas ao(a) Pregoeiro(a) e
protocolizadas diretamente no Setor de Protocolo e Arquivo da Camara Municipal de Santo
André, no endereco constante no Predmbulo, de 22 a 62 feira, no horario das 10h as 18h.

IX — DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGCAO

9.1. Inexistindo manifestacdo recursal ou se a mesma for acatada pelo(a) Pregoeiro(a), cabera
ao (@) mesmo (a) a adjudicacdo da licitacdo a licitante vencedora, com a posterior
homologacéo do resultado pela Presidéncia, dando-se a devida publicidade da decisédo por
meio da imprensa oficial e no quadro de avisos.

9.2. Ocorrendo recursos, sem que sejam acatados pelo(a) Pregoeiro(a), e resolvidos o0s
mesmos, cabera ao Presidente a adjudicacdo do objeto da licitacdo ao licitante vencedor,
seguindo-se a competente homologagdo do resultado, dando-se a devida publicidade da
deciséo por meio da imprensa oficial e no quadro de avisos.

X — DAS PENALIDADES

10.1 As penalidades estdo previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 e 10.520/02, e os
procedimentos relativos a aplicagdo de multas e outras sangdes decorrentes da inexecucdo
total ou parcial do contrato, no &mbito da Camara Municipal de Santo Andre, estdo previstos
no Anexo VI - Ato n° 4, de 22 de margo de 2005.

X1 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste Pregdo onerardo a dotagdo propria

consignada sob o n° 1.000.3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, do
orcamento vigente.
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X1l - DOS PRECOS, PAGAMENTOS E REAJUSTES

12.1. Nos precos acham-se computados e diluidos todos os 6nus decorrentes de despesas
diretas e indiretas (mao-de-obra, encargos sociais e quaisquer outras despesas necessarias),
mesmo que ndo tenham sido apontadas expressamente pela CONTRATANTE, desde que
tenham relacdo com o objeto contratado.

12.2 Os pagamentos serdo efetuados conforme determinacdo da Anatel e se dara
mensalmente, em até 5 (cinco) dias Uteis ap0s apresentacdo da fatura/nota fiscal relativa aos
servigos prestados, que devera ser devidamente atestada pelo(a) fiscal da CONTRATANTE.
Os pagamentos serdo efetuados pelo Departamento Financeiro.

12.3 Por solicitaggo da CONTRATANTE, com vistas a procedimentos administrativos
internos, poderdo ser solicitadas faturas detalhadas parciais de qualquer linha, quando nédo
disponibilizada on-line, devendo a informacdo ser entregue em até 2 (dois) dias Uteis da
solicitacdo.

124 O ndo pagamento da fatura, apresentada nas condi¢Bes previstas, sujeitard a
CONTRATANTE a atualizacdo financeira dos valores a serem pagos desde a data final do
periodo de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento, a ser procedida nos
termos da Lei Civil.

125 A CONTRATANTE poderd efetuar contestacdo dos débitos constantes da nota
fiscal/fatura de Servicos de Telecomunicacdes, com base na Resolucdo 477/2007 da Anatel.

12.6 Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo contratual original.

12.7 Nenhum pagamento seré feito 8 CONTRATADA caso haja penalizacdo monetaria, antes
que ocorra a respectiva quitacdo ou que se releve a conduta sancionatdria aplicada.

12.8 Servigos extraordinarios e servigos imprevistos somente serdo pagos quando tiverem
sido regularmente autorizados na forma prevista neste edital, mediante a lavratura de prévio
Termo Aditivo.

12.9 Os pagamentos relativos a servigos extracontratuais autorizados obedecerdo ao critério
remuneratorio previsto neste edital, exceto aqueles de natureza diferente das especificacoes,
0S quais serdo remunerados tendo-se por norma a comparagdo com 0S precos vigentes para
servicos analogos, apurados para a data em que for apresentado o orgcamento para sua
execucdo e compatibilizados com a data base da proposta.

X111 — DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS
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13.1. A implantacdo dos servicos, referente aos 30 (trinta) chips instalados na central de
PABX, deverd ser efetuada no prédio do Legislativo Andreense, em dia e horario previamente
agendados, pelo telefone (11) 3429-5993, com o Encarregado de Manutencédo e Instalacdo, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 19h.

13.1.1. A entrega dos 42 (quarenta e dois) linhas moveis digitais e respectivos chips SIM
CARD GSM devera ser efetuada, em dia e horario previamente agendados, pelo telefone (11)
3429-5974, com a Gerente de Tecnologia da Informacéo de segunda a sexta-feira, das 10h as
18h.

13.2. O servico de implantacdo sera recebido da seguinte forma:

13.2.1. Provisoriamente, no ato da ativacdo do servico, para efeito de posterior verificacdo de
sua conformidade com as especificacdes descritas no presente termo de referéncia;

13.2.2. Definitivamente, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s a ativacdo, para
verificagdo do seu perfeito funcionamento.

13.3. A contratada assume inteira responsabilidade pela entrega que efetuar, de acordo com as
especificacbes constantes no Edital e seus Anexos, bem como da respectiva proposta,
obedecendo ao Cdédigo de Defesa do Consumidor quanto as condi¢cdes dos materiais/servi¢os
entregues.

XIV - DOS PRAZOS, DAS CONDIGOES E LOCAL DE ENTREGA DO(S)
MATERIAL(IS) OU DA REALIZACAO DO(S) SERVICO(S) E DA VIGENCIA DO
CONTRATO

14.1. Para inicio da prestacdo dos servicos, o prazo sera de 30 (trinta) dias corridos, a contar
da assinatura do contrato.

14.2. A prestacdo dos servigos solicitados devera ser realizada de acordo com o estabelecido
neste Edital.

14.3 Vigéncia: O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da assinatura,
improrrogavel.

XV — OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1 Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execucao dos servicos que efetuar,
de acordo com o0 estabelecido nas normas do Pregdo que regeu a licitacdo e demais
documentos técnicos fornecidos, assim como pelos danos decorrentes da realizacdo de dita
execucgédo dos servigos.
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15.2 Proceder aos reparos que se tornarem necessarios para a regular e perfeita consecucao do
objeto licitado.

15.3 Ser a unica responsavel pelos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato, bem como por todas as despesas necessarias a
realizacdo dos servigos, custos com fornecimento de materiais, mao-de-obra e demais
despesas indiretas.

15.4 Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como
zelar pela integridade da comunicacao.

15.5 Disponibilizar atendimento diferenciado através de consultoria especializada e central de
atendimento, por meio de chamada gratuita, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia.

15.6 Providenciar e dispor, sempre que solicitado, o servico de roaming internacional,
devendo ainda repassar listagem com todos o0s paises que possuem acordo para roaming
internacional, com cobranca em moeda nacional (Real), em faturas vinculadas ao respectivo
namero de acesso.

15.7 Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante, receber a prestacdo
de servico SMP, em redes de outras operadoras de servi¢o, bem como as condicdes técnicas e
operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a legislacao vigente.

15.8 O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem a necessidade
de habilitacdo de outro equipamento ou a intervencdo do usuario, em todo o territério
nacional.

15.9 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual
e municipal, bem como assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigacOes
estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagfes — Anatel.

15.10 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter
uma operacéo correta e eficaz.

15.11 Manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis celulares. O bloqueio dos
terminais somente poderd ser executado por solicitagdo de representante da
CONTRATANTE.

15.12 Fornecer mensalmente as faturas contendo detalhamento individual de cada linha, com
todas as despesas, para atesto dos usuarios, incluindo e demonstrando claramente o0s
descontos pertinentes previstos no Contrato, cobrando os servicos efetivamente utilizados.
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15.13 Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar 0s
esclarecimentos julgados necessarios.

15.14 Manter, durante toda a execucdo do contrato, a compatibilidade com as obrigagdes
assumidas em relacdo a todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

15.15 Em nenhuma hipotese, veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da
prestacdo dos servicos.

15.16 Indicar por escrito um preposto idéneo, com poderes de decisdo, para representar a
empresa, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo dos servigos objeto
da contratacéo.

15.17 Manter servico antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
assumindo inteira responsabilidade por clonagens e interceptacfes de chamadas telefonicas
que, por ventura, venham a ser identificados nas linhas homologadas. No caso de clonagem,
providenciar imediatamente o bloqueio do chip SIM CARD GSM, e a ativa¢do de outro
equivalente, de forma que ndo haja interrupcdo dos servigos, devendo permanecer 0 mesmo
namero da linha substituida.

15.18 Realizar, quando solicitado, o bloqueio de chamadas a cobrar e destinadas a telefones
com prefixo: 0300, 0500 e 0900, bem como para servicos ndo especificados para a
contratacao.

15.19 Disponibilizar, isentos de custos adicionais, os servicos de chamada em espera, siga-
me, (desvio de chamada), conferéncia, identificacdo de assinante chamador.

15.20 Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer acgdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos obrigando-se, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agOes judiciais
movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigidos por forca da lei, ligadas ao cumprimento
do Contrato.

15.21 Acatar as orientaces da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacéo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

15.22 Atender as solicitacdes de servicos de habilitacdo, troca de serial, permuta de namero
ou qualquer outro tipo de servico, eventualmente solicitado, no prazo méximo de 24 (vinte e
quatro) horas.

15.23 Caso a Contratada possua sistema de restri¢do de velocidade de acesso a internet/dados,
este somente devera ser aplicado ap6s ser atingido o volume de trafego de 1GB.
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15.24 Previsdao e fornecimento de 20% (vinte por cento) de chips SIM CARD GSM
adicionais, como unidade de reposi¢do (backup) para ativacdo futura quando necessério, a
serem entregues a CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do
contrato, para atendimento de emergéncia dos usuarios, a serem utilizados em caso de roubo,
extravio e outras situacdes.

XVI - OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1 Inibir e responder por qualquer interferéncia de estranhos nas ligagdes, acessos em
servicos, bem como zelar pela integridade e seguranca das comunicagfes, nomeando um
gerente da area (departamento) de seguranca da CONTRATADA para atendimento da
CONTRATANTE, estabelecendo canal de contato.

16.2 Atender de imediato as solicitacdes de liberacdo de roaming nacional ou internacional, e
demais servicos solicitados pelo CONTRATANTE, através da sua gerente operacional ou call
center.

16.3 Manter atendimento as solicitagbes da CONTRATANTE 24 (vinte e quatro) horas,
mediante a designacdo de 1 (um) gerente de contas (administrativo) e 1 (um) gerente
operacional (servicos), com fornecimento de meio de contato exclusivo, facil e agil, em caso
de emergéncias (telefone fixo e/ou celular), além do call center da operadora.

16.4 Disponibilizar consultor exclusivo e fornecer numero telefénico para receber
solicitacOes, davidas e reclamac@es sobre funcionamento do servigco contratado, sem qualquer
onus adicional a CONTRATANTE.

16.5 Disponibilizar solugdes que mantenham atualizadas a seguranca e qualidade em
comunicacgdes e modernidade de equipamentos.

16.6 Disponibilizar informacGes sobre a utilizacdo de terminais em consonéncia com a
legislacdo em vigor.

16.7 Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 48 (quarenta e oito) horas, por meio de um consultor designado
para acompanhamento do contrato.

16.8 Reconhecer o(s) gestor(es) que for(em) indicado(s) pela CONTRATANTE para
atender(em) solicitagOes relativas a esta contratacdo, tais como habilitagdo, bloqueio,
manutenc&o, davidas e esclarecimentos.

16.9 Levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra na execucdo do objeto contratado, para adocdo das
medidas cabiveis.
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16.10 Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servico desta
contratacdo, salvas as hipdteses previstas em lei.

16.11 Prestar o servico, objeto desta contratacdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupcdes programadas e devidamente autorizados pela Anatel.

16.12 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, nao
podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico, salvo os passiveis de subcontratacao.

XVII — DEMAIS CONDICOES

17.1 Todas as 42 (quarenta e duas) linhas de voz e os 30 (trinta) SIM CARDS devem possuir
servigo intragrupo com TARIFA ZERO entre elas.

17.2 Os 30 (trinta) chips SIM CARDS seréo instalados na interface celular Quadriband da
central de PABX, a qual é compativel com o SIM CARD de todas as operadoras, devendo ter
minutagem livre.

17.3 A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta GW (Gestor WEB) para acesso e
controle via Internet pela CONTRATANTE.

17.4 Os servicgos a serem prestados deverdo também atender aos seguintes requisitos:

17.4.1 Permitir comunicacdo através de ligacdes locais dentro do grupo, sem 6nus adicionais
paraa CONTRATANTE;

17.4.1.1. A comunicacéo entre as linhas do presente objeto devera ocorrer a custo zero para 0s
usuarios do Contrato, incluindo as ligacOes efetuadas através dos SIM CARD instalados na
interface celular do PABX, isto é, a comunicacao entre todas as 72 (setenta e duas) linhas do
presente objeto devera ocorrer a custo zero para 0s usuarios deste contrato;

17.4.1.2. A comunicacdo entre as linhas contratadas devera ter cobertura em qualquer estado
brasileiro.

17.5. O servico movel deverd possuir abrangéncia de cobertura ou convénio para todo o
Estado de S&o Paulo, nos demais estados brasileiros e em toda a regido/area do municipio de
Santo Andre.

17.6. Os servicos deverao ser prestados nas condicdes estabelecidas e contratadas, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.
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17.7. A CONTRATADA devera enviar 8 CONTRATANTE mensalmente ou disponibilizar
através da Internet, acesso a lista de ligacGes realizadas, por linha, inclusive dos 30 (trinta)
chips instalados na central de PABX.

17.8. Caso o0 6rgéo regulador dos servicos de telefonia movel determine reducéo de tarifas,
estas deverdo ser estendidas a este Contrato, independentemente de solicitacdo da
CONTRATANTE.

17.9. Para todas as linhas fornecidas através deste Contrato, 0s servicos que excederem 0
plano contratado deverao ser cobrados pelo mesmo valor do incluido no pacote.

17.10. As linhas contratadas deverado ser isentas de taxa de ativacao.

17.11. A ativagdo das linhas nos chips SIM CARD GSM deverd ser em até 24h, apos
solicitacdo da CONTRATANTE.

17.12. Envio de torpedos SMS para qualquer celular de qualquer operadora, para as 21 (vinte
e uma) linhas de 700 (setecentos) minutos, com franquia de 1.000 (mil) SMS/més para cada
linha. As demais linhas deverdo ter o servico de torpedos SMS bloqueados.

17.13. Todas as linhas contratadas deverdo ser isentas de cobranca de tarifa para DSL-1 —
recebimento de ligacdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade com
DDD diferente; DSL-2 — recebimento de ligacbes em outro Estado; e AD — adicional de
deslocamento.

XVIII - OBRIGACC)ES DA CONTRATANTE

18.1. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucao de servicos referentes ao objeto deste contrato, quando necessario.

18.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, com relacéo ao objeto deste contrato.

18.3. Assegurar-se da boa prestagéo e qualidade dos servicos prestados.

18.4. Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que continuem sendo mais vantajosos.

18.5. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacgdo do valor vigente das tarifas na
data da emissao das contas telefonicas.

18.6. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, por intermédio dos seus prepostos
contratuais, nomeados do érgdo contratante.
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18.7. Efetuar o pagamento nas condicdes e precos pactuados.
XIX - PREPOSTO

19.1. A CONTRATANTE nomeia como preposto da presente contratacdo a Sr.(a) Gerente de
Tecnologia da Informagdo, que fiscalizard a execugdo contratual no que tange a prestacdo de
servico de telefonia madvel referente ao fornecimento de 42 (quarenta e duas) linhas moveis
digitais, pos-pagas, habilitadas, devendo realizar a gestdo on-line de tais linhas, bem como
registrar todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas em relatorio, cuja cépia serad
encaminhada 8 CONTRATADA para que providencie a imediata correcdo das irregularidades
apontadas no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

19.2. A CONTRATANTE nomeia como preposto da presente contratacdo o Sr.(a)
Encarregado(a) de Manutencdo e Instalacdo, que fiscalizard a execucdo contratual no que
tange ao fornecimento de 30 (trinta) chips SIM CARD GSM para utilizacdo em interface
celular da central PABX, bem como demais servigos correlatos a tais chips, devendo registrar
todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas em relatério, cuja copia serd encaminhada a
CONTRATADA para que providencie a imediata corre¢do das irregularidades apontadas, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

19.3. A CONTRATANTE tera o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos
servicos contratados, através dos fiscais nomeados, embora a CONTRATADA seja a Unica
responsavel pelo cumprimento das obrigacdes assumidas.

19.4. Compromete-se a CONTRATANTE a fiscalizar efetivamente a execucdo dos servicos,
coibindo contratagdes irregulares pela CONTRATADA, dando fiel cumprimento ao disposto
no art. 78, VI, da Lei Federal n° 8.666/93.

XX — DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1 Seré exigida Nota Fiscal Eletronica nos termos da Portaria CAT 162/2008 para empresas
que recolham ICMS no Estado de S&o Paulo.

20.2. Nenhuma indenizacéo sera devida as proponentes pela elaboracéo e/ou apresentacéo de
documentacdo relativa a presente licitacéo.

20.2.1. Apos a homologacdo do certame, os envelopes de documentacdo de habilitacdo dos
demais proponentes ficardo a disposicao para retirada pelo prazo de 30 (trinta) dias.

20.2.2. Transcorrido o prazo acima, a Administracao inutilizard a documentacao.
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20.3 A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razGes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado ou anulada no todo ou em parte,
por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

20.4. Ao(A) Pregoeiro(a), no interesse publico, poderd sanar, relevar omissdes ou erros
puramente formais observados na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a
legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitacdo, sendo possivel a promocéao de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo.

20.5. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

20.6. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Santo André - Estado de Sdo Paulo,
com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

20.7. Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas relativas as
orientacdes contidas no presente pregdao poderdo ser solicitadas ao Pregoeiro(a) por escrito,
pessoalmente ou através do fax (11) 3429-5957 ou e-mail: compras3@cmsandre.sp.gov.br, de
2% a 62 feira, das 10h as 18h.

21.8. Integram o presente Edital:

Anexo | — Descricdo do Obijeto;

Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial;

Anexo Il — Modelo de Termo de Credenciamento;

Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos Habilitatorios;
Anexo V — Modelo de Declaragdo — Lei Federal n® 9.854, de 27/10/99;

Anexo VI — Ato n° 4, de 22 de marc¢o de 2005;

Anexo VIl — Minuta do Contrato.

Anexo VIII — Critérios Objetivos de Afericdo do balangco Patrimonial e
Demonstracdes Contabeis do Ultimo Exercicio Social da Empresa Proponente.

Anexo IX — Modelo de Termo de Ciéncia e Notificagdo

IOGTMMOOw>

Camara Municipal de Santo André, 28 de agosto de 2015, 462° ano da fundag&o da cidade.

RONALDO DE CASTRO
PRESIDENTE
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ANEXO |

DESCRICAO DO OBJETO

Prestacdo de servico de telefonia movel, com fornecimento de 42 (quarenta e duas) linhas
moveis digitais, e respectivos chips SIM CARD GSM, mais o fornecimento de 30 (trinta)
chips SIM CARD GSM para utilizacdo em interface celular da central PABX, para o
Legislativo Andreense.

1. DOS SERVICOS

1.1. A empresa vencedora devera executar 0s servicos com as caracteristicas pds-pago,
tecnologia digital, sendo que, para as linhas habilitadas nos 21 (vinte e um) aparelhos de
uso dos vereadores, devera ser com tecnologia que permita fazer e receber ligacbes em todo
territério nacional e sem a necessidade de habilitacdo de outro equipamento ou a
intervencdo do usuario. Ndo sendo permitido roaming nacional em rede com tecnologia
distinta da ofertada;

1.2.  As demais linhas deverdo executar servi¢co pos-pago digital que permita fazer e
receber ligacGes em todo territério nacional;

1.3.  Sera aceita somente tecnologia GSM;

1.4. A empresa podera cobrar, quando da utilizacdo de kits especificos, somente o
trafego realizado em roaming internacional, ndo sendo permitido qualquer outro tipo de
cobranga, tais como: habilitacdo, assinatura, identificacdo de chamadas, caixa postal, dentre
outros;

1.5.  Osservicos a serem prestados deverdo atender tambeém aos seguintes requisitos:

1.5.1. Comunicacdo através de ligacGes locais ilimitadas dentro do grupo das 72 (setenta e
duas) linhas contratadas, sem 6nus adicionais paraa CONTRATANTE;

1.5.2. Envio de torpedos SMS para qualquer celular de qualquer operadora, para as 21
(vinte e uma) linhas de 700 (setecentos) minutos, com franquia de 1.000 (mil) SMS/més
para cada linha. As demais linhas deverao ter o servigo de torpedos SMS bloqueados;

1.5.3. Acesso a internet/dados, para as 21 (vinte e uma) linhas de 700 (setecentos) minutos,
com o volume de trafego de 1GB, por linha, sendo que, ap6s o consumo de 1GB o0 acesso
tera sua velocidade reduzida até o proximo ciclo de cobranca. As demais linhas deverao ter
0 servigo de acesso a internet/dados bloqueados;

1.5.4. A comunicacgéo local entre todas as 72 (setenta e duas) linhas do presente objeto
devera ocorrer a custo zero para 0s usuarios deste contrato;

1.5.5. A comunicacéo entre as linhas contratadas devera ter cobertura em qualquer estado
brasileiro;
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1.5.6. O servico movel deverd possuir abrangéncia de cobertura ou convénio para todo o
Estado de S&o Paulo e demais Estados Brasileiros;

1.5.7. Os servicos deverdo ser prestados nas condic¢Oes estabelecidas e contratadas, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

1.5.8. A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE mensalmente ou
disponibilizar na Internet acesso a lista de ligacdes realizadas, por linha/aparelho;

1.5.9. A CONTRATADA devera enviar mensalmente as faturas, separadas por itens
constantes da presente contratacdo, sendo uma fatura contendo as 42 (quarenta e duas)
linhas moveis e outra para os 30 (trinta) chips instalados na central de PABX;

1.5.10. Caso o orgdo regulador dos servicos de telefonia mdvel determine reducdo de
tarifas, estas deverdo ser estendidas a esta contratacdo, independente de solicitacao;

1.5.11. Os minutos e SMS que excederem o plano contratado deverdo ser cobrados pelo
mesmo valor do incluido no pacote;

1.5.12. A Contratada podera, se necessario, subcontratar, conveniar-se ou associar-se de
qualquer forma a outras empresas, tudo em conformidade com o estabelecido pela
regulamentacdo da ANATEL, para prestacdo de servi¢os quanto as ligacdes do tipo VC2 e
VC3.

1.6. As linhas deverdo ser isentas de taxa de ativagéo:

1.6.1. Todas as linhas contratadas deveréo ser isentas de cobranga de tarifa para DSL-1 —
recebimento de ligacdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade
com DDD diferente; DSL-2 — recebimento de ligagcdes em outro Estado; e AD — adicional
de deslocamento;

1.6.2. Ap0s o encerramento do contrato, os servigos utilizados por forca desta contratacdo
deverdo ser cobrados em um prazo maximo de 90 (noventa) dias.

1.7. A numeracdo das linhas atualmente utilizadas por esta Camara devera ser mantida,
mediante utilizacdo de portabilidade numérica.

2. DOS CHIPS
2.1. CATEGORIA 1-21 (vinte e um) chips SIM CARD GSM, incluindo:

2.1.1. 700 (setecentos) minutos de franquia cada;

2.1.2. Pacote de acesso a internet/dados, com o volume de trafego de 1GB, por linha, sendo
que, apobs o consumo de 1GB o acesso tera sua velocidade reduzida até o préximo ciclo de
cobranca;

2.1.3. Acesso a Internet 4G, em tecnologia compativel,

2.2. CATEGORIA 2 - 21 (vinte e uma) linhas mdveis digitais e respectivos chips SIM
CARD GSM, com 300 (trezentos) minutos de franquia cada;
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2.3. CATEGORIA 3 - 30 (trinta) chips SIM CARD GSM para utilizacdo em interface
celular da central PABX, compartilhados entre si, com minutagem livre, para ligagoes
dos tipos VC1, VC2 e VC3;

2.4. A empresa vencedora devera disponibilizar os servicos de gestdo de controle,
objetivando o gerenciamento das referidas linhas telefonicas, contendo no minimo:

2.4.1. Capacidade de gerenciar cada acesso movel (linha celular), com a possibilidade de
controlar tipos de chamada e horario de utilizacéo;

2.4.2. Adequar a utilizacdo das linhas celulares as reais necessidades da CONTRATANTE,
com as facilidades de listas de nimeros autorizados, ndo autorizados e blogueios;

2.4.3. Possibilitar a CONTRATANTE, através de um servidor, gerir a conta, definir perfis
com niveis de acesso diferenciado, associar novos usuarios a cada grupo, definir

configurac@es de cada usuario.

3. RESUMO DOS SERVICOS:

ITEM1-COMPOSTO PELAS TABELAS 1e?2

Tabela 1 — Itens / Servigos que compdem o pacote linha tipo 1 — 21 linhas

Tipo de ligacdo/servico Quantidade total | Tipo/Unidade
Assinatura 21 Servico
Ferramenta de gestdo On-line 21 Servico
700 minutos VC1 cada 14.700 Minuto
Pacote de dados / internet (1 GB) 21 Servico
LigacgOes entre grupo 21 Servico
Envio de SMS (c/ franquia de 1.000 SMS/més para cada linha) 21.000 SMS

Tabela 2 — Itens / servi¢os que compdem o pacote linha tipo 2 — 21 linhas

Tipo de ligagdo/servico Quantidade total | Tipo/Unidade
Assinatura 21 Servico
Ferramenta de gestdo On-line 21 Servico
300 minutos VC1 6.300 Minuto
Ligacdes entre grupo 21 Servico
ITEM 2 — Categoria 3
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Tabela 3 — Itens / servigos que compdem o pacote linha tipo 3 — 30 linhas chips a serem
instaladas no PABX

Tipo de ligacdo/servico Quantidade total | Tipo/Unidade
Assinatura 30 Servico
Minutos VC1 30.000 Minuto
Minutos VC2 500 Minuto
Minutos VC3 500 Minuto
Ferramenta de gestdo On-line 30 Servigo
Chips em comodato 30 Unidade

4. OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execucdo dos servigcos que
efetuar, de acordo com o estabelecido nas normas do Pregdo que regeu a licitacdo e demais
documentos técnicos fornecidos, assim como pelos danos decorrentes da realizagdo de dita
execucdo dos servicos;

4.2 Proceder aos reparos que se tornarem necessarios para a regular e perfeita consecucao
do objeto licitado;

4.3 Ser a Unica responsavel pelos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato, bem como por todas as despesas
necessarias a realizacdo dos servicos, custos com fornecimento de materiais, mdo-de-obra e
demais despesas indiretas;

4.4 Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como
zelar pela integridade da comunicacao;

4.5 Disponibilizar atendimento diferenciado através de consultoria especializada e central
de atendimento, por meio de chamada gratuita, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia;

4.6 Providenciar e dispor, sempre que solicitado, o servico de roaming internacional,
devendo ainda repassar listagem com todos os paises que possuem acordo para roaming
internacional, com cobranga em moeda nacional (Real), em faturas vinculadas ao
respectivo nimero de acesso;

4.7 Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante, receber a prestacéo
de servico SMP, em redes de outras operadoras de servigo, bem como as condigdes
técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a legislagéo vigente;

4.8 O servigo de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem a necessidade
de habilitacdo de outro equipamento ou a intervencdo do usuério, em todo o territorio
nacional,
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4.9 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal,
estadual e municipal, bem como assegurar os direitos € o cumprimento de todas as
obrigacOes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacbes —
Anatel;

4.10 Implantar, de forma adequada, a superviséo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operacao correta e eficaz,

4.11 Manter em funcionamento continuo todos o0s acessos moveis celulares. O blogqueio dos
terminais somente poderd ser executado por solicitagdo de representante da
CONTRATANTE;

4.12 Fornecer mensalmente as faturas contendo detalhamento individual de cada linha,
com todas as despesas, para atesto dos usuarios, incluindo e demonstrando claramente 0s
descontos pertinentes previstos no Contrato, cobrando os servigos efetivamente utilizados;

4.13 Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar 0S
esclarecimentos julgados necessarios;

4.14 Manter, durante toda a execucdo o contrato, a compatibilidade com as obrigagdes
assumidas em relacdo a todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitag&o;

4.15 Em nenhuma hipétese, veicular publicidade ou qualquer outra informacgédo acerca da
prestacao dos servicos;

4.16 Indicar por escrito um preposto idéneo, com poderes de decisdo, para representar a
empresa, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos
objeto da contratacao;

4.17 Manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
assumindo inteira responsabilidade por clonagens e interceptacfes de chamadas telefonicas
que, por ventura, venham a ser identificados nas linhas homologadas. No caso de
clonagem, providenciar imediatamente o blogueio do chip SIM CARD GSM, e a ativagédo
de outro equivalente, de forma que ndo haja interrupcdo dos servigos, devendo permanecer
0 mesmo numero da linha substituida;

4.18 Realizar, quando solicitado, o bloqueio de chamadas a cobrar e destinadas a telefones
com prefixo: 0300, 0500 e 0900, bem como para servigos ndo especificados para a
contratacao;

4.19 Disponibilizar, isentos de custos adicionais, 0s servi¢os de chamada em espera, siga-
me, (desvio de chamada), conferéncia, identificacdo de assinante chamador;
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4.20 Responsabilizar-se pelos onus resultantes de quaisquer acgdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados
e prepostos obrigando-se, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidos por forca da lei, ligadas ao
cumprimento do Contrato;

4.21 Acatar as orientacoes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagfes
formuladas;

4.22 Atender as solicitacBes de servicos de habilitacdo, de troca de serial, permuta de
nimero ou qualquer outro tipo de servico, eventualmente solicitado, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas;

4.23 Caso a Contratada possua sistema de restricdo de velocidade de acesso a
internet/dados, este somente devera ser aplicado apds ser atingido o volume de trafego de
1GB;

4.24 Previsdo e fornecimento de 20% (vinte por cento) de chips SIM CARD GSM
adicionais, como unidade de reposicdo (backup) para ativacdo futura quando necessario, a
serem entregues a CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do
contrato, para atendimento de emergéncia dos usuarios, a serem utilizados em caso de
roubo, extravio e outras situacoes.

5. OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Inibir e responder por qualquer interferéncia de estranhos nas ligagdes, acessos em
servigos, bem como zelar pela integridade e seguranca das comunicagdes, nomeando um
gerente da area (departamento) de seguranca da CONTRATADA para atendimento da
CONTRATANTE, estabelecendo canal de contato;

5.2 Atender de imediato as solicitacBes de liberacdo de roaming nacional ou internacional,
e demais servigos solicitados pelo CONTRATANTE, através da sua gerente operacional ou
call center;

5.3 Manter atendimento as solicitagdes da CONTRATANTE 24 (vinte e quatro) horas,
mediante a designacdo de 1 (um) gerente de contas (administrativo) e 1 (um) gerente
operacional (servigos), com fornecimento de meio de contato exclusivo, facil e &gil, em
caso de emergéncias (telefone fixo e/ou celular), além do call center da operadora;

5.4 Disponibilizar consultor exclusivo e fornecer numero telefonico para receber
solicitaces, duvidas e reclamagdes sobre funcionamento do servico contratado, sem
qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE;

5.5 Disponibilizar solucbes que mantenham atualizadas a seguranca e qualidade em
comunicagdes e modernidade de equipamentos;
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5.6 Disponibilizar informacdes sobre a utilizacdo de terminais em consonancia com a
legislagdo em vigor;

5.7 Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 48 (quarenta e oito) horas, por meio de um consultor designado
para acompanhamento do contrato;

5.8 Reconhecer o(s) gestor(es) que for(em) indicado(s) pela CONTRATANTE para
atender(em) solicitacdes relativas a esta contratacdo, tais como habilitacdo, bloqueio,
manutenc¢do, davidas e esclarecimentos;

5.9 Levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra na execucdo do objeto contratado, para adocdo das
medidas cabiveis;

5.10 Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacOes realizadas por meio do servico desta
contratacdo, salvas as hipdteses previstas em lei;

5.11 Prestar o servicgo, objeto desta contratacdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos
de interrupg¢des programadas e devidamente autorizados pela Anatel;

5.12 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico, salvo os passiveis de subcontratacéo.

6. DEMAIS CONDICOES

6.1 Todas as 42 (quarenta e duas) linhas de voz e os 30 (trinta) SIM CARDS devem possuir
servigo intragrupo com TARIFA ZERO entre elas;

6.2 Os 30 (trinta) chips SIM CARDS serdo instalados na interface celular Quadriband da
central de PABX, a qual é compativel com o SIM CARD de todas as operadoras, devendo
0S mesmos ter minutagem livre;

6.3 A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta GW (Gestor WEB) para acesso e
controle via Internet pela CONTRATANTE;

6.4 Os servigos a serem prestados deverdo também atender aos seguintes requisitos:

6.4.1 Permitir comunicacéo atraves de ligagdes locais dentro do grupo, sem 6nus adicionais
paraa CONTRATANTE;
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6.4.1.1. A comunicacdo entre as linhas do presente objeto devera ocorrer a custo zero para
os usuarios do Contrato, incluindo as ligactes efetuadas através dos SIM CARD instalados
na interface celular do PABX, isto é, a comunicacdo entre todas as 72 (setenta e duas)
linhas do presente objeto devera ocorrer a custo zero para 0s usuarios deste contrato;

6.4.1.2. A comunicacdo entre as linhas contratadas devera ter cobertura em qualquer estado
brasileiro;

6.5. O servico movel devera possuir abrangéncia de cobertura ou convénio para todo o
Estado de S&o Paulo, demais estados brasileiros e em toda a regido/area do municipio de
Santo André;

6.6. Os servicos deverdo ser prestados nas condicdes estabelecidas e contratadas, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

6.7. A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE mensalmente ou disponibilizar
através da Internet, acesso a lista de ligacOes realizadas, por linha, inclusive dos 30 (trinta)
chips instalados na central de PABX;

6.8. Caso o0 6rgdo regulador dos servigos de telefonia movel determine reducdo de tarifas,
estas deverdo ser estendidas a este Contrato, independentemente de solicitacdo da
CONTRATANTE;

6.9. Para todas as linhas fornecidas através deste Contrato, 0s servi¢os que excederem o
plano contratado deverdo ser cobrados pelo mesmo valor do incluido no pacote;

6.10. As linhas contratadas deverdo ser isentas de taxa de ativacéo;

6.11. A ativacdo das linhas nos chips SIM CARD GSM devera ser em até 24h, apos
solicitacdo da CONTRATANTE;

6.12. Envio de torpedos SMS para qualquer celular de qualquer operadora, para as 21
(vinte e uma) linhas de 700 (setecentos) minutos, com franquia de 1.000 (mil) SMS/més
para cada linha. As demais linhas deverao ter o servigo de torpedos SMS bloqueados;

6.13. Todas as linhas contratadas deverédo ser isentas de cobranga de tarifa para DSL-1 —
recebimento de ligacdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade
com DDD diferente; DSL-2 — recebimento de ligagcdes em outro Estado; e AD — adicional
de deslocamento.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucao de servicos referentes ao objeto deste contrato, quando necessario;
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7.2. Prestar as informacOes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, com relacdo ao objeto deste contrato;

7.3. Assegurar-se da boa prestacédo e qualidade dos servicos prestados;

7.4. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados
no mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que continuem sendo mais
vantajosos;

7.5. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao do valor vigente das tarifas na
data da emisséo das contas telefonicas;

7.6. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, por intermédio dos seus prepostos
contratuais, nomeados do 6rgdo contratante;

7.7. Efetuar o pagamento nas condicdes e precos pactuados.
8. DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS

8.1. A implantacdo dos servicos, referente aos 30 (trinta) chips instalados na central de
PABX, deverd ser efetuada no prédio do Legislativo Andreense, em dia e horério
previamente agendados, pelo telefone (11) 3429-5993, com o Encarregado de Manutencéo
e Instalacdo, de segunda a sexta-feira, das 8h as 19h.

8.1.1. A entrega dos 42 (quarenta e dois) linhas moveis digitais e respectivos chips SIM
CARD GSM devera ser efetuada, em dia e horario previamente agendados, pelo telefone
(11) 3429-5974, com a Gerente de Tecnologia da Informacéo de segunda a sexta-feira, das
10h as 18h.

8.2. O servico de implantacdo sera recebido da seguinte forma:

8.2.1. Provisoriamente, no ato da ativacdo do servico, para efeito de posterior verificagéo
de sua conformidade com as especificagdes descritas no presente termo de referéncia,;

8.2.2. Definitivamente, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, ap0s a ativacdo, para
verificacdo do seu perfeito funcionamento;

8.3. A contratada assume inteira responsabilidade pela entrega que efetuar, de acordo com
as especificacbes constantes no Edital e seus Anexos, bem como da respectiva proposta,
obedecendo ao Cddigo de Defesa do Consumidor quanto as condigdes dos
materiais/servicos entregues.

9. PREPOSTO
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9.1. A CONTRATANTE nomeia como preposto da presente contratagdo a Sr.(a) Gerente
de Tecnologia da Informacdo, que fiscalizara a execucdo contratual no que tange a
prestacdo de servico de telefonia mével referente ao fornecimento de 42 (quarenta e duas)
linhas moveis digitais, pos-pagas, habilitadas, devendo realizar a gestdo on-line de tais
linhas, bem como registrar todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas em relatorio, cuja
copia serd encaminhada @8 CONTRATADA para que providencie a imediata correcdo das
irregularidades apontadas no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

9.2. A CONTRATANTE nomeia como preposto da presente contratagdo o Sr.(a)
Encarregado(a) de Manutencdo e Instalacdo, que fiscalizara a execu¢do contratual no que
tange ao fornecimento de 30 (trinta) chips SIM CARD GSM para utilizagdo em interface
celular da central PABX, bem como demais servi¢os correlatos a tais chips, devendo
registrar todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas em relatorio, cuja copia sera
encaminhada a CONTRATADA para que providencie a imediata correcdo das
irregularidades apontadas, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

9.3. A CONTRATANTE tera o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos
servigos contratados, atraves dos fiscais nomeados, embora a CONTRATADA seja a Unica
responsavel pelo cumprimento das obriga¢des assumidas.

9.4. Compromete-se a CONTRATANTE a fiscalizar efetivamente a execucao dos servicos,
coibindo contratacdes irregulares pela CONTRATADA, dando fiel cumprimento ao
disposto no art. 78, VI, da Lei Federal n° 8.666/93.

10.  PRAZOS, CONDIGOES E LOCAL DE ENTREGA DO(S) MATERIAL(IS)
OU DA REALIZACAO DO(S) SERVICO(S) E VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. Para inicio da prestacdo dos servi¢cos, o prazo serd de 30 (trinta) dias corridos, a
contar da assinatura do contrato;

10.2. A prestacdo dos servigos solicitados devera ser realizada de acordo com o
estabelecido neste contrato, no Edital e no Anexo | do Edital.
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ANEXO 11

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA PREGAO 16/2015

Processo 0039/15L

Empresa:
Endereco:
CNPJ:

1) Obijeto: Prestacdo de servicos de telefonia mdvel, conforme descricdo contida
no Anexo | — Descri¢do do Obijeto.

Item 1 — Valores que compdem o pacote linha tipo 1 — 21 linhas

Tipo de ligagdo/servico Quantidade | Tipo/Unidade | Valor Valor
total unitario total
Assinatura 21 Servico
Ferramenta de gestdo On-line 21 Servico
700 minutos VC1 cada 14.700 Minuto
Pacote de dados / internet 21 Servico
(1GB)
LigacgOes entre grupo 21 Servico
Envio de SMS (com franquia
de 1.000 por més para cada 21 Servico
linha
Valor geral mensal (R$)
Item 2 — Valores que compdem o pacote linha tipo 2 — 21 linhas
Tipo de ligagdo/servico | Quantidade | Tipo/Unidade Valor Valor
total unitario total
Assinatura 21 Servigo
Ferramenta de gestéo 21 Servico
On-line
300 minutos VC1 6.300 Minuto
Ligacgdes entre grupo 21 Servigo
Valor geral mensal (R$)
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Item 3 — Valores que compdem o pacote linha tipo 3 — 30 linhas chips a serem
instaladas interface do PABX

Tipo de Quantidade Tipo/Unidade Valor Valor

ligacdo/servico total unitario total
Assinatura 30 Servico
Minutos VC1 30.000 Minuto
Minutos VC2 500 Minuto
Minutos VC3 500 Minuto
Ferramenta_de gestéo 30 Servico

On-line
Chips em comodato 30 Unidade
Valor geral mensal (R$)

Tabela 4 — Resumo dos totais gerais ofertados

REFERENCIA TOTAL GERAL POR TABELA (R$)

TABELA1

TABELA 2

TABELA 3

SOMA GERAL (R$)

VALOR POR EXTENSO

Declaro que a presente proposta esta totalmente de acordo com as clausulas
editalicias.

Santo André (SP), / / 2015.

Assinatura do Responsavel Legal
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ANEXO 111

MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

A empresa , com
sede na , CNPJ
n° , representada pelo(a) Sr(a).
__, (Cargo): , CREDENCIA o(a) Sr(a).

, portador(a) do RG n° e CPF
n° , para representéa-la perante a CAMARA MUNICIPAL

DE SANTO ANDRE na licitacdo por Pregdo n° 16/2015 — Processo n° L-39/15,
podendo formular lances verbais e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive

interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

, / /2015.
LOCAL DATA

ASSINATURA

NOME:
RG:
CARGO:
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS
HABILITATORIOS

(a ser apresentada na etapa de credenciamento)

A empresa , representada pelo(a)
Sr(a). : portador do CPF n°
e RG n° , (cargo ou funcdo), declara, nos

termos do inciso VII do artigo 4° da Lei Federal n° 10.520/02, sob as penas da lei, estar
cumprindo plenamente os requisitos de habilitacdo por meio dos documentos integrantes
dos envelopes PROPOSTA e DOCUMENTACAO, conforme especificaces constantes no
Edital de Pregdo n° 16/2015.

, de de 2015.
LOCAL DATA

NOME E ASSINATURA DO(A) RESPONSAVEL LEGAL
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ANEXO V

DECLARACAO - LEI FEDERAL N°9.854, DE 27/10/99

A empresa denominada , por meio de seu(sua)
representante legal, Sr(a). , portador
do RG n° , participante do processo licitatério n°® L-39/15

Pregdo n° 16/2015, por forga do disposto na Lei Federal n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, DECLARA, neste ato, que ndo utiliza méo-de-obra de menores de 18 (dezoito) anos
de idade em trabalho noturno, perigoso, insalubre, bem como de menores de 16 (dezesseis)
anos de idade, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos de idade, em qualquer fase do processo produtivo e/ou prestacdo de
servigos, tampouco fard tal uso durante a execucgdo de eventual contrato firmado com esta

municipalidade.

, de de 2015.
LOCAL DATA

ASSINATURA DO (A) REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VI

ATO N°4, DE 22 DE MARCO DE 2005

DispOe sobre procedimentos administrativos relativos a
aplicacdo de multas e outras sanc¢des decorrentes da
inexecucdo total ou parcial dos contratos assinados com a
Céamara Municipal de Santo André, nos termos dos artigos
81, 86 e 87 da Lei Federal 8.666/93.

Art. 1° No @mbito da Camara Municipal de Santo André, a aplicagdo de
multas e outras sancGes decorrentes de atraso no cumprimento de obrigacfes ou da
inexecucdo total ou parcial dos contratos, obedecera aos procedimentos estabelecidos por
este Ato e as disposicdes da Lei Federal n® 8.666/93, em especial ao que dispdem o0s artigos
81,86 e 87.

Art. 2° A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar
ou retirar instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo edital ou carta-convite
do certame, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida de que trata o artigo
81 da Lei Federal n° 8.666/93, sujeitando-0 a multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
contratado.

Art. 3° O atraso injustificado na execucdo do contrato cujo objeto seja a
prestacdo de servico, realizacdo de obra ou entrega de bens adquiridos, sem prejuizo do
disposto no § 1° do artigo 86 da Lei Federal n® 8.666/93, sujeitara a contratada a multa de
mora, calculada por dia de atraso sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, a partir do
primeiro dia Gtil seguinte ao término do prazo estipulado na proposta, no edital ou no
contrato para cumprimento da obrigacéo, conforme o caso, nas seguintes proporgoes:

I - multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, até o 15° (décimo quinto) dia de
atraso;

Il - multa de 1% (um por cento) ao dia a partir do 16° (décimo sexto) dia de
atraso e até o 30° (trigesimo) dia;

Il — apo6s 30 (trinta) dias de atraso para cumprimento da obrigacdo, o
contrato sera considerado rescindido de pleno direito pela Administracdo, aplicando a
contratada inadimplente as penalidades previstas no artigo 4° deste Ato.

8§ 1° Os eventuais pedidos de prorrogacéo de prazo para entrega de materiais
ou para execucdo de obras ou servigos contratados, somente serdo apreciados e deliberados
se apresentados por escrito e com a devida justificativa, dentro dos prazos fixados para
entrega ou execucao, estabelecidos na proposta, no edital ou no contrato, conforme o caso.

8 2° Na hipdtese de deferimento do pedido de que trata o paragrafo anterior,
0 prazo de prorrogacdo comecara a fluir a partir do dia util subsequente ao da comunicagéo
da decisdo do(a) Presidente(a) que autorizou a referida prorrogacéo.

§ 3° Ocorrendo o atraso de que trata o caput deste artigo, tal fato sera
certificado pelo setor competente da Camara, devendo o processo ser remetido para o(a)
Presidente(a) da Camara para fins do disposto no artigo 6° deste Ato.
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8 4° O pedido para prorrogacdo de prazo ou a justificativa pelo atraso,
somente serdo aceitos pelo(a) Presidente(a) da Camara quando forem fundamentados e
provados o caso fortuito ou forca maior que impediu o cumprimento da obrigacéo pela
contratada no prazo avengado.

Art. 4° Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, qualquer que seja o seu
objeto, fica a contratada sujeita as seguintes penalidades, a serem aplicadas de forma
discricionaria pela Administragdo Publica, observado o principio da razoabilidade:

| - adverténcia;

Il — multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplente;
ou

11 — multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato quando
houver inexecucdo total da avenca; ou

IV - suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratacdo com a Administracdo por até 2 (dois) anos;

V - declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo.

Art. 5° Os bens, servicos e obras contratados, quando entregues em
desacordo com a especificacdo inicial, ndo serdo aceitos e deverdo ser substituidos e/ou
corrigidos no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, a critério da Administracdo, contados
do recebimento da notificagdo pela contratada, sob pena de incorrer o fornecedor em
inadimpléncia contratual.

Paragrafo Unico. Quando a substituicdo e/ou correcdo referidas no caput
deste artigo for impossivel no prazo avencado por razdes técnicas ou pela complexidade da
matéria, tal situacdo devera ser certificada pelo setor responsavel pela gestdo do contrato e
devidamente comprovada no processo correspondente, assim como submetida a aprovacéo
do(a) Presidente(a) da Cémara, que estipulard prazo razoavel para cumprimento da
obrigacao.

Art. 6° Esgotados os contatos ordinarios para resolver eventuais pendéncias
contratuais, o setor competente enviard 0 processo, acompanhado de relatério
circunstanciado sobre os fatos, ao(a) Presidente(a) da Camara, para que este(a) decida, por
despacho fundamentado, sobre a abertura dos procedimentos administrativos tendentes a
aplicacdo das multas e outras sanc@es, por recusa do adjudicatario em assinar o contrato,
atraso no cumprimento de obrigacdes, ou inexecucgéo total ou parcial de qualquer contrato.

Art. 7° Nas hipoteses dos artigos 2°, 3° e 4° deste Ato, e ap06s as
providéncias do artigo 6°, a contratada sera previamente notificada, por oficio, com aviso
de recebimento juntado aos autos, para oferecer defesa prévia, por escrito, protocolizado no
Setor de Protocolo e Arquivo, nos prazos abaixo estabelecidos:

I - no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da juntada aos autos do
comprovante de notificagdo da contratada, no caso dos incisos I, 11, Il e IV do artigo 4

Il - no prazo de 10 (dez) dias, contados da juntada aos autos do
comprovante de notificagdo da contratada, no caso do inciso V do artigo 4°.

8 1°Na hipotese da contratada néo atualizar o seu cadastro junto & Camara
Municipal, e ser ignorado, incerto e ndo sabido o seu enderegco, a notificacdo e/ou
intimacdo sera realizada por edital, publicado no 6rgdo responsavel pela publicacdo dos
atos oficiais do Municipio de Santo André, por 2 (duas) vezes consecutivas, contando-se 0
prazo para defesa a partir do primeiro dia util seguinte ao da ultima publicacdo, cujas
cdpias dos editais serdo juntadas ao processo.
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§ 2° Decorrido o prazo, com ou sem defesa, 0 processo sera remetido ao(a)
Presidente(a) da Camara, com relatorio circunstanciado elaborado pelo setor competente,
para deciséo final.

Art. 8° Cabera ao(d) Presidente(a) da Camara Municipal aplicar as sanc¢des
de que trata este Ato, qualquer que seja a forma de contratacéo.

Art. 9° Das decistes do(a) Presidente(a) que resultar na aplicacdo das penas
de multa e outras san¢des, caberd recurso dirigido a Mesa Diretora da CMSA,
protocolizado no Setor de Protocolo e Arquivo:

I - no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da juntada aos autos do
comprovante de intimacdo da decisdo, nas hipdteses dos artigos 2°, 3° e incisos I, 11, Il e
IV do artigo 4° deste ato, podendo, em idéntico prazo, o(a) Presidente(a) da Camara
reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir, devidamente informado, a consideracdo da Mesa
Diretora, devendo, neste caso, a decisao final ser proferida no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento do recurso;

Il - no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da juntada aos autos do
comprovante de intimacdo da decisdo, na hipdtese do inciso V do artigo 4° deste Ato,
podendo, em idéntico prazo, o(a) Presidente(a) da Camara reconsiderar a sua decisdo, ou
fazé-lo subir, devidamente informado, a consideracdo da Mesa Diretora, devendo, neste
caso, a decisdo ser proferida no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento do
recurso.

Paragrafo unico. Os recursos obedecerdo aos mesmos procedimentos
estabelecidos no artigo 7° deste Ato.

Art. 10. Os valores das multas de que trata este Ato poderdo ser cobrados
mediante deducdo de eventuais pagamentos devidos pela Camara as contratadas, ou, na
auséncia destes, e a critério da Administracdo, deduzidos do valor da garantia prestada
pelas contratadas.

§ 1° O prazo para o recolhimento das multas previstas neste Ato € de 15
(quinze) dias contados da notificacdo da contratada, podendo ser prorrogado, a juizo da
Administracdo, por mais 15 (quinze) dias.

8§ 2° A notificagdo de que trata o pardgrafo anterior poderd ser feita por
edital, nos termos do § 1° do artigo 7° deste Ato.

8 3° Néo sendo possivel a cobranga das multas na forma prevista neste
artigo, sera a cobranca efetuada por meio de medidas administrativas ou judiciais,
incidindo correcdo sobre o valor devido no periodo compreendido entre o dia
imediatamente posterior a data final para liquidar a multa e aquele em que o pagamento
efetivamente ocorrer.

8 4° As multas serdo calculadas também sobre os reajustamentos
contratuais, se houver.

Art. 11. As multas e sanc¢des aplicadas com base neste Ato séo autbnomas e
nédo excluem a aplicagédo de outras sancdes previstas em legislacdo esparsa.

Art. 12. Como indice de atualizacdo serd adotado, no ambito da Camara
Municipal de Santo André, o FMP (Fator Monetario Padréo), devendo as multas aplicadas
serem convertidas, na data da sua aplicacéo.

Art. 13. Este Ato deve ser parte integrante, como anexo obrigatério, de
todos os editais de licitacdo, bem como dos contratos, inclusive daqueles oriundos de
contratacdo direta.
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Art. 14. A abertura do processo administrativo, bem como os atos de
punicdo e decisdo final serdo proferidos na forma de portaria, expedida pelo(a)
Presidente(a) ou pela Mesa Diretora, conforme o caso, nos termos do artigo 240 do
Regimento Interno da Camara Municipal de Santo André.

Art. 15. As disposic¢des constantes deste Ato aplicam-se, no que couber, aos
contratos vigentes, ressalvados os valores de multas anteriormente pactuados.

Art. 16. Este Ato entra em vigor na data de sua publicacéo.

Camara Municipal de Santo André, 22 de marco de 2005, 451° ano da fundacdo da cidade.

LUIZ ZACARIAS
Presidente

MARIA FERREIRA DE SOUZA - LOLO
12 Secretaria

DINAH ZEKCER
22 Secretéaria
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ANEXO VII

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATON® | DE

PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL,
COM FORNECIMENTO DE LINHAS MOVEIS DIGITAIS,
MAIS O FORNECIMENTO DE CHIPS SIM CARD GSM
PARA UTILIZACAO EM INTERFACE CELULAR DA
CENTRAL PABX, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE E A
EMPRESA ...

PREAMBULO

Aos ... dias do més de ........ de 2015, a CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE,
doravante denominada “CONTRATANTE”, inscrita no CNPJ sob o n° 43.307.008/0001-
08, situada na Praca IV Centenario, 2 — Paco Municipal — Centro — Santo André — SP, CEP
n° 09040-905, neste ato representada por seu Presidente, Vereador Ronaldo de Castro, e a

eMmpresa ............... , inscrita no CNPJ sob n° .................. , com sede na Rua ......... , doravante
denominada “CONTRATADA?”, representada pelo(a) Senhor(a) ......... , portador(a) da
Cédula de Identidade RG n° ....... emitidapela..( - ),edoCPFN®................ , perante as

testemunhas ao final firmadas, assinam o presente contrato, cuja celebracdo foi autorizada
pelo despacho de fls. ..... do processo administrativo CM n° L-39/15, que se regera pela Lei
Federal n® 10.520/02 e pela Lei Federal 8.666/93 atendidas as clausulas e condi¢des que se
enunciam a seguir:

FUNDAMENTO DO CONTRATO

Este contrato decorre da autorizagdo do Senhor Presidente da Cadmara Municipal de Santo
André ao homologar a licitagdo na modalidade PREGAO, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL MENSAL, aberta sob n°® 16/2015, consoante se verifica nos autos do processo
administrativo CM n° L-39/15.

DESCRICAO DO OBJETO E CONDICOES DA EXECUCAO

| — OBJETO DO CONTRATO - A CONTRATADA se obriga a fornecer 42
(quarenta e duas) linhas moveis digitais, e respectivos chips SIM CARD GSM, mais o
fornecimento de 30 (trinta) chips SIM CARD GSM para utilizagdo em interface celular da
central PABX, para o Legislativo andreense, conforme especifica 0 Anexo | — Descricdo do
Objeto.
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Il - FORMA DE EXECUCAO - O objeto da licitacio sera executado de acordo com as
normas, especificacdes e cronograma de entregas fornecido pela CONTRATANTE, de
acordo com o Anexo | do Edital e em conformidade com a proposta apresentada pela
CONTRATADA, naquilo em que ndo o contrariar, os quais ficam fazendo parte integrante
deste contrato, independentemente de transcrigdes.

111 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execucdo dos servi¢os que
efetuar, de acordo com o estabelecido nas normas do Pregdo que regeu a licitagdo e demais
documentos técnicos fornecidos, assim como pelos danos decorrentes da realizacdo de dita
execucao dos servicos.

3.2 Proceder aos reparos que se tornarem necessarios para a regular e perfeita consecugédo
do objeto licitado.

3.3 Ser a unica responsavel pelos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato, bem como por todas as despesas
necessarias a realizacdo dos servicos, custos com fornecimento de materiais, mdo-de-obra e
demais despesas indiretas.

3.4 Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como
zelar pela integridade da comunicacéo.

3.5 Disponibilizar atendimento diferenciado através de consultoria especializada e central
de atendimento, por meio de chamada gratuita, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia.

3.6 Providenciar e dispor, sempre que solicitado, o servico de roaming internacional,
devendo ainda repassar listagem com todos o0s paises que possuem acordo para roaming
internacional, com cobranga em moeda nacional (Real), em faturas vinculadas ao
respectivo nimero de acesso.

3.7 Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante, receber a prestagdo
de servico SMP, em redes de outras operadoras de servico, bem como as condigdes
técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a legislacédo vigente.

3.8 O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem a necessidade
de habilitacdo de outro equipamento ou a intervengdo do usuario, em todo o territorio
nacional.

3.9 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal,
estadual e municipal, bem como assegurar os direitos € o cumprimento de todas as
obrigacOes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacfes —
Anatel.
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3.10 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operacéo correta e eficaz.

3.11 Manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis celulares. O bloqueio dos
terminais somente podera ser executado por solicitagio de representante da
CONTRATANTE.

3.12 Fornecer mensalmente as faturas contendo detalhamento individual de cada linha,
com todas as despesas, para atesto dos usuarios, incluindo e demonstrando claramente 0s
descontos pertinentes previstos no Contrato, cobrando os servigos efetivamente utilizados.

3.13 Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar 0s
esclarecimentos julgados necessarios.

3.14 Manter, durante toda a execugdo o contrato, a compatibilidade com as obrigacdes
assumidas em relacdo a todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo.

3.15 Em nenhuma hipdtese, veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da
prestacdo dos servicos.

3.16 Indicar por escrito um preposto idoneo, com poderes de decisdo, para representar a
empresa, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo dos servicos
objeto da contratacdo.

3.17 Manter servico antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
assumindo inteira responsabilidade por clonagens e interceptacfes de chamadas telefénicas
que, por ventura, venham a ser identificados nas linhas homologadas. No caso de
clonagem, providenciar imediatamente o bloqueio do chip SIM CARD GSM, e a ativagéo
de outro equivalente, de forma que ndo haja interrup¢do dos servigos, devendo permanecer
0 mesmo numero da linha substituida.

3.18 Realizar, quando solicitado, o bloqueio de chamadas a cobrar e destinadas a telefones
com prefixo: 0300, 0500 e 0900, bem como para servicos ndo especificados para a
contratacao.

3.19 Disponibilizar, isentos de custos adicionais, os servigos de chamada em espera, siga-
me, (desvio de chamada), conferéncia, identificacdo de assinante chamador.

3.20 Responsabilizar-se pelos énus resultantes de quaisquer a¢fes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados
e prepostos obrigando-se, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidos por forca da lei, ligadas ao
cumprimento do Contrato.
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3.21 Acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizaclo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamages
formuladas.

3.22 Atender as solicitacbes de servigos de habilitacdo, de troca de serial, permuta de
nimero ou qualquer outro tipo de servigo, eventualmente solicitado, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas.

3.23 Caso a Contratada possua sistema de restricdo de velocidade de acesso a
internet/dados, este somente devera ser aplicado apos ser atingido o volume de trafego de
1GB;

3.24 Previsdo e fornecimento de 20% (vinte por cento) de chips SIM CARD GSM
adicionais, como unidade de reposicdo (backup) para ativacdo futura quando necessario, a
serem entregues a CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do
contrato, para atendimento de emergéncia dos usuérios, a serem utilizados em caso de
roubo, extravio e outras situacdes.

IV — OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 Inibir e responder por qualquer interferéncia de estranhos nas ligacdes, acessos em
servigos, bem como zelar pela integridade e seguranca das comunicagdes, nomeando um
gerente da area (departamento) de seguranca da CONTRATADA para atendimento da
CONTRATANTE, estabelecendo canal de contato.

4.2 Atender de imediato as solicitacdes de liberacdo de roaming nacional ou internacional,
e demais servigos solicitados pelo CONTRATANTE, através da sua gerente operacional ou
call center.

4.3 Manter atendimento as solicitacbes da CONTRATANTE 24 (vinte e quatro) horas,
mediante a designacdo de 1 (um) gerente de contas (administrativo) e 1 (um) gerente
operacional (servicos), com fornecimento de meio de contato exclusivo, facil e agil, em
caso de emergéncias (telefone fixo e/ou celular), além do call center da operadora.

4.4 Disponibilizar consultor exclusivo e fornecer numero telefénico para receber
solicitacGes, duvidas e reclamagbes sobre funcionamento do servi¢o contratado, sem
qualquer énus adicional a CONTRATANTE.

4.5 Disponibilizar solugbes que mantenham atualizadas a seguranca e qualidade em
comunicagdes e modernidade de equipamentos.

4.6 Disponibilizar informagdes sobre a utilizacdo de terminais em consonancia com a
legislagdo em vigor.

Pregdo CMSA n° 16/2015 42



4.7 Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 48 (quarenta e oito) horas, por meio de um consultor designado
para acompanhamento do contrato.

4.8 Reconhecer o(s) gestor(es) que for(em) indicado(s) pela CONTRATANTE para
atender(em) solicitacdes relativas a esta contratacdo, tais como habilitacdo, blogueio,
manutencao, davidas e esclarecimentos.

4.9 Levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra na execucdo do objeto contratado, para adocdo das
medidas cabiveis.

4.10 Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servigo desta
contratacdo, salvas as hipdteses previstas em lei.

4.11 Prestar o servico, objeto desta contratacdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados 0s casos
de interrupg¢des programadas e devidamente autorizados pela Anatel.

4.12 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico, salvo os passiveis de subcontratacéo.

V — DEMAIS CONDICOES

5.1 Todas as 42 (quarenta e duas) linhas de voz e os 30 (trinta) SIM CARDS devem possuir
servigo intragrupo com TARIFA ZERO entre elas.

5.2 Os 30 (trinta) chips SIM CARDS serdo instalados na interface celular Quadriband da
central de PABX, a qual é compativel com o SIM CARD de todas as operadoras, devendo
0S mesmos ter minutagem livre.

5.3 A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta GW (Gestor WEB) para acesso e
controle via Internet pela CONTRATANTE.

5.4 Os servigos a serem prestados deverdo também atender aos seguintes requisitos:

5.4.1 Permitir comunicacéo atraves de ligagdes locais dentro do grupo, sem 6nus adicionais
paraa CONTRATANTE;

5.4.1.1. A comunicacdo entre as linhas do presente objeto devera ocorrer a custo zero para
0s usuérios do Contrato, incluindo as ligagdes efetuadas através dos SIM CARD instalados
na interface celular do PABX, isto é, a comunicacdo entre todas as 72 (Setenta e duas)
linhas do presente objeto devera ocorrer a custo zero para 0s usuarios deste contrato;
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5.4.1.2. A comunicacdo entre as linhas contratadas devera ter cobertura em qualquer estado
brasileiro.

5.5. O servigco movel devera possuir abrangéncia de cobertura ou convénio para todo o
Estado de S&o Paulo, demais estados brasileiros e em toda a regido/area do municipio de
Santo André.

5.6. Os servicos deverdo ser prestados nas condicdes estabelecidas e contratadas, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.7. A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE mensalmente ou disponibilizar
através da Internet, acesso a lista de ligaces realizadas, por linha, inclusive dos 30 (trinta)
chips instalados na central de PABX.

5.8. Caso o 6rgdo regulador dos servigos de telefonia movel determine reducdo de tarifas,
estas deverdo ser estendidas a este Contrato, independentemente de solicitacdo da
CONTRATANTE.

5.9. Para todas as linhas fornecidas através deste Contrato, 0s servigos que excederem o
plano contratado deverdo ser cobrados pelo mesmo valor do incluido no pacote.

5.10. As linhas contratadas deverao ser isentas de taxa de ativacao.

5.11. A ativacdo das linhas nos chips SIM CARD GSM devera ser em até 24h, apos
solicitacdo da CONTRATANTE.

5.12. Envio de torpedos SMS para qualquer celular de qualquer operadora, para as 21
(vinte e uma) linhas de 700 (setecentos) minutos, com franquia de 1.000 (mil) SMS/més
para cada linha. As demais linhas deverao ter o servigo de torpedos SMS bloqueados.

5.13. Todas as linhas contratadas deverdo ser isentas de cobranga de tarifa para DSL-1 —
recebimento de ligacdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade
com DDD diferente; DSL-2 — recebimento de ligagcdes em outro Estado; e AD — adicional
de deslocamento.

VI - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucao de servicos referentes ao objeto deste contrato, quando necessério.

6.2. Prestar as informacOes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, com relacdo ao objeto deste contrato.

6.3. Assegurar-se da boa prestacéo e qualidade dos servicos prestados.
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6.4. Assegurar-se de que 0s pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados
no mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que continuem sendo mais
vantajosos.

6.5. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagdo do valor vigente das tarifas na
data da emisséo das contas telefonicas.

6.6. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, por intermédio dos seus prepostos
contratuais, nomeados do 6rgao contratante.

6.7. Efetuar o pagamento nas condicdes e precos pactuados.
VIl - DA IMPLANTAC}AO DOS SERVICOS

7.1. A implantacdo dos servigos, referente aos 30 (trinta) chips instalados na central de
PABX, devera ser efetuada no prédio do Legislativo Andreense, em dia e horéario
previamente agendados, pelo telefone (11) 3429-5993, com o Encarregado de Manutengéo
e Instalacdo, de segunda a sexta-feira, das 8h as 19h.

7.1.1. A entrega dos 42 (quarenta e dois) linhas moveis digitais e respectivos chips SIM
CARD GSM deveré ser efetuada, em dia e horario previamente agendados, pelo telefone
(11) 3429-5974, com a Gerente de Tecnologia da Informacéo de segunda a sexta-feira, das
10h as 18h.

7.2. O servico de implantacdo sera recebido da seguinte forma:

7.2.1. Provisoriamente, no ato da ativacdo do servico, para efeito de posterior verificagdo
de sua conformidade com as especificagdes descritas no presente termo de referéncia;

7.2.2. Definitivamente, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a ativacdo, para
verificacdo do seu perfeito funcionamento;

7.3. A contratada assume inteira responsabilidade pela entrega que efetuar, de acordo com
as especificacOes constantes no Edital e seus Anexos, bem como da respectiva proposta,
obedecendo ao Codigo de Defesa do Consumidor quanto as condi¢bes dos
materiais/servicos entregues.

VIl - PRECO, PAGAMENTO E REAJUSTE

8.1 Nos precos acham-se computados e diluidos todos os 6nus decorrentes de despesas
diretas e indiretas (mao-de-obra, encargos sociais e quaisquer outras despesas necessarias),
mesmo que ndo tenham sido apontadas expressamente pela CONTRATANTE, desde que
tenham relagdo com o objeto contratado.
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8.2 Os pagamentos serdo efetuados conforme determinacdo da Anatel e se dara
mensalmente, em até 5 (cinco) dias Uteis apds apresentacdo da fatura/nota fiscal relativa
aos servicos prestados, que deverd ser devidamente atestada pelo(a) fiscal da
CONTRATANTE. Os pagamentos serdo efetuados pelo Departamento Financeiro.

8.3 Por solicitacio da CONTRATANTE, com vistas a procedimentos administrativos
internos, poderdo ser solicitadas faturas detalhadas parciais de qualquer linha, quando néo
disponibilizada on-line, devendo a informacao ser entregue em até 2 (dois) dias Uteis da
solicitacéo.

8.4 O ndo pagamento da fatura, apresentada nas condicGes previstas, sujeitard a
CONTRATANTE a atualizacdo financeira dos valores a serem pagos desde a data final do
periodo de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento, a ser procedida
nos termos da Lei Civil.

8.5 A CONTRATANTE podera efetuar contestacdo dos débitos constantes da nota
fiscal/fatura de Servicos de Telecomunicagfes, com base na Resolucdo 477/2007 da
Anatel.

8.6 Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo contratual original.

8.7 Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA caso haja penalizagdo monetaria,
antes que ocorra a respectiva quitacdo ou que se releve a conduta sancionatdria aplicada.

8.8 Servigos extraordinarios e servigos imprevistos somente serdo pagos quando tiverem
sido regularmente autorizados na forma prevista neste contrato, mediante a lavratura de
prévio Termo Aditivo.

8.9 Os pagamentos relativos a servigos extracontratuais autorizados obedecerdo ao critério
remuneratorio previsto neste contrato, exceto aqueles de natureza diferente das
especificacdes, 0s quais serdo remunerados tendo-se por norma a comparagdo com 0S
precos vigentes para servicos analogos, apurados para a data em que for apresentado o
orcamento para sua execucao e compatibilizados com a data base da proposta.

IX-PREPOSTO

9.1. A CONTRATANTE nomeia como preposto da presente contratacdo a Sr.(a) Gerente
de Tecnologia da Informacdo, que fiscalizard a execucdo contratual no que tange a
prestacdo de servico de telefonia movel referente ao fornecimento de 42 (quarenta e duas)
linhas moveis digitais, pds-pagas, habilitadas, devendo realizar a gestdo on-line de tais
linhas, bem como registrar todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas em relatério, cuja
copia serd encaminhada 8 CONTRATADA para que providencie a imediata corre¢do das
irregularidades apontadas no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.
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9.2. A CONTRATANTE nomeia como preposto da presente contratacdo o Sr(a).
Encarregado(a) de Manutencéo e Instalacdo, que fiscalizara a execugdo contratual no que
tange ao fornecimento de 30 (trinta) chips SIM CARD GSM para utilizacdo em interface
celular da central PABX, bem como demais servi¢os correlatos a tais chips, devendo
registrar todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas em relatorio, cuja copia sera
encaminhada a CONTRATADA para que providencie a imediata correcdo das
irregularidades apontadas, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

9.3. A CONTRATANTE tera o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos
servigos contratados, atraves dos fiscais nomeados, embora a CONTRATADA seja a Unica
responsavel pelo cumprimento das obriga¢des assumidas.

9.4. Compromete-se a CONTRATANTE a fiscalizar efetivamente a execucao dos servigos,
coibindo contratacdes irregulares pela CONTRATADA, dando fiel cumprimento ao
disposto no art. 78, VI, da Lei Federal n° 8.666/93.

X —VALOR E DOTACAO

10.1 VALOR - O valor deste contrato, para efeito de empenho estimativo, é de RS .........

Coomeeeeeeeeeeeeeeeeeesn ).

10.2 DOTACAO — As despesas decorrentes deste contrato onerardo a dotacdo propria
consignada sob o n° 1.000.3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica.

Xl - PRAZQOS, CZONDIQ()ES E LOCAL DE ENTREGA DO(S) MATERIAL(IS) OU
DA REALIZACAO DO(S) SERVICO(S) E VIGENCIA DO CONTRATO

11.1 Para inicio da prestacdo dos servicos, o prazo sera de 30 (trinta) dias corridos, a contar
da assinatura do contrato.

11.2 A prestacdo dos servicos solicitados devera ser realizada de acordo com o estabelecido
neste contrato, no Edital e no Anexo | deste Contrato.

11.3 Vigéncia: O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, improrrogavel.
X1l — PENALIDADES

12.1 As penalidades estdo previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 e 10.520/02, e os
procedimentos relativos a aplicacdo de multas e outras sanc¢Oes decorrentes da inexecucgao
total ou parcial dos contratos, no d&mbito da Camara Municipal de Santo André, estdo
previstos no Anexo VI - Ato n° 4, de 22 de marco de 2005, do Edital.

12.2 A interrupcdo da prestacdo do servico por culpa da CONTRATADA dentro dos
prazos previstos, ensejara em multa de 1% (um por cento) do valor mensal do contrato por
hora de interrupcéo.
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12.3. O ndo atendimento ao chamado técnico dentro do prazo previsto ensejara em multa
de 0,5% (meio por cento) do valor mensal do contrato.

X111 — RESCISAO

13.1 Havera rescis@o contratual na ocorréncia de qualquer dos motivos elencados no artigo
78, na forma estabelecida no artigo 79, com as consequéncias previstas no artigo 80, todos
da Lei Federal n° 8.666/93, sem prejuizo das san¢Ges enumeradas no artigo 87.

X1V - DISPOSICOES GERAIS

14.1 A CONTRATADA ficarad obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, obedecido ao disposto no paragrafo 1° do
artigo 65 da Lei Federal n°® 8.666/93.

14.2 A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugdo contratual, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, as condi¢cGes habilitatorias e de
qualificacdo exigidas na respectiva licitacéo.

14.3 FORO - Fica eleito o Foro da Comarca de Santo André, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdo oriunda da execucgédo
deste contrato.

E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, foi lavrado o presente contrato, em
3 (trés) vias de igual teor, que, depois de lidas e achadas conformes, é assinado pelas partes
contratantes e pelas testemunhas abaixo.

Céamara Municipal de Santo André, em ..... de ..o de 2015, 462° ano da
fundacéo da cidade.

Ronaldo de Castro

p/ Contratante p/ Contratada
Testemunhal: Testemunha2:
Nome: Nome:
R.G. n° R.G. n°:
ASS.: AsS.:
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ANEXO VIli

CRITERIOS OBJETIVOS DE AFERICAO DO BALANCO PATRIMONIAL E
DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO EXERCICIO SOCIAL DA

EMPRESA PROPONENTE
1. LIQUIDEZ CORRENTE
Ativo Circulante  >1
Passivo Circulante
2. SOLVENCIA GERAL
Ativo Total >1

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

3. LIQUIDEZ GERAL

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo  >1
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

As Licitantes que apresentarem resultado menor que 1 em qualquer dos indices
acima deverdo comprovar o capital social minimo.

O capital social minimo sera o equivalente ao valor total da proposta apresentada
pela Licitante, devendo a comprovacdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da
proposta na forma da Lei.
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ANEXO IX

MODELO DE TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

(Este modelo tem objetivo informativo em fase de licitagdo. Seu preenchimento e sua
assinatura ocorrerao previamente a assinatura do contrato com a empresa vencedora)

MUNICIPIO DE SANTO ANDRE

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM)

OBJETO:

ADVOGADO(S): (*):

Na qualidade de CONTRATANTE e CONTRATADA, respectivamente, do Termo
acima identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES E NOTIFICADOQS,
para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua
publicacdo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de
Séo Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro
de 1993, precedidos de mensagem eletronica aos interessados.

Santo André, ..... de o de 2015.

CONTRATANTE

Nome e cargo:
E-mail institucional:
E-mail pessoal:
Assinatura:

CONTRATADA

Nome e cargo:
E-mail institucional:
E-mail pessoal:
Assinatura:

(*) Facultativo, indicar quando ja constituido.

Pregdo CMSA n° 16/2015 50



