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Santo André, 12 de maio de 2026.

De: Pregoeiro Wellington Antunes de Jesus Lima
Para: Diretoria de Tecnologia da Informacéo

Referencia:
Processo: n° 8678/2025
Proposicao: Processo Licitatorio - Pregéo n° 3/2026

Autoria: Leslye Karol Pinheiro

Ementa: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucéo Integrada de
Gestéo para a Administragéo Publica Municipal, operando integralmente pela Internet
(ambiente web).

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Acompanhar Certame
Acéo Realizada: Com Pedido de Impugnacéao

Descricéo:
Senhora Diretora,

Na presente data, foi apresentada impugnacao pela empresa BETHA SISTEMAS LTDA,
conforme documentacao anexa. Solicito por gentileza analise técnica do pleito. Resumimos
abaixo as consideracfes apresentadas:

- A empresa alega que a demonstracdo dos requisitos comuns do sistema deveria ocorrer
na Prova de Conceito, ndo disponibilizados depois da assinatura do contrato, conforme
previsto no edital;

- Alega também que o percentual minimo exigido no item 6.10.3 apresenta uma
flexibilizacdo excessiva dos critérios de validacdo, o que fragilizaria a seguranca da
contratacao;

- Alega que a exigéncia de “integragdo nativa” com os modulos financeiro, contabil e
or¢camentario da Prefeitura, visando o atendimento ao SIAFIC, seria excessivamente
restritiva, pois existiriam outras tecnologias que permitiriam a integracao de outras formas;

- Alega que os prazos de atendimento de ocorréncias técnicas seriam exiguos e
extrapolariam os limites razoaveis;
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- Alega que o edital estabelece a prestagéo de servigos sem previsdo de remuneracao
especifica, o que iria de encontro com a vedac¢éao do art. 37, inciso XXI da Constituicdo
Federal;

- Por fim, alega que a exigéncia de consulta e disponibilizacdo da base de dados seria
incompativel com a natureza da contratacdo, estruturada no modelo de SaaS (Software as a
Service).

Este é o resumo da impugnacao.

Considerando os elementos apresentados, enviamos 0s autos para apreciacao e orientacao
técnica, com esclarecimentos sobre a procedéncia ou ndo dos pontos levantados.

Proxima Fase: Analise dos Questionamentos/Impugnacdes

Wellington Antunes de Jesus Lima

Coordenador de Gestao de Contratos
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BETHA SISTEMAS LTDA.
CNPJ/MF n° 00.456.865/0001-67
NIRE 42201969763

35" Alteracao e Consolidacao do Contrato Social

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, as partes abaixo
nomeadas e qualificadas,

OSCAR KAASTRUP BALSINI, brasileiro, casado em regime de separagiao de bens,
nascido em 22 de novembro de 1968, empresario, RG n°® 2.158.614 SSP/SC, inscrito no
CPF/MF sob n°® 554.556.030-00, residente e domiciliado na cidade de Criciima, Estado
de Santa Catarina, na Alameda dos Namorados 20, ap. 02, Cruzeiro do Sul, CEP 88811-
085;

GUILHERME KAASTRUP BALSINI, brasileiro, casado em regime de separacao de
bens, nascido em 06 de dezembro de 1971, empresario, RG n°® 2.572.489 SSP/SC,
inscrito no CPF/MF sob n° 846.503.469-91, residente e€ domiciliado na cidade de
Criciuma, Estado de Santa Catarina, na Alameda dos Namorados 20, ap. 01, Cruzeiro
do Sul, CEP 88811-085,

CESAR SMIELEVSKI, brasileiro, casado em regime de comunhio parcial de bens,
nascido em 19 de setembro de 1961, engenheiro em ciéncias da computagdo, RG n°
538.850-3 SSP/SC, inscrito no CPF/MF sob n°® 486.534.979-00, residente e domiciliado
na cidade de Criciuma, Estado de Santa Catarina, na Rua Osvaldo Hulse 11, Pio Corréa,
CEP 88811-590,

Na condi¢ao de Unicos s6cios da sociedade empresaria limitada denominada BETHA
SISTEMAS LTDA., com sede na cidade de Criciima, Estado de Santa Catarina, na
Rua Jalio Gaidzinski, n® 320, Pavimento 1, Bairro Pio Corréa, CEP 88811-000, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0001-67, com seu contrato social arquivado na Junta
Comercial do Estado de Santa Catarina sob o NIRE 42201969763 em 14 de fevereiro de
1995 (a ““Sociedade”) resolvem alterar ¢ consolidar o Contrato Social, o que fazem
mediante as clausulas e condi¢des seguintes.

1. Das alteracdes:

1.1. Destituicao de administrador. Os sécios deliberam pela destituicao do
administrador Aldo de Souza Garcia, que deixa, nesta data, o cargo de Diretor
Presidente e a administracdo da Sociedade, com a consequente cessacdo das fung¢des de
administracgao.

1.1.1. Eleicdo de administrador. Em substitui¢do ao administrador ora destituido, os
s6cios elegem o nao-sécio Wellington Rogério Biagio Silva, brasileiro, nascido em
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29/08/1972, casado pelo regime de comunhao parcial de bens, diretor de empresas, filho
de Darcilio Espirito Santo Pinto da Silva e Neusa Maria dos Reis Silva, inscrito no CPF
sob 0 n® 779.779.046-91, documento de identidade n°® 55713979, expedido pela SSP/SP,
residente e domiciliado a Rua do Convivio, 113, Granja Viana, Cotia - SP - 06709-305,
para o cargo de administrador da Sociedade.

2. Consolidacao do Contrato social

Em razao das deliberagdes acima, os socios resolvem consolidar o Contrato Social da
Sociedade, em que passa a constar a seguir:

CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL DE
BETHA SISTEMAS LTDA.
CNPJ/MF n° 00.456.865/0001-67
NIRE 42201969763

CLAUSULA I — A Sociedade gira sob o nome empresarial de BETHA SISTEMAS
LTDA., ¢ tem sua sede na Rua Jalio Gaidzinski, n°® 320, Pavimento 1, Bairro Pio
Corréa, na cidade de Cricitima, Estado de Santa Catarina, CEP 88811-000.

CLAUSULA II — A Sociedade possui sete filiais:

Filial 1- Rua Julio Gaidzinski, n°® 320, Pavimento 2, Bairro Pio Corréa, Municipio de
Criciima/SC, CEP 88811-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0007-52,
registrada na JUCESC com o NIRE n°® 42900941515, com capital social destacado de
R$ 10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestagado de servigos de
consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

Filial 2 — Rua XV de Novembro, n°® 45, Edificio Galeria XV, Sala 101, Centro, Rio do
Sul/SC, CEP 89160-033, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0008-33, registrada
na JUCESC com o NIRE n° 42900941523, com capital social destacado de
R$10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestagdo de servigos de
consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

Filial 3 — Avenida Iguagu, n°® 2820, Conj. 61, Andar 06, Condominio Iguacu 2820 CD,
Bloco BL Corporativo, Bairro Agua Verde, Curitiba/PR, CEP 80240-031, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0010-58, registrada na Junta Comercial do Estado do
Parana sob o n°® 41901234439, com capital social destacado de R$10.000,00 (dez mil
reais), possuindo como objetivo social a prestacdo de servigos de consultoria e
assessoria em sistemas de informatica.

Pagina 2 de 6

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 07/04/2026
Certifico o Registro em 07/04/2026
Arquivamento 20268254079 Protocolo 268254079 de 01/04/2026 NIRE 42201969763

; _N.omc_da_empmsa BETHA SISTEMAS LTDA

a 4881 eSitiEERCador 3100390033003300320036003A00540052004100 Documento assinado digitalmente
ia fod@anfonmeddigitdR00¢206hadu enndTitdd/2 0afFBABIAN AL VERhAVEs- Piilictisi BGsitdira - ICP-Brasil.

fls. 165



Filial 4 — Avenida Fernando Machado, n°® 703D, Sala 12, Centro, Chapec6/SC, CEP
89802-111, inscrita no CNPJ/MF n° 00.456.865/0009-14, registrada na JUCESC com
NIRE n° 42900941531, com capital social destacado de R$10.000,00 (dez mil reais),
possuindo como objetivo social a prestagdo de servigcos de consultoria e assessoria em
sistemas de informatica.

Filial 5 — Avenida das Aguias, n® 231, Bairro Cidade Universitaria Pedra Branca,
Palho¢a/SC, CEP 88137-280, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0014-81,
registrada na JUCESC com NIRE n° 42901039343, com capital social destacado de
R$10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestagao de servigos de
consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

Filial 6 — Rua Julio Gaidzinski, n°® 320, Pavimento 2, Bairro Pio Corréa, Municipio de
Criciiima/SC, CEP 88811-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0015-62,
registrada na Junta Comercial do Estado de Santa Catarina com o NIRE n°
42901329708, com capital social destacado de R$ 10.000,00 (dez mil reais), possuindo
como objetivo social a prestagcao de servigos de consultoria e assessoria em sistemas de
informatica.

Filial 7 — Rua Ataliba de Barros, n° 182, Salas 1107 e 1109, Bairro Sao Mateus,
Municipio de Juiz de Fora/MG, CEP 36025-275, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.456.865/0016-43 com capital social destacado de R$10.000,00 (dez mil reais),
possuindo como objetivo social a prestagdo de servigos de consultoria e assessoria em
sistemas de informatica.

CLAUSULA III — A Sociedade tem como objeto social:

a) desenvolvimento de software;

b) licenciamento ou cessao de direito de uso de programas de computacgao;

¢) suporte técnico em tecnologia da informacao e sistemas de informatica;

d) consultoria e assessoria na area de tecnologia da informagdo e sistemas de
informatica;

e) treinamento em sistemas de informatica;

f) servigos de organizac¢do de feiras, congressos e eventos;

g) tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servigos de hospedagem
na internet;

h) portais, provedores de contetido de informacdo na internet, e

i) web design.

CLAUSULA IV — O capital social, totalmente integralizado em moeda corrente
nacional, ¢ de R$ 67.000.000,00 (sessenta e sete milhdes de reais) representado por
67.000.000 (sessenta e sete milhdes) de quotas no valor nominal de R$ 1,00 (um real)
cada, assim distribuidas entre os s6cios:
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a) CESAR SMIELEVSKI ¢ titular de 26.800.000 (vinte e seis milhdes e
oitocentas mil) quotas, no valor nominal total de R$ 26.800.000,00 (vinte e seis
milhdes e oitocentos mil reais);

b) GUILHERME KAASTRUP BALSINI ¢ titular de 20.100.000 (vinte milhes e
cem mil) quotas, no valor nominal de R$ 20.100.000,00 (vinte milhdes e cem
mil reais); e

c) OSCAR KAASTRUP BALSINI ¢ titular de 20.100.000 (vinte milhdes e cem
mil) quotas, no valor nominal de R$ 20.100.000,00 (vinte milhdes e cem mil

reais);
SOCIOS N° QUOTAS VALOR EM R$ %
César Smielevski 26.800.000 26.800.000,00 40,00%
Guilherme Kaastrup Balsini 20.100.000 20.100.000,00 30,00%
Oscar Kaastrup Balsini 20.100.000 20.100.000,00 30,00%
TOTAL 67.000.000 67.000.000,00 100,00%

CLAUSULA V — A Sociedade iniciou suas atividades em 12/01/1995, com prazo
indeterminado de duragao.

CLAUSULA VI — As quotas sdo indivisiveis e ndo poderdo ser cedidas ou transferidas
a terceiros sem o consentimento dos demais sOcios, aos quais fica assegurado, em
igualdade de condig¢des e preco, direito de preferéncia em caso de venda, e restando
assegurada, ainda, neste caso, a posterior alteragdo do presente instrumento.

CLAUSULA VII — A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas,
mas todos respondem solidariamente pela integralizagao do capital social.

CLAUSULA VIII — A Sociedade podera admitir administrador ndo sécio que tera
poderes para gerir todos os negdcios sociais, respeitadas as normas legais e contratuais.

CLAUSULA IX - A Sociedade ¢ administrada, conjuntamente, pelos administradores
WELLINGTON ROGERIO BIAGIO SILVA, brasileiro, nascido em 29/08/1972,
casado pelo regime de comunhao parcial de bens, diretor de empresas, filho de Darcilio
Espirito Santo Pinto da Silva ¢ Neusa Maria dos Reis Silva, inscrito no CPF sob o n°
779.779.046-91, documento de identidade n°® 55713979, expedido pela SSP/SP,
residente e domiciliado a Rua do Convivio, 113, Granja Viana, Cotia - SP - 06709-305,
ao cargo de Diretor Presidente ¢ TATIANE DEZIDERIO COSTA, brasileira,
administradora de empresas, divorciada, nascida em 29/06/1977, inscrita no CPF/ME
sob o n® 018.441.709-00 ¢ no documento de identidade sob o n° 3561130, orgéo
expedidor SSP/SC, residente e domiciliada a Rua Engenheiro Fitiza da Rocha, n°® 605,
Edificio Selenza, apartamento 703, Criciiima, SC, CEP 88801-400, ao cargo de Diretora
de Administragdo e Finangas, os quais se comprometem a observar o disposto na
CLAUSULA X.
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Paragrafo primeiro — Os Administradores, nos limites de seus poderes, poderao,
conjuntamente, constituir procuradores em nome da sociedade, devendo ser
especificados no instrumento de mandato os atos e operacdes que poderdo praticar ¢ a
duragdo do mandato, que, no caso de mandato judicial, poderd ser por prazo
indeterminado.

Paragrafo segundo — Os Administradores sao dispensados de prestar caugao, assinando
o presente instrumento, aceitando a sua designagdao e formalizando a sua posse na
administragdo da sociedade.

Paragrafo terceiro - Os Administradores obrigam-se a manter a Sociedade e seus
Socios livres e indenes de quaisquer responsabilidades decorrentes do descumprimento
das regras de conduta praticados por si.

CLAUSULA X — Antes da tomada de qualquer decisdo que venha a impactar no exercicio
da sociedade, as deliberagdes previstas nesta Clausula deverao, obrigatoriamente, ser
levadas a apreciagdo dos Sécios, e deverao ser aprovados com, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) do capital social da Sociedade em reunido de s6cios convocada para
este fim, a saber:

a) Deliberar sobre aquisi¢des de outras sociedades ou participagio em outras
sociedades, independentemente do valor envolvido;

b) Aprovar a contratagdo de empréstimos;

c) Aprovar a alienagio de ativos;

d) Deliberar sobre assuntos relacionados a marca da empresa, inclusive sobre
alteragdes na identidade visual da marca;

e) Analisar e aprovar o Or¢amento Anual (e suas revisdes);

f) Deliberar sobre a contratagdo ou a dispensa dos Diretores;

g) Conceder beneficios para os Administradores e Diretores da Sociedade;

h) Alterar a remuneragdes dos Administradores e dos Diretores da Sociedade;

i) Aprovar o Programa de Participa¢do em Resultados;

j) Aprovar a constitui¢ao de 6nus reais sobre bens da Sociedade;

k) Aprovar contratos que impliquem em participagdo acionaria e/ou associagao de
capital a outras empresas;

I) Aprovar a prestacio de garantia a obrigagdes de terceiros; e,

m) Aprovar a celebracdo de qualquer contrato que tenha clausula vinculada ao
Codigo Fonte de software de titularidade da Sociedade.

CLAUSULA XI — Mensalmente sera procedido o levantamento do balanco do
exercicio, quando entao os lucros apurados ou os prejuizos verificados serdao suportados
ou, em caso de deliberagdo, serdo distribuidos aos socios de modo proporcional as
quotas que possuirem, sendo permitida a distribuicdo desproporcional, desde que
deliberada por unanimidade.
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CLAUSULA XII — Ao término de cada exercicio, em 31/12 (trinta e um de dezembro),
os administradores prestardo contas justificadas de sua administragdo, até o ultimo dia
util de janeiro do ano subsequente, procedendo a elaboragdo de inventario, do balanco
patrimonial e do balango de resultado econdmico. Adicionalmente, as referidas
demonstragdes deverao ser apresentadas devidamente auditadas por auditoria
independente até o final de mar¢o de cada ano, cabendo aos socios, os lucros ou perdas
apuradas.

CLAUSULA XIII — Os administradores declaram, sob as penas da lei, de que nio estdo
impedidos de exercer a administragdao da Sociedade, por lei especial, ou em virtude de
condenagdo criminal, ou por se encontrarem sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda
que temporariamente, o acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de
prevaricagdo, peita ou suborno, concussdo, peculato, ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra
as relagdes de consumo, fé publica, ou a propriedade, enquanto perdurarem os efeitos da
condenacgao (art. 1.011, § 1°, CC/2002).

CLAUSULA XIV — As partes elegem o foro da comarca de Cricilima, Santa Catarina,
para solugao de qualquer litigio decorrente do presente Contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam a presente alteragao.
Criciima, SC, 26 de marco de 2026.
Oscar Kaastrup Balsini Guilherme Kaastrup Balsini
Sécio Soécio

César Smielevski

Socio
Wellington Rogério Biagio Silva Tatiane Deziderio Costa
Administrador Administrador
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O BETHA

PROCURACAO

OUTORGANTE: BETHA SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direita privadao, inscrita no CNPJ n?
00.456.865/0001-67, com sede a Rua Julio Gaidzinski, n® 320, 88811-000, bairro Pio Corréa,
Criciuma/SC, neste ato representada por Wellington Rogério Biagio Silva e Tatiane Dezidério da
Costa, na forma de seus atos constitutivos.

OUTORGADA: MARIA LUIZA DOS SANTOS BUZANELO, brasileira, solteira, advogada, inscrita na
OAB/SC n? 64.815, CPF sob o n® 084.567.229-01 e portadora do RG n2 5.676.449 SSP/SC e EMELLI
GEORGIA FERNANDES, em unido estavel, advogada, OAB/SC 38.071, CPF n. 071.670.569-95, RG n.
5.221.410, ambas com endereco profissional & Rua Julio Gaidzinski, n? 320, bairro Pio Corréa,

Criciuma/SC.

PODERES: Por este instrumento particular de mandato, a Outorgante confere as Outorgadas
amplos poderes para representa-la perante quaisquer orgaos da Administracao Publica municipal,
estadual ou federal, em especial perante quaisquer Tribunais de Contas e Ministério Publico,
independente do Municipio ou Estado, bem como perante instituicdes financeiras e bancarias para
fins de cadastro e representagao em portais de licitagoes.

PODERES ESPECIFICOS: As Outorgadas terdo poderes para praticar todos os atos necessarios a
defesa dos interesses da Outorgante em licitagbes e contratos administrativos, ficando
especialmente autorizadas a: Apresentar denuncias, representacdes e defesas perante o Tribunal
de Contas; Interpor impugnagdes, recursos administrativos e assinar peticées; Oferecer lances,
negociar condicGes e renunciar a prazos recursais; Assinar documentos, declaragdes, propostas,
atas e contratos de prestacdo de servigos (licenciamento, conversao, implantacao, treinamento e
suporte) junto a pessoas juridicas de direito publico; Produzir provas, requerer vistas de processos
e credenciar representantes ou prepostos.

RESTRICOES E VEDAGOES: Fica expressamente vedada qualquer forma de participacdo em
certames gue envolvam a exibicao ou entrega de cédigos-fonte dos softwares e aplicativos de
propriedade da OUTORGANTE. E vedado o substabelecimento dos poderes aqui conferidos.

Validade: 31/12/2026.

Criciuma(SC), 08 de abril de 2026.

Wellington Rogério Biagio Silva Tati&@afhe.zidério Costa
CPF: 779.779.046-91 CPF: 018.441.709-00
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ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA CAMARA MUNICIPAL DE SANTO
ANDRE DO ESTADO DE SAQ PAULO

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO N 8678/2025
PREGAO ELETRONICO N2 03/2026

BETHA SISTEMAS LTDA., sociedade limitada, com sede na Rua Julio
Gaidzinski, n? 320, bairro Pio Corréa, em Criciuma/SC, CEP 88811-000, inscrita no CNPJ
sob o n? 00.456.865/0001-67, regularmente representada, vem, respeitosamente, a
presenca de Vossa Senhoria, com base no disposto na Lei Federal n? 14.133/21,
apresentar IMPUGNAGAO aos termos do edital supramencionado, conforme as razées

de fato e de direito que se sequem:

1. DA TEMPESTIVIDADE

O item 8.1 do instrumento convocatorio assegura aos interessados o direito
de apresentar impugnacdo no prazo de até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data
designada para a abertura do certame, nos seguintes termos:

8.1. Com antecedéncia superior a 03 (trés) dias uteis anteriores a data
fixada para o recebimento das propostas, qualquer pessoa poderd

solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio
deste Pregao.

Assim, considerando a data designada para a abertura do certame,

verifica-se que a presente impugnacao é tempestiva.
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2. DO MERITO

2.1. DA DEMONSTRAGAO / PROVA DE CONCEITO

2.1.1. DA AUSENCIA DE DEMONSTRAGAO DOS REQUISITOS QUE SERAO
DISPONIBILIZADOS APOS A ASSINATURA DO CONTRATO

O item 6.10.1 do edital estabelece que os requisitos classificados sob o titulo
“Requisitos Comuns aos Sistemas”’, constantes no item 7 do Anexo Il - Termo de
Referéncia, “‘ndo serao objeto de demonstracao’, devendo ser disponibilizados em até

30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato. Extrai-se:

6.10.1 Os itens sob o Titulo: “Requisitos Comuns aos Sistemas” constantes
no item 7 do Anexo Il - Termo de Referéncia, ndo serdo objeto de
demonstracdo e deverdo ser disponibilizados no prazo maximo de 30
(trinta)dias, apds a assinatura do contrato.

A Prova de Conceito constitui instrumento essencial a mitigacao de riscos
da contratacao publica, permitindo que a Administracao verifiqgue, de maneira objetiva
e pratica, a efetiva aderéncia da solucao ofertada aos requisitos técnicos, funcionais e
operacionais previamente definidos no edital e em seus anexos. Trata-se de etapa
voltada nao apenas a apresentagcao comercial da ferramenta, mas, sobretudo, a
comprovagao concreta de que o sistema possui capacidade técnica real para atender
as necessidades da Administracao de forma integrada, estavel e compativel com o

objeto licitado.

A previsao editalicia, ao permitir que tais funcionalidades sejam
disponibilizadas apenas ap0s a assinatura do contrato, desloca para a fase de execucao
contratual riscos que deveriam ser previamente avaliados e eliminados durante a etapa
de validacao técnica da solucao. Em termos praticos, a Administracao deixa de aferir
previamente se os requisitos exigidos ja se encontram efetivamente implementados,
operacionais e aptos a utilizacao em ambiente real, assumindo o risco de contratar

solucao ainda em desenvolvimento ou dependente de ajustes futuros.
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Tal sistematica compromete a utilidade da Prova de Conceito como
mecanismo de segurangca da contratacao, reduzindo sua efetividade enquanto
instrumento destinado a verificacao da maturidade tecnoldgica da plataforma ofertada.
Isso porque a auséncia de demonstracao prévia impede que a Administracao confirme
aspectos essenciais, tais como a existéncia concreta das funcionalidades exigidas, sua
estabilidade operacional, a compatibilidade técnica entre os modulos, a aderéncia aos
fluxos administrativos previstos e a efetiva capacidade de integracao da solugao como

um todo.

Além disso, a postergacao da disponibilizacao dessas funcionalidades para
momento posterior a contratagao afronta os principios da eficiéncia, do planejamento e
da selecao da proposta mais vantajosa, na medida em que impede uma avaliacao
técnica completa e isonémica entre os licitantes. Afinal, empresas que j& possuem
funcionalidades plenamente desenvolvidas acabam submetidas ao mesmo critério de
avaliacao daquelas que eventualmente ainda pretendem implementa-las futuramente,
circunstancia que reduz a objetividade do certame e fragiliza a comparabilidade das

propostas técnicas apresentadas.

Nao se pode desconsiderar, ainda, que a implementacao posterior de
requisitos considerados obrigatorios tende a ampliar significativamente os riscos de
execucao contratual, sobretudo diante da possibilidade de atrasos na implantagao da
solucao, desenvolvimento superveniente de funcionalidades ainda inexistentes,
necessidade de customizagoes adicionais, incompatibilidades técnicas entre modulos

e eventual comprometimento da operacao administrativa do ente publico contratante.

A experiéncia pratica em contratagoes dessa natureza demonstra que
funcionalidades nao previamente validadas frequentemente demandam adequacgoes
posteriores, ajustes de arquitetura, revisoes de integracao e alteragdes de cronograma,

gerando impactos diretos sobre a execucao do contrato, sobre os custos operacionais
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da Administracao e sobre a continuidade dos servigcos publicos dependentes da solugao
tecnologica contratada.

Desse modo, considerando que os “Requisitos Comuns aos Sistemas”
integram o conjunto de exigéncias da solucgao licitada e possuem relevancia direta para
a avaliacao da capacidade técnica da plataforma ofertada, mostra-se necessaria a
revisdo do item 6.10.1 do edital, a fim de que tais funcionalidades tambéem sejam
submetidas a Prova de Conceito, assegurando-se uma validacao técnica integral,

objetiva e compativel com os principios que regem as contratagoes publicas.

2.1.2. DA FRAGILIDADE DO PERCENTUAL MINIMO EXIGIDO PARA
APROVAGAO NA PROVA DE CONCEITO

O item 6.10.3 do edital estabelece que os itens classificados como
essenciais deverao apresentar atendimento minimo de apenas 60% no momento da
exposi¢cao dos modulos, permitindo que os 40% restantes sejam disponibilizados
posteriormente, no prazo de até 90 (noventa) dias apos a assinatura do contrato.

Extrai-se:

6.10.3 Os itens classificados como essenciais deverGo apresentar
atendimento minimo de 60% no momento da exposi¢do dos modulos. Os
40% restantes deverdo ser integralmente disponibilizados e operacionais
no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a assinatura do contrato,
mediante comprovagdo técnica e validacdo da equipe de avaliagdo
definida no item 4.2.4 do Anexo |l.

Constata-se, assim, evidente flexibilizacao excessiva dos critérios de
validacao técnica da solugcao ofertada, circunstancia que compromete diretamente a

finalidade da Prova de Conceito e fragiliza a sequranca da futura contratacao.

A Prova de Conceito possui natureza eminentemente técnica e objetiva,
destinando-se a verificar se a solugcao apresentada pela licitante ja possui aderéncia

concreta as exigéncias funcionais estabelecidas pela Administracao. Trata-se de etapa
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voltada a mitigagao de riscos, permitindo aferir a efetiva maturidade, operacionalidade

e capacidade de atendimento da solugao ofertada.

Todavia, ao admitir aprovacao com apenas 60% de atendimento dos
requisitos essenciais, o edital permite que parcela substancial das funcionalidades

obrigatorias permaneca sem validacao pratica no momento da avaliagao técnica.

Em termos praticos, a sistematica adotada admite que parcela relevante das
funcionalidades essenciais ainda nao esteja plenamente implementada ou operacional
no momento da avaliacao técnica, podendo depender de desenvolvimento posterior,
customizagbes futuras ou até mesmo de validagao préatica ainda nao realizada pela

propria Administracao.

Tal permissividade compromete a utilidade da propria Prova de Conceito
como mecanismo de verificacao técnica prévia, transferindo para a fase contratual

incertezas que deveriam ser eliminadas antes da contratagao.

A Prova de Conceito nao pode ser reduzida a mera formalidade destinada a
validacao superficial da solucao ofertada, devendo representar efetivo mecanismo de

comprovacao da capacidade técnica da licitante.

Diante disso, requer-se a revisao do item 6.10.3, a fim de que sejam
estabelecidos critérios de validagdo técnica mais rigorosos e compativeis com a
complexidade do objeto licitado, mediante a elevagao do percentual minimo de
atendimento exigido na Prova de Conceito, a definicdo de pardmetros objetivos e
individualizados de afericao por mddulo e grupo funcional, bem como a exigéncia de
demonstracao integral das funcionalidades classificadas como essenciais e

estruturantes da solucao.
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BE THA Tudo que a sua cidade
pode se tornar
2.2. DA RESTRITIVIDADE DA EXIGENCIA DE "INTEGRACAO NATIVA”

O edital estabelece que a solucao devera possuir “integragao nativa” com os
modulos financeiro, contabil e orcamentario j& existentes na Prefeitura Municipal de

Santo André, conforme diretrizes do SIAFIC, vejamos:

Os modulos disponibilizados devem operar de forma integrada e
interoperavel, garantindo fluxo de informagdes consistente entre os
setores internos. A solugdo deverd, ainda, possuir integra¢do nativa com
0s mddulos financeiro, contdbil e orcamentdrio jd existentes na Prefeitura
Municipal de Santo André, conforme diretrizes do SIAFIC, assegurando
compatibilidade dos dados e cumprimento das obrigacées legais, de
acordo com o Decreto Federal n®10.540 de 2020.

Todavia, a exigéncia de integracao especificamente “nativa” revela-se
excessivamente restritiva e potencialmente limitadora da competitividade do certame,
na medida em que condiciona a participacao de licitantes a determinada arquitetura
tecnologica ou modelo especifico de desenvolvimento de software, sem demonstragao
objetiva de indispensabilidade técnica para atendimento da necessidade

administrativa.

A finalidade da Administracdao Publica deve recair sobre a efetiva
interoperabilidade entre os sistemas, garantindo compatibilidade, integridade,
sincronizagao e segurancga dos dados, e nao sobre a forma técnica especifica pela qual

aintegracao € implementada.

Atualmente, solucoes tecnolégicas modernas e amplamente utilizadas no
mercado operam mediante APls, webservices e outras tecnologias capazes de
assegurar comunicacao plena, segura e automatizada entre sistemas distintos, com

desempenho equivalente ao de integracodes classificadas como “nativas”.

Nesse contexto, a utilizacao da expressao ‘“integracao nativa” acaba
restringindo indevidamente a participacao de empresas cujas solugcoes, embora

desenvolvidas de forma independente dos sistemas atualmente utilizados pelo ente
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publico, possuem plena capacidade de integracao e atendimento as exigéncias

funcionais, operacionais e legais previstas no edital.

Importante destacar que, o Decreto Federal n2 10.540/2020, ao estabelecer
0os requisitos relacionados ao SIAFIC, exige interoperabilidade, integridade,
compartilhamento e consisténcia das informagdes, nao impondo, contudo, que a

integracao entre sistemas ocorra exclusivamente de forma “nativa”.

Assim, a redacao editalicia, tal como atualmente prevista, cria exigéncia
técnica desnecessariamente especifica, capaz de favorecer fornecedores que ja
detenham solucdes previamente incorporadas ao ambiente tecnol6égico do Municipio,
em prejuizo da ampla competitividade e da selecao da proposta mais vantajosa, em

afronta aos principios previstos na Lei n214.133/2021.

Além disso, a exigéncia de integracao “nativa” nao representa, por si so,
garantia de melhor desempenho, maior sequranca ou efetiva aderéncia funcional da
solucao, sobretudo diante da ampla evolucdao dos mecanismos modernos de

interoperabilidade entre sistemas.

Diante disso, requer-se a revisao da clausula editalicia, para que a exigéncia
de “integracao nativa” seja substituida por requisito de integracao/interoperabilidade
compativel com os sistemas existentes, admitindo-se integragao via APIs, webservices

ou tecnologias equivalentes.

2.3. DOS PRAZ0S EXiGUOS PARA ATENDIMENTO TECNICO

Entende-se por SLA - Acordo de Nivel de Servico (Service Level Agreement)
- 0 conjunto de clausulas contratuais que define os niveis de qualidade, desempenho,
disponibilidade e prazos que deverdo ser observados na prestacao de determinado
servico, estabelecendo também os critérios de medicao e as penalidades em caso de

descumprimento.
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Ao analisar as exigéncias estabelecidas para o atendimento e resolucao de
atendimentos técnicos identifica-se a apresentacao de prazos extremamente
restritivos, que nao condizem com a complexidade técnica e a natureza dos servigcos

prestados. Senao vejamos:

3.3.1. Para os modulos de Gestéo de Administragdo de Pessoal e Folha de
Pagamento; Gestdo de Compras, Licitagées e Contratos, Gestdo de
Patriménio, Gestdo de Custos e Gestdo de Almoxarifado a abertura de
chamados técnicos deverd sequir padrdo previamente definido, devendo
a contratada apresentar resposta inicial em até 2 (duas)horas, contadas
a partir da abertura do chamado, informando o diagnéstico, possivel fator
gerador e o prazo estimado para a correcao ou solugdo da demanda.

3.4. Correc@o em até 02 dias uteis, tomando como base a jornada de 8
horas/dia ou 16 horas uteis, a partir da abertura do respectivo chamado,
para eventuais erros em funcionalidades disponibilizadas pelos sistemas
e em conformidade com requisitos exigidos.

Isto é, nao é razoavel presumir que todas as demandas da Entidade
ocorrerao de forma compativel com os prazos previamente estipulados, considerando

que:

- Nao é possivel antever a natureza e o volume dos chamados que serdo
abertos;

- Diversas ocorréncias envolvem dependéncias externas ao fornecedor,
como intervengoes do Ente contratante para adequacdo de dados e
processos internos;

- Chamados que demandam andlise de viabilidade técnica, estimativas e
orcamentos requerem estudo detalhado, com impacto direto na estimativa

de tempo para resposta conclusiva, podendo a solicitac@o ser aceita ou
rejeit

Ao estabelecer prazos extremamente exiguos para o atendimento e
resolucao de chamados técnicos, o Termo de Referéncia extrapola os limites razoaveis

e ignora a complexidade inerente a natureza dos servigos contratados, inclusive,

desconsidera fatores externos técnicos e operacionais alheios & prestacao dos

servicos.
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Ademais, nao se mostra razoavel que a Administragao, a quem compete o
exercicio de suas obrigagdes pautadas em minimo planejamento, submeta empresas

com quem contrata a subitas necessidades, colocando-as em eterno estado de

prontidao para atender a demandas em prazo demasiado exiguo.

A exigéncia de atendimento inicial em horas ou curtos dias uteis revela-se
manifestamente desproporcional diante da complexidade técnica envolvida na
prestacao dos servigcos, tendo em vista que problemas classificados como criticos
demandam analises técnicas minuciosas, diagnosticos precisos, testes em ambiente

controlado, etapas essas que nao se compatibilizam com os prazos impostos.

E importante salientar que um SLA eficaz deve considerar a viabilidade da
execugao das atividades previstas, respeitando o ciclo natural de resolugcao de
problemas e evitando exigéncias que levem a solucbes improvisadas ou meramente

paliativas. A rigidez desses prazos ndo apenas compromete a qualidade técnica do

lifi i violan

principio da competitividade.

Nessa perspectiva e diante do exposto, quanto a violacao da
competitividade, entende-se que os prazos devem ser estipulados para atendimento
inicial em no minimo 05 (cinco) dias uteis, podendo ser reajustado em comum acordo
das partes. Assim, com base nos principios da competitividade, igualdade,
razoabilidade e vantajosidade, € imprescindivel a retificagdo do instrumento

convocatorio.
2.4. DA ILEGALIDADE DA PRESTAGAO DE SERVICOS GRATUITOS
Nos itens abaixo transcritos, o edital estabelece a obrigatoriedade de

prestacao de servicos sem qualquer previsao de remuneracao especifica pela

Administracao:

7 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico

88811-000, Pio Corréa _.l‘ Criciima - SC 0800 600 0735

Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade fls. 181
com o identificador 3100390033003300320036003A00540052004100, Documento assinado dlgltalmente
onforme MP n° 2,200-2/2 01 titui u eChav s Publicas Brasileira - ICP-Bras|
me?lln(l_?eorgla ernan j‘éﬁiﬂi (EIOaSLP %%ﬁ_ t]){ﬁ% Verl ique a autenticidade em venﬂcador betha.cloud ¢

B Assinado digit& o
insira o codigd=2f ¥-66P-EXK.



d idad
BETHA i

3.1. Implementacdo de novas funcdes ou adequacdo das existentes para
atendimento & modificacao de legislagGo municipal, estadual ou federal,
inclusive o sistema SIAFIC - Sistema Unico e Integrado de Execucdo
Orgamentdria, Administragdo Financeira e Controle, em até 60 (sessenta)
dias corridos. Salvo se a exigéncia for em prazo inferior, quando sera
considerado o prazo legal exigido e/ou alteragdes no presente ajuste
contratual.

3.2. DisponibilizagcGo de novas versées dos sistemas aplicativos
contratados, nas quais tenham sido agregadas melhorias ou novas
funcées, de forma permanente, através da internet, sem 6nus adicional
para a Cémara Municipal de Santo André, desde que a atualizagdo esteja
dentro do escopo dos Mddulos licitados.

De antemao, vale mencionar que as manutencoes evolutivas referem-se a
alteracOes sistémicas destinadas a inclusdao, ampliagdo ou modificacao de
funcionalidades do software, com o objetivo de atender de forma mais eficaz as
demandas da Administracao Publica e as necessidades operacionais especificas do

ente contratante.

Embora cada Administracao Publica possua particularidades proprias em
sua estrutura administrativa e em seus fluxos internos, os sistemas de gestao publica
sao tradicionalmente desenvolvidos com base em modelos padronizados, voltados ao
atendimento de requisitos comuns ao segmento. Nesse contexto, revela-se
tecnicamente inviavel exigir que fornecedores realizem, de forma ilimitada e sem
contraprestacao financeira, alteracoes de natureza adaptativa ou evolutiva especificas

para cada Entidade.

Adicionalmente, tem-se por manutencao adaptativa toda alteracao
promovida no sistema para adequacao a legislagao vigente, seja ela municipal, estadual
ou federal. Trata-se de atividade voltada a adaptacao do software as mudancgas do

ambiente requlatorio, operacional ou tecnoldgico em que esté inserido.

Referida manutencao mostra-se essencial para assegurar que o software
continue operando adequadamente em ambiente sujeito a constantes alteragoes

legislativas e reqgulatorias.
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Todavia, faz-se necesséria distingao teécnica entre as adequacoes gerais

compartilhaveis e aquelas especificas e individualizadas da Administracao contratante.

As configuracoes e adequacoes destinadas ao atendimento de legislagoes
estaduais e federais normalmente possuem carater padronizado e abrangente, sendo
desenvolvidas de forma replicavel para multiplas entidades publicas, razao pela qual é
admissivel que tais atualizacdes integrem o0s servigos ordinarios de garantia,

manutengao corretiva, suporte técnico e atualizacao comum da solucao.

Por outro lado, as adequacdes relacionadas a legislagao municipal
frequentemente  demandam  desenvolvimento  especifico,  parametrizacoes
individualizadas, customizacoes exclusivas e alteracbes direcionadas as
particularidades operacionais de cada ente publico, ndo sendo compartilhaveis entre

diferentes clientes ou entidades.

Nessas hipoteses, nao se esta diante de mera manutencao corretiva ou
atualizacdo ordinaria do sistema, mas sim de efetivo desenvolvimento técnico
personalizado, com consumo de horas especializadas, anélise funcional, programacao,

testes, homologacao e implantacao individualizada.

Dessa forma, tais servigos nao podem ser enquadrados como obrigacoes
gratuitas inerentes a garantia contratual, sobretudo porque envolvem atividades

técnicas especificas, variaveis e economicamente mensuraveis.

A imposicao, por parte da Administragao Publica, para que a futura
contratada execute tais atividades sem remuneracao correspondente transfere
indevidamente ao particular os custos decorrentes da evolugcao legislativa e

operacional do ente contratante, ocasionando desequilibrio econémico-financeiro da

avenca.
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Além disso, a auséncia de previsao remuneratdria para servicos adaptativos
e evolutivos especificos compromete a propria formulacdo objetiva das propostas
comerciais, uma vez que impede que as licitantes dimensionem adequadamente os
custos futuros da contratacdo, gerando inseguranca juridica e potencial restri¢cao a

competitividade do certame.

Nao se mostra juridicamente admissivel exigir que a contratada suporte, por
prazo indeterminado e sem qualquer contraprestacao financeira, todas as demandas
futuras decorrentes de alteracoes legislativas municipais especificas, especialmente

diante da complexidade técnica inerente as adaptacoes sistémicas individualizadas.

Assim, a Constituicao Federal veda a prestacao de servicos gratuitos a

Administracao Publica, em seu artigo 37, XXI, in verbis:

Ressalvados os casos especificados na legislagcdo, as obras, servicos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitacdo
publica que assegure igualdade de condi¢ées a todos os concorrentes,
com cldusulas que estabelecam OBRIGACOES de pagamento | ... ]

Ao exigir servigcos gratuitos, expressamente, o edital incide em
inconstitucionalidade, e gera condicao restritiva da participagdao, e como se nao

bastasse isto, também faz incidir hipotese de improbidade administrativa:

Art. 10. Constitui ato de improbidade administrativa que causa lesdo ao
erdrio qualquer agc@o ou omissdo dolosa, que enseje, efetiva e
comprovadamente, perda  patrimonial,  desvio,  apropriacdo,
malbaratamento ou dilapidagdo dos bens ou haveres das entidades
referidas no art. 1°desta Lei, e notadamente:

[...]

VIl - frustrar a licitude de processo licitatorio ou de processo seletivo
para celebracéo de parcerias com entidades sem fins lucrativos, ou
dispensad-los indevidamente, acarretando perda patrimonial efetiva;

[...]

XIl - permitir, facilitar ou concorrer para que terceiro se enriqueca
ilicitamente; [ Grifo Nosso]

Marcal Justen Filho, discorrendo sobre este tema, informa:

Ao que se extrai da lei, o edital deverd obrigatoriamente definir que a
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Administrac@o reembolsard o contratado pelas despesas necessdrias a
execucdo das obras ou servigos, tais como instalacdes fisicas,
deslocamentos de mdquinas, etc. O edital deverd exigir que os
interessados, a parte de suas propostas propriamente ditas, discriminem
aquelas despesas. Cabera do edital, ainda, estabelecer os limites para o
reembolso (in, Comentdrios a Lei de Licitacées e Contratos
Administrativos, 112 ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2005, pdg. 396).

Ajurisprudéncia nao destoa:

ACAO PENAL DE COMPETENCIA ORIGINARIA - PRERROGATIVA DE
FUNCAO - PREFEITO - CRIMES DE RESPONSABILIDADE (ART 1¢ I, DO
DECRETO-LEI 201/67) E DE FRAUDE AO CARATER COMPETITIVO DE
PROCEDIMENTO LICITATORIO (ART. 90 DA LEI 8.666/93)- LICITACAO NA
MODALIDADE CARTA-CONVITE - FRAUDE AO CARATER COMPETITIVO DA
LICITACAO COM O FIM DE OBTER PARA SI OU PARA OUTREM VANTAGEM
NA ADJUDICAGCAO DO OBJETO - FATO COMPROVADO - PROCEDIMENTO
LICITATORIO INSTAURADO PARA AQUISICAO DE VEICULO OFICIAL -
LICITACAO DIRIGIDA A CONSAGRACAO DE PESSOA DETERMINADA E
PREVIAMENTE ESCOLHIDA COMO VENCEDORA DO CERTAME -CONVITE
ENVIADO APENAS A TRES PESSOAS FISICAS - CONVIDADOS PRO FORMA
DESABILITADOS - EVIDENCIADO O PREVIO ACORDO ENTRE O PREFEITO,
ALGUNS DOS INTEGRANTES DA COMISSAO DE LICITACAO E DOS
LICITANTES - DOLO ESPECIFICO SEGURAMENTE COMPROVADO - CRIME
CONFIGURADO E AUTORIA DEMONSTRADA - EFETIVO PREJUIZO AO
ERARIO - DESNECESSIDADE - CONDENACAO DE TODOS 0S REUS COM
EXCECAO DO ULTIMO - SUPERFATURAMENTO DO VALOR DO BEM - DUVIDA
RAZOAVEL - DESVIO DE VERBA PUBLICA NAO COMPROVADO - PRINCIPIO
DO IN DUBIO PRO REO - ABSOLVICAO NECESSARIA - DENUNCIA JULGADA
PARCIALMENTE PROCEDENTE. Se resta comprovado nos autos de forma
segura que jd estava previamente escolhido quem iria vender o veiculo a
Administracdo, e se evidenciado que todos os réus, com excecdo do
ultimo, concorreram para que isso ocorresse em aparente legalidade,
fraudando o carater competitivo do procedimento licitatdrio, e que assim
agindo todos objetivavam que o aparente licitante obtivesse vantagem na
adjudicac@o do objeto, é impositiva a condenag¢do dos acusados como
incursos no art. 90 da Lei 8.666/93. A apresentagédo das denominadas
propostas pro forma, complementares, de cortesia, figurativas ou
simbdlicas, é o método mais comum de conluio, principalmente pelo fato
de conferir um cardter aparente de competitividade ao certame
licitatorio, o que, em tese, afastaria investigacdo pelas autoridades de
controle. (...) (TU-MG - AP: 01171467420138130000, Relator: Des.(a) Flavio
Leite, Data de Julgamento: 03/05/2016, 12 CAMARA CRIMINAL, Data de
Publicagdo: 06/05/2016)[ Grifo Nosso]

Diante disso, evidencia-se a necessidade de retificacao do edital, a fim de
afastar a exigéncia de prestacao gratuita de servicos adaptativos e evolutivos

especificos, estabelecendo critérios objetivos para delimitacdo das atualizagoes
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abrangidas pela garantia contratual e prevendo remuneracao adequada para demandas
individualizadas  decorrentes de  alteragbes legislativas  municipais ou

customizacoes/melhorias especificas da Administracao.
2.5. DAS EXIGENCIAS ACERCA DA BASE DE DADOS

O edital estabelece as sequintes exigéncias:

8.2. Permitir consultas & base de dados (exclusivamente consultas,
nenhum tipo de permissdo para alteragdes no Banco de Dados) através de
comandos SQL, ou seja, fornecer um usudrio com perfil de consulta para o
setor de informatica.

11.4. Ao término do contrato, por qualquer motivo, a CONTRATADA deverd
disponibilizar @ CONTRATANTE copia integral das bases de dados, em
formato aberto ou amplamente utilizado no mercado, que permita a
migracdo ou reutilizag@o das informagées em outros sistemas.

Todavia, tais exigéncias mostram-se incompativeis com a natureza da

contratacao pretendida, estruturada no modelo Software as a Service (SaaS).

No modelo SaaS, toda a infraestrutura tecnoldgica da solucao - incluindo
servidores, armazenamento, banco de dados, sequranca, backup e gerenciamento da
aplicacao - permanece sob administracdo exclusiva da contratada, cabendo ao
contratante apenas a utilizagao do servico disponibilizado em nuvem, sem ingeréncia

sobre sua arquitetura interna.

Assim, ao exigir acesso direto a base de dados e impor a disponibilizacao
integral das bases de dados, o edital interfere diretamente na estrutura tecnologica da
solucao ofertada, impondo modelo operacional incompativel com arquiteturas

modernas de computagao em nuvem.

Mesmo em modo somente leitura, o acesso pode comprometer aspectos

relacionados a seguranca da informacgao, segregacao logica de dados, integridade da
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aplicacao, rastreabilidade das operacoes e desempenho do ambiente compartilhado,

além de exigir adaptacoes estruturais indevidas nas plataformas dos licitantes.

Tal exigéncia afronta o disposto no art. 52, inciso VI, da Instrucao Normativa
SGD/ME n? 94/2022, que veda previsOes editalicias que representem intervencgao

indevida da Administracao na gestao interna do contratado:

Art. 52 E vedado:
VI - prever em edital exigéncias que constituam intervencado indevida da
Administracdo na gestdo interna do contratado;

Além disso, o item 11.4 apresenta sensibilidade sob a perspectiva da
propriedade intelectual e do segredo industrial, pois a disponibilizacao integral da base
de dados em formato aberto pode implicar exposicao da modelagem légica, estrutura
relacional e organizacgao interna da solugao tecnoldgica, elementos que integram ativo

estratégico e protegido da contratada.

Importante destacar que o direito da Administragdo a portabilidade e
preservacao das informacoes publicas pode ser plenamente assegurado por meios
tecnicamente compativeis com o modelo SaaS, como a coépia dos dados, sem

necessidade de acesso irrestrito a arquitetura interna do banco de dados.

Dessa forma, as exigéncias impugnadas acabam descaracterizando o
proprio modelo SaaS adotado pelo edital, aproximando indevidamente a contratacao de

solucao tipica de software on-premise.

Diante disso, requer-se a retificacao dos itens 8.2 e 11.4 do edital, a fim de
afastar a exigéncia de acesso direto a base de dados e adequar os critérios de
portabilidade das informagcdes ao modelo SaaS pretendido, permitindo a
disponibilizacdao dos dados inseridos no sistema por mecanismos tecnicamente
compativeis com solugdes em nuvem (backups dos dados) sem imposicdo de

divulgagao da arquitetura interna da solucao tecnoldégica da contratada, devendo ser
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suficiente o fornecimento da copia dos dados em formato aberto, a qualquer momento

e sempre que solicitado.
3. DOS PEDIDOS

Diante do exposto e considerando as ilegalidades que afetam o presente
processo, passiveis de imediata suspensao, conforme detalhado acima, requer-se que
tais questoes sejam devidamente analisadas, com a consequente declaragao, por
decisao fundamentada, de suspensao integral do certame e, em seguida, sua

revogacao.

Por precaucao, e na remota hipétese de nao ser acolhido o pedido principal,
a presente impugnacao aponta diversas outras irregularidades que igualmente
justificam a suspensao imediata do processo. Caso esse entendimento seja adotado,
requer-se também a retificacao do certame, com a devida correcao substancial das
regras editalicias contestadas, a fim de eliminar quaisquer restricoes que possam

obstruir aampla participacao de fornecedores.

Nestes termos,

Pede deferimento.

Criciuma/SC, 12 de maio de 2026.

Emelli Georgia Fernandes Joana Costa Feliciano
Advogada Analista Juridica
Betha Sistemas Ltda Betha Sistemas Ltda
CNPJ 00.456.865/0001-67 CNPJ 00.456.865/0001-67
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Assinantes

v/ Emelli Georgia Fernandes

Assinou em 12/05/2026 as 17:39:09 com o certificado avancado da Betha Sistemas e possui a
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CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE

Santo André, 14 de maio de 2026.

De: Diretoria de Tecnologia da Informacgao
Para: Pregoeiro Wellington Antunes de Jesus Lima

Referencia:
Processo: n° 8678/2025
Proposicao: Processo Licitatorio - Pregéo n° 3/2026

Autoria: Leslye Karol Pinheiro

Ementa: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucéo Integrada de
Gestéo para a Administragéo Publica Municipal, operando integralmente pela Internet
(ambiente web).

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Analise dos Questionamentos/Impugnacdes
Acéo Realizada: Resposta aos Questionamentos ou Impugnagdes

Descricéo:

Informamos que a analise técnica referente aos apontamentos apresentados na impugnacgao
da Empresa BETHA SISTEMAS LTDA encontra-se devidamente juntada aos autos do
processo, para conhecimento e demais providéncias cabiveis.

Proxima Fase: Decisdo do Pregoeiro

Silvia Maria Monteiro Paschoal Fontanesi

Apoio Técnico Legislativo - Diretoria

Leslye Karol Pinheiro

Diretora de Tecnologia da Informacao
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Andlise técnica referente aos apontamentos apresentados na impugnacdao da Empresa BETHA
SISTEMAS LTDA

DA AUSENCIA DE DEMONSTRAGCAO DOS REQUISITOS QUE SERAO DISPONIBILIZADOS APOS A
ASSINATURA DO CONTRATO.

Em resposta ao apontamento acerca da auséncia de demonstracdo dos requisitos que serdo
disponibilizados apds a assinatura do contrato, esclarecemos que os requisitos comuns ao
Sistema permanecem essenciais para o pleno funcionamento da solug¢do contratada.

Todavia, a eventual ndo demonstracao desses itens durante a etapa de Prova de Conceito ndo
afasta a obrigatoriedade de sua implementacdo e disponibilizacdo pela futura contratada.
Ressalta-se que tais funcionalidades deverdo ser totalmente entregues em conformidade com
as exigéncias previstas no edital, termo de referéncia e demais instrumentos contratuais.

Dessa forma, caso a empresa vencedora deixe de apresentar ou implementar os requisitos
exigidos apds a assinatura do contrato, ficard sujeita as san¢des administrativas cabiveis,
inclusive aplicacdo de penalidades e multas, nos termos da legislagdo vigente e das clausulas
contratuais estabelecidas.

DA FRAGILIDADE DO PERCENTUAL MINIMO EXIGIDO PARA APROVAGAO NA PROVA DE
CONCEITO

Em resposta ao questionamento acerca da suposta fragilidade do percentual minimo exigido
para aprovacdo na Prova de Conceito, esclarecemos que a validacdo dos mddulos nao sera
tratada como mera formalidade, sendo observados critérios técnicos objetivos e rigorosos
durante toda a fase de avaliacdo.

Cumpre destacar que os percentuais estabelecidos no edital foram definidos com base em
entendimentos e sugestdes apresentadas em procedimentos licitatorios anteriores, inclusive
com recomendagdes do Tribunal de Contas, emanada nos autos da representagao, TC
010405/989/21 e TC 017518/989/21-5 que tratou da contratacdo dos sistemas integrados da
edilidade na ocasido, no sentido de adotar o percentual minimo de 60% para os itens essenciais
e 40% para os itens customizaveis, estes Ultimos compreendidos como funcionalidades passiveis
de ajustes e adequacGes apds a assinatura do contrato.

A adogdo desses parametros busca equilibrar a garantia da adequada execugao contratual com
a ampliacdo da competitividade do certame, permitindo maior participacdo de empresas
interessadas, sem comprometer a qualidade e a funcionalidade da solugao a ser contratada.

DA RESTRITIVIDADE DA EXIGENCIA DE “INTEGRAGAO NATIVA”

Em resposta ao questionamento acerca da suposta restritividade da exigéncia de “integracdo
nativa”, esclarecemos que a Camara Municipal ndo esta restringindo a participacdo de licitantes
em razdo da tecnologia ou da forma especifica de integracdo a ser adotada.
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O objetivo da exigéncia é garantir que os mddulos do sistema contratado estejam devidamente
integrados aos modulos financeiro, contdbil e orcamentario da Prefeitura, em conformidade com
as disposicGes do Decreto Federal que regulamenta o SIAFIC, assegurando a unicidade,
integridade e interoperabilidade das informacdes.

Dessa forma, ndao ha imposi¢cdo quanto ao meio técnico utilizado para realizagdo da integragao,
podendo esta ocorrer por APIs, webservices, banco de dados, rotinas automatizadas ou qualquer
outra solucdo tecnoldgica adequada, desde que atendidos os requisitos de funcionamento,
seguranga, compatibilidade e conformidade legal previstos no edital e na legislagdo aplicavel.

DOS PRAZOS EXIGUOS PARA ATENDIMENTO TECNICO

Em resposta ao questionamento acerca dos prazos estabelecidos para atendimento técnico,
esclarecemos que a Camara Municipal compreende que a solucdo de chamados técnicos
demanda andlise, estudos e a atuacdo de profissionais qualificados para a adequada resolugao
das ocorréncias apresentadas.

Entretanto, a Administra¢do Publica também deve resguardar a continuidade e a eficiéncia dos
servigos executados, ndo sendo razoavel admitir que atendimentos técnicos permanegam
pendentes por longos periodos, especialmente em razdo dos prazos legais, operacionais e
administrativos que devem ser rigorosamente cumpridos.

Dessa forma, os prazos previstos no edital foram definidos com base na necessidade de
assegurar a continuidade das atividades administrativas e o adequado funcionamento dos
sistemas, buscando equilibrio entre a viabilidade técnica de atendimento pela contratada e o
interesse publico envolvido na prestagdo dos servigos.

DA ILEGALIDADE DA PRESTAGAO DE SERVIGOS GRATUITOS

Em resposta ao questionamento acerca da suposta ilegalidade da prestacdo de servigos
gratuitos, esclarecemos que ndo ha, no presente certame, exigéncia de prestagdao gratuita de
servigos por parte da futura contratada.

A disponibilizagdo de novas versdes do software, bem como a realizagdo de correcdes de erros,
manutencdo corretiva e atualizagGes ordindrias do sistema, desde que compreendidas dentro
do escopo contratual e das funcionalidades previstas nos médulos constantes do Anexo Il do
Termo de Referéncia, integram as obrigacOes inerentes a execucdo do objeto contratado, ndo
configurando prestagcdo autébnoma ou extraordindria passivel de cobranga adicional.

Ressalta-se, ainda, que a Administracdo realizard o pagamento mensal a contratada durante toda
a vigéncia contratual, contemplando a execugdo dos servigos contratados, inclusive suporte,
manutencao e atualiza¢do da solucgdo fornecida.

Dessa forma, resta afastada a alegacdo de prestagdo gratuita de servigos, uma vez que as
atividades mencionadas estdao abrangidas pela remuneracdo contratual regularmente prevista
no edital e no instrumento contratual.
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DAS EXIGENCIAS ACERCA DA BASE DE DADOS

Em resposta ao questionamento acerca das exigéncias relacionadas a Base de Dados,
esclarecemos que a Administracdo possui o dever de resguardar e garantir a preservacao das
informacdes institucionais produzidas e armazenadas no sistema durante toda a execuc¢ao
contratual, uma vez que tais dados pertencem a Camara Municipal.

Nesse sentido, consta no Termo de Referéncia a obrigacdo de disponibilizagdo e entrega da Base
de Dados ao término do contrato, medida que visa assegurar a continuidade administrativa, a
integridade das informacdes e a manutencdo do acervo digital da Administracdao Publica.

Ademais, a exigéncia de disponibilizacdo de usudrio com perfil de acesso em modo leitura ndo
compromete a seguranca da informacao, a integridade dos dados ou o desempenho do sistema,
considerando que referido acesso sera limitado exclusivamente para fins de consulta, fiscalizacdo
e preservacao das informacdes institucionais.

Dessa forma, as exigéncias previstas no edital e no Termo de Referéncia possuem carater
legitimo, proporcional e compativel com o interesse publico, buscando garantir a protecdo e a
continuidade do patrimonio informacional e digital da Administracdo.
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CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE

Santo André, 14 de maio de 2026.

De: Pregoeiro Wellington Antunes de Jesus Lima
Para: Diretoria Geral

Referencia:
Processo: n° 8678/2025
Proposicao: Processo Licitatorio - Pregéo n° 3/2026

Autoria: Leslye Karol Pinheiro

Ementa: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucéo Integrada de
Gestéo para a Administragéo Publica Municipal, operando integralmente pela Internet
(ambiente web).

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Decisédo do Pregoeiro
Acéo Realizada: Nao Aceita Impugnacéo do Edital

Descricéo:
Segue manifestacao

Préxima Fase: Ciéncia da Decisao

Wellington Antunes de Jesus Lima

Coordenador de Gestao de Contratos
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Sr. Diretor Geral,
Pregdo Eletronico n2 03/2026
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO

INTEGRADA DE GESTAO PARA A ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL, OPERANDO
INTEGRALMENTE PELA INTERNET (AMBIENTE WEB).

Assunto: Impugnacdo ao Edital de Pregdo Eletrdnico n2 03/2026 — recebido em 12 de maio
de 2026.

Impugnante: BETHA SISTEMAS LTDA.

Trata-se de impugnacdo ao edital do pregdo eletronico em epigrafe, interposta pela empresa
BETHA SISTEMAS LTDA, pelos motivos a seguir:

Do recebimento da impugnacao

A impugnacao foi recebida, aos 12 dias do més de maio de 2026, estando, assim de acordo
com os preceitos da Lei de Licitagdes.

Ao final, a impugnante requer o acolhimento do exposto nas razdes.

Das alegacGes da impugnante (resumidamente):

Resumimos abaixo as consideracdes apresentadas:

- A empresa alega que a demonstracdo dos requisitos comuns do sistema deveria ocorrer na
Prova de Conceito, ndo disponibilizados depois da assinatura do contrato, conforme previsto
no edital;

- Alega também que o percentual minimo exigido no item 6.10.3 apresenta uma flexibilizacao
excessiva dos critérios de validacao, o que fragilizaria a seguranca da contratagao;

- Alega que a exigéncia de “integracdao nativa” com os mddulos financeiro, contabil e
orcamentario da Prefeitura, visando o atendimento ao SIAFIC, seria excessivamente restritiva,
pois existiriam outras tecnologias que permitiriam a integracdo de outras formas;

- Alega que os prazos de atendimento de ocorréncias técnicas seriam exiguos e extrapolariam
os limites razoaveis;

- Alega que o edital estabelece a prestacdo de servicos sem previsdao de remuneracao
especifica, o que iria de encontro com a vedacdo do art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal;
- Por fim, alega que a exigéncia de consulta e disponibilizacdo da base de dados seria
incompativel com a natureza da contratagao, estruturada no modelo de Saa$S (Software as a
Service).
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Das consideracoes

Para subsidiar a andlise da impugnacao, os autos foram encaminhados a Diretoria de
Tecnologia da Informagdo, que verificou as razdes apresentadas pela empresa e exarou a
manifestacdo de fls. 191 a 193, que transcrevemos abaixo:

“DA AUSENCIA DE DEMONSTRACAO DOS REQUISITOS QUE SERAO
DISPONIBILIZADOS APOS A ASSINATURA DO CONTRATO.

Em resposta ao apontamento acerca da auséncia de demonstra¢do dos
requisitos que serdo disponibilizados apds a assinatura do contrato,
esclarecemos que os requisitos comuns ao Sistema permanecem essenciais para
o pleno funcionamento da solugdo contratada.

Todavia, a eventual nGo demonstragdo desses itens durante a etapa de Prova
de Conceito ndo afasta a obrigatoriedade de sua implementagcdo e
disponibilizagéo pela futura contratada.

Ressalta-se que tais funcionalidades deverdo ser totalmente entreques em
conformidade com as exigéncias previstas no edital, termo de referéncia e
demais instrumentos contratuais.

Dessa forma, caso a empresa vencedora deixe de apresentar ou implementar
os requisitos exigidos apods a assinatura do contrato, ficard sujeita as sancées
administrativas cabiveis, inclusive aplicagcdo de penalidades e multas, nos
termos da legislagdo vigente e das cldusulas contratuais estabelecidas.

DA FRAGILIDADE DO PERCENTUAL MINIMO EXIGIDO PARA APROVACAO NA
PROVA DE CONCEITO

Em resposta ao questionamento acerca da suposta fragilidade do percentual
minimo exigido para aprovac¢do na Prova de Conceito, esclarecemos que a
validacGo dos mddulos ndo serd tratada como mera formalidade, sendo
observados critérios técnicos objetivos e rigorosos durante toda a fase de
avaliagdo.

Cumpre destacar que os percentuais estabelecidos no edital foram definidos
com base em entendimentos e sugestoes apresentadas em procedimentos
licitatdrios anteriores, inclusive com recomendacdes do Tribunal de Contas,
emanada nos autos da representagdo, TC 010405/989/21 e TC017518/989/21-
5 que tratou da contratag¢do dos sistemas integrados da edilidade na ocasido,
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no sentido de adotar o percentual minimo de 60% para os itens essenciais e 40%
para os itens customizdveis, estes ultimos compreendidos como funcionalidades
passiveis de ajustes e adequagdes apds a assinatura do contrato.

A adocdo desses pardmetros busca equilibrar a garantia da adequada
execucdo contratual com a ampliacdo da competitividade do certame,
permitindo maior participacGo de empresas interessadas, sem comprometer a
qualidade e a funcionalidade da solugdio a ser contratada.

DA RESTRITIVIDADE DA EXIGENCIA DE “INTEGRACAO NATIVA”

Em resposta ao questionamento acerca da suposta restritividade da exigéncia
de “integragcdo nativa”, esclarecemos que a Cdmara Municipal néo estd
restringindo a participagdo de licitantes em razdo da tecnologia ou da forma
especifica de integragdo a ser adotada.

O objetivo da exigéncia é garantir que os modulos do sistema contratado
estejam devidamente integrados aos mddulos financeiro, contdbil e
orcamentdrio da Prefeitura, em conformidade com as disposi¢cdes do Decreto
Federal que regulamenta o SIAFIC, assegurando a unicidade, integridade e
interoperabilidade das informagédes.

Dessa forma, nGo hd imposicdo quanto ao meio técnico utilizado para
realizacdo da integracdo, podendo esta ocorrer por APIs, webservices, banco
de dados, rotinas automatizadas ou qualquer outra solucdo tecnoldgica
adequada, desde que atendidos os requisitos de funcionamento, sequranca,
compatibilidade e conformidade legal previstos no edital e na legislacGo
aplicavel.

DOS PRAZOS EXIGUOS PARA ATENDIMENTO TECNICO

Em resposta ao questionamento acerca dos prazos estabelecidos para
atendimento técnico, esclarecemos que a Cdmara Municipal compreende que a
solugdo de chamados técnicos demanda andlise, estudos e a atuagdo de
profissionais qualificados para a adequada resolucGo das ocorréncias
apresentadas.

Entretanto, a AdministracGo Publica também deve resqguardar a continuidade e
a eficiéncia dos servicos executados, ndo sendo razodvel admitir que
atendimentos técnicos permanecam pendentes por longos periodos,
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especialmente em razdo dos prazos legais, operacionais e administrativos que
devem ser rigorosamente cumpridos.

Dessa forma, os prazos previstos no edital foram definidos com base na
necessidade de assequrar a continuidade das atividades administrativas e o
adequado funcionamento dos sistemas, buscando equilibrio _entre a
viabilidade técnica de atendimento pela contratada e o interesse publico
envolvido na prestagdo dos servigos.

DA ILEGALIDADE DA PRESTAGAO DE SERVICOS GRATUITOS

Em resposta ao questionamento acerca da suposta ilegalidade da prestagdo de
servigos gratuitos, esclarecemos que ndo hd, no presente certame, exigéncia de
prestacdo gratuita de servicos por parte da futura contratada.

A disponibiliza¢do de novas versoes do software, bem como a realizagéo de
correcoes de erros, manutengdo corretiva e atualizacdoes ordindrias do
sistema, desde que compreendidas dentro do escopo contratual e das
funcionalidades previstas nos modulos constantes do Anexo Il do Termo de
Referéncia, integram as obrigacdes inerentes a execucdo do objeto
contratado, ndo configurando prestacdo auténoma ou extraordindria
passivel de cobranca adicional.

Ressalta-se, ainda, que a Administracdo realizard o pagamento mensal a
contratada durante toda a vigéncia contratual, contemplando a execugdo dos
servi¢os contratados, inclusive suporte, manutencéo e atualizagdo da solugdo
fornecida.

Dessa forma, resta afastada a alegagéo de prestacdo gratuita de servigos, uma
vez que as atividades mencionadas estGo abrangidas pela remunera¢éo
contratual regularmente prevista no edital e no instrumento contratual.

DAS EXIGENCIAS ACERCA DA BASE DE DADOS

Em resposta ao questionamento acerca das exigéncias relacionadas a Base de
Dados, esclarecemos que a AdministracGo possui o dever de resquardar e
garantir _a _preservacdo das _informacdes _institucionais produzidas e
armazenadas no sistema durante toda a execuc¢do contratual, uma vez que
tais dados pertencem a Cdmara Municipal.

Nesse sentido, consta no Termo de Referéncia a obrigagdo de disponibilizagdo
e entrega da Base de Dados ao término do contrato, medida que visa assegurar

Autenticar docurager 3 GRS camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade fls. 198
oo com o identificador 31003900330034603906035¢ ---”%052004100, Documento assinado digitalmente
i -es

conforme MP n° 2.200-2f2001, i i-a tnfra ra de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




@ ; £
SAVLISTA Ry TERRA MATER,

CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE

a continuidade administrativa, a integridade das informag¢ées e a manutengdo
do acervo digital da Administragdo Publica.

Ademais, a exigéncia de disponibiliza¢do de usudrio com perfil de acesso em
modo leitura ndo compromete a seguranca da informagdo, a integridade dos
dados ou o desempenho do sistema, considerando que referido acesso serd
limitado exclusivamente para fins de consulta, fiscalizacGo e preservagdo das
informagdes institucionais.

Dessa forma, as exigéncias previstas no edital e no Termo de Referéncia
possuem cardter legitimo, proporcional e compativel com o interesse publico,
buscando garantir a protegdo e a continuidade do patriménio informacional e
digital da Administra¢do.” g. n.

Da decisao:

Pelo exposto, amparado pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo, e tendo em vista
os principios da legalidade, impessoalidade, da ampla concorréncia, da
discricionariedade da Administra¢ao, da vinculagdo ao instrumento convocatoério e da
razoabilidade, este Pregoeiro JULGA IMPROCEDENTE A IMPUGNACAO interposta pela
Empresa BETHA SISTEMAS LTDA e encaminha os autos para ciéncia e ratificacdo da
decisdo.

Santo André, em 14 de maio de 2026.

Wellington Antunes de Jesus Lima

Pregoeiro
AMAMAARS
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Santo André, 14 de maio de 2026.

De: Diretoria Geral
Para: Presidéncia

Referencia:
Processo: n° 8678/2025
Proposicao: Processo Licitatorio - Pregéo n° 3/2026

Autoria: Leslye Karol Pinheiro

Ementa: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucéo Integrada de
Gestéo para a Administragéo Publica Municipal, operando integralmente pela Internet
(ambiente web).

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Ciéncia da Deciséo
Acao Realizada: Ciente e Encaminhado

Descricéo:
Excelentissimo Senhor Presidente,

Trata-se de impugnacao recebida pela empresa Betha Sistemas LTDA ao edital do pregéo
de contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucéo Integrada de
Gestéo para a Administracdo Publica Municipal, operando integralmente pela Internet
(ambiente web), pelo periodo de 12 (doze) meses.

A manifestacdo do Sr. Pregoeiro as fls. 194/199 apresenta resumidamente as alegacdes da
impugnante, as consideracdes feitas pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo, bem como
sua deciséo, julgando improcedente a referida impugnacéao.

Dessa forma, encaminho para ciéncia e ratificagéo da deciséo do Sr. Pregoeiro.
Respeitosamente,

Proxima Fase: Ratificacdo da Deciséo

Nayara Bonati Pires
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Santo André, 14 de maio de 2026.

De: Presidéncia
Para: Pregoeiro Wellington Antunes de Jesus Lima

Referencia:
Processo: n° 8678/2025
Proposicao: Processo Licitatorio - Pregéo n° 3/2026

Autoria: Leslye Karol Pinheiro

Ementa: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucéo Integrada de
Gestéo para a Administragéo Publica Municipal, operando integralmente pela Internet
(ambiente web).

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Ratificacdo da Decisao
Acao Realizada: Ratificado e Encaminhado

Descricéo:
RATIFICO a decisao do Sr. Pregoeiro (fls. 194/199) que JULGA IMPROCEDENTE a
impugnacéao interposta pela Empresa BETHA SISTEMAS LTDA.

Proxima Fase: Andlise dos Questionamentos/Impugnacdes

Ver. Carlos Ferreira

Presidente
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