PREGAO PRESENCIAL 31/2016

Objeto: Prestagao de servigo especializado de conectividade IP — Internet Protocol, com
velocidade minima de 100 Mbps e locagao de roteador, conforme descrito no Anexo |, integrante
deste Edital.

PREGOEIRA: ANA MARIA NUNES TOSELLO

QUESTIONAMENTOS:

Questao 1:
“0O texto da alinea “d” do subitem 4.1 do item IV - DA PROPOSTA, descreve:

“d) Prazo de implantagdo, testes e inicio da prestacdo dos servigos de acesso dedicado: 45
(quarenta e cinco) dias a contar da assinatura do contrato;”

“Entendemos que para ampliar a competitividade e participacdo no certame e proporcionar preco mais
vantajoso para essa administracdo, faz-se necessario o aumento do prazo de ativacdo especificado no edital
de forma a garantir a perfeita execucdao dos servicos em prazo exequivel e de acordo com os niveis de
qualidade exigidos. Esclarecemos que este servi¢o abrange a importagao e instalagdo de equipamentos, bem
como a construcdo de galerias para a passagem da fibra dptica e obtencdo de licenca junto aos orgaos
competentes para a realizacdo desta construcdo para os circuitos dedicados, em alguns casos.

Com isso solicitamos que seja alterado o prazo de ativacdo para 60 (sessenta) dias, salientando que a efetiva
ativagdo poderd eventualmente ocorrer antes deste prazo.

Nossa solicitagdo sera acatada?”

RESPOSTA

“Entendemos que tanto o prazo para instalagao quanto para atendimento estao adequados e serdo
mantidos.”

Questao 2:

“0 texto do subitem 2.6 do item 2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO, do ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA, descreve:

“2.6 Prazo de atendimento do suporte em 30 (trinta) minutos, com solu¢do do problema
em no maximo 4 horas. No caso de serem deixados recados ou registros de chamados de
quaisquer espécies, a resposta deverda se proceder no maximo em 1 (uma) hora,
continuando a solugdo do problema em no maximo 4 horas, agregando multa contratual
em caso de ndo atendimento a este item.”

“Visando adequacdo a pratica das Operadoras quanto ao posicionamento dos clientes sobre eventuais
reparos em seus servicos, solicitamos que este prazo para o posicionamento seja alterado para uma hora.
Salientamos que esta previsdo de restabelecimento depende do envolvimento de diversas areas da empresa,
ou até mesmo de empresas terceiras, além dos processos internos para acompanhamento dos reparos.
No entanto, ha casos em que a Contratante serd posicionada antes deste prazo dependendo do tipo
de problema/reparo.

Nossa solicitacdo sera acatada?”



RESPOSTA 2:

“Entendemos que tanto o prazo para instalagio quanto para atendimento estao adequados e serao
mantidos.”

Questao 3:
ERRATA:

Na cldusula 6.1.5, itens d) e d.1):
Onde lé-se:

“d) Atestado de vistoria fornecido pelo Coordenador de Som e Imagem, assinado por
representantes de ambas as partes, de que a licitante vistoriou o local onde serdo realizadas as
instalacGes e executados os servigos, tomando conhecimento de todas as informagdes relativas a
viabilidade técnica e das condi¢des para o cumprimento das obrigacdes objeto desta licitacao;

d.1) A vistoria deverd ser agendada com o Coordenador de Som e Imagem (fone: 11 3429-5954) e
efetuada em até 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura da presente licitacdo.”

Leia-se:

“d) Atestado de vistoria fornecido pela Gerente de Tecnologia da Informagao, assinado por
representantes de ambas as partes, de que a licitante vistoriou o local onde serdo realizadas as
instalacGes e executados os servicos, tomando conhecimento de todas as informacgdes relativas a
viabilidade técnica e das condi¢des para o cumprimento das obrigacdes objeto desta licitacao;

d.1) A vistoria deverd ser agendada com a Gerente de Tecnologia da Informagao (fone: 11 3429-
5974) e efetuada em até 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura da presente licitacdo.”

Questao 4:

“Em atencdo ao item 2.3 — Termo de Referéncia: “Oferecer disponibilidade de acesso minimo
mensal de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento);”.

Entendemos que o fornecimento de uma solucdo técnica baseada em acesso de fibra éptica em
dupla abordagem, com link’s contingentes convergindo para um mesmo CPE, atende o SLA
solicitado e confere ao projeto mesmos indices de qualidade oferecido em uma solucdo com dois
meios de acessos por caminhos distintos.”

“Solicitamos confirmacdo ao nosso entendimento.”

RESPOSTA:

“Independente da solugdo, a empresa deve garantir o acesso minimo de 99,5% mensal, conforme
solicitado em edital.”



Questao 5:

“Em atencdo ao Iltem 2.11 — Termo de Referéncia: “A implantacdo deverd ser finalizada no prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos.”

“Considerando a necessidade para fins de implantacdo dos servicos e disponibilizacdo da
infraestrutura para atendimento dos servicos licitados, a autorizagdo dos Orgdos competentes (Ex.:
Prefeitura) para passagem da fibra e/ou obras, que essa autorizacdo normalmente demanda um
tempo maior em relagao ao estipulado no item em referéncia.

Entendemos que com a solugdo técnica para o fornecimento do acesso em dupla abordagem com
link’s contingentes em um mesmo CPE, o prazo de implantacdo dos servicos definido no item em
referéncia seja flexibilizado por igual periodo, desde que devidamente justificado e aceito pela
autoridade competente.

Tal premissa/solicitacdo visa atender a 100% (cem por cento) do edital, bem como a amplia¢do do
cendrio competitivo do processo licitatério.

Solicitamos confirmacdo ao nosso entendimento.”

RESPOSTA

“0 prazo para instalacdo deve ser de 45 dias, conforme edital.”

Questao 6:

“Em atencdo ao Item 2.4 - Termo de Referéncia : “Disponibilizar um range de, no minimo, 64
(sessenta e quatro) enderecos IP;”. Visando ampliar o cenario competitivo do processo licitatério e
fins de participagao desta Operadora no Edital em referéncia, oferecendo a esta Administragdo
precos mais vantajosos a administracdo publica.

Faz-se imperioso observarmos que devido ao atual cenario de telecomunicagdes no Pais, existe uma
escassez de enderecamento IPv4, com isso, solicitamos que seja permitida a utilizacdo de
enderecamento IPv6.

Nossa solicitacdo serd acatada?

Caso negativo, solicitamos “alternativamente”, que seja flexibilizado o atendimento com 6
enderecos IPv4 utilizaveis (/29) sem restricdo de ampliacdo de enderecamentos IPv4 em blocos ndo
sequenciais.

Pelo exposto, entendemos diante da solicitacdo exposta que ndo se trata de uma caracteristica
determinante que afetard a qualidade da prestacdao de servico, sendo a mesma possivel de ser
atendida.

Tal premissa/solicitagdo visa atender a 100% (cem por cento) do edital, bem como a ampliagdo do
cenario competitivo do processo licitatério.”

RESPOSTA

“Nao aceitaremos IPV6. Com relagao a quantidade de ip’s, necessitamos de um range de 64 ip’s
conforme solicitado em edital.”



Questao 7:

“Diz o item: "6.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA - b.1.) Somente serd habilitada a
licitante que tiver os indices conforme Anexo VIl deste Edital, igual ou maior a 1 (um), o qual serd
obtido com base nos dados constantes no balanco apresentado.”

As empresas de telecomunica¢cdes realizam grandes investimentos anualmente, fato que
impossibilita a apresentacao de tal quociente uma vez que os retornos a estes investimentos sdo
sempre a longo prazo.

Assim para estas empresas nao deverao ser exigidos indices de liquidez elevados ou excessivamente
baixos. A exigéncia de tais indices é ilegal, por contrariar o art. 32, § 19, |, e contribui para a
diminui¢dao do universo de licitantes.

Para uma analise precisa e correta da situacdo financeira de uma empresa é preciso conhecer
também seu tipo de organizacdo e orientacdo de vendas, ndo sendo suficiente a andlise pura e
simples dos elementos constantes do balango, sem considerar os fatores circunstanciais que podem
influir nessa analise.

Ademais, quando o edital prevé tal exigéncia, deve-se dar a tal exigéncia uma interpretacdo
cuidadosa, de forma que a administracdo ndo incorra em restricdo indevida do carater competitivo
da licitagcao, sob pena de violagdao do disposto no art. 32, §19, da Lei de Licita¢des.

Assim, os indices de liquidez exigidos numa licitacdo devem ser fixados em niveis apenas o bastante
para atestar que a empresa em questao possui as condigdes suficientes para solver suas obrigagdes.

Ainda deve ser considerado o disposto no Art. 31 da Lei 8.666/93, o qual transcrevemos em parte:

Assim, qualquer exigéncia a fim de comprovar a situacao financeira das empresas deve ser aplicada
em conformidade com os principios de razoabilidade e proporcionalidade, inerentes a
Administracao Publica, buscando seu unico fim, qual seja, a participa¢ao ampla das interessadas nos
processos licitatérios promovidos pela Administracdo Publica, e ndo restringir esta participacao.
Afinal, somente desta forma estar-se-a assegurando uma conduta justa e ilibada da Administracao
na pratica de seus atos.

Isto posto, solicitamos alteragcdao ou retificagdo do item acima citado, de forma a permitir a
participacdo destas empresas, com a comprovag¢ao de Patriménio Liquido minimo, por meio da
apresentacdo do Balango do ultimo exercicio contabil.

RESPOSTA:

Alterada a redacdo do item 6.1.3.”b” do Edital republicado, a saber:

“b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta, o qual sera
aferido de acordo com os critérios objetivos fixados no Anexo VII. Para as empresas constituidas ha
menos de 1 (um) ano a situacdo econOmico-financeira deverda ser comprovada mediante
apresentacdo do balanco de abertura;

b.1.) O licitante que apresentar resultado menor do que 1 (um), em qualquer um dos indices fixados no
Anexo VIl deste Edital devera comprovar, para a respectiva habilitacdo, o patrimonio liquido positivo minimo
correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado do contrato, que é de RS 87.000,00 (Oitenta e sete
mil reais) anuais.”



Questao 8:

O texto da alinea “b.1” do subitem 6.1.3.2 do item 6.1.3 — QUALIFICACAO ECONOMICA-
FINANCEIRA, descreve:

“b.1.) Somente sera habilitada a licitante que tiver os indices conforme Anexo VII deste Edital, igual
ou maior a 1 (um), o qual sera obtido com base nos dados constantes no balanc¢o apresentado.”

Entendemos que as empresas que ndo apresentarem os indices mencionados, poderdo comprovar
a sua idoneidade financeira através da apresentacao de capital social devidamente integralizado ou
de patrimonio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacdo,
atendendo ao subitem supracitado.

Esta correto o nosso entendimento?
RESPOSTA 8:
ESTE QUESTIONAMENTO JA FOI RESPONDIDO NA QUESTAO 7

Questao 9:
“0 texto da alinea “a” do item 6.1.4 — QUALIFICACAO TECNICA, descreve:

“a) Atestado (s) de capacidade técnica, expedido(s) por 6rgao(s) da Administracdo Publica ou
entidade(s) particular(es), de que tenha desempenhado atividade similar compativel com as
caracteristicas, quantidades e prazos do objeto da licitacdo, nos termos da Sumula 24 do Tribunal
de Contas do Estado de Sdo Paulo.”

Entendemos que ao apresentar atestados de Capacidade Técnica emitidos por Pessoa Juridica de
direito publico ou privado que comprovam o desempenho de atividade similar anterior, compativel
com as caracteristicas, quantidades e prazos do objeto da licitagdo em epigrafe e que possuem
todas as informacgdes do cliente, como nome, cargo, assinatura, telefone, endereco, atendemos
plenamente os requisitos de qualificacdo técnica solicitados no item 6.1.4. Nesse sentido
entendemos que ndo haverd a exigéncia de atestados acervados na entidade competente.

Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA 9:

E de praxe desta Casa, a redagdo contida no item 6.1.4, alinea a, considerando que o atestado de
capacidade técnica contenha o desempenho de atividade similar compativel com as
caracteristicas, quantidades e prazos do presente objeto, assim consideradas 50% a 60% da
execug¢ao pretendida. Caso houvesse a necessidade de apresentagdo de acervo na entidade
competente, estaria explicito em nossa redacdo.



