1° PEDIDO DE IMPUGNACAO AO EDITAL
DE PREGAO 03/2013 - TELEFONIA MOVEL

Pregao Presencial n® 03/2013.
Objeto: Prestacdo de Servico de telefonia movel.

Assunto: Impugnacdo ao edital - Protocolo 001529, de 12 de margo de 2013.
Impugnante: VIVO S/A.

Trata-se de impugnacdo ao edital do pregdo presencial em epigrafe,
interposta pela empresa VIVO S/A., pelos motivos a seguir:

Do recebimento da impugnacao

A impugnacao foi recebida, por ser tempestiva aos 12 (doze) de marco
de 2013, devidamente protocolada no setor competente, estando, assim de acordo com
os preceitos da Lei de LicitagOes e as disposicdes do edital que rege esta licitacao.

Das Alegacoes da Impugnante (resumidamente) e respostas:

1) Cotacdo conjunta de precos para ligagdbes VC1 (locais), VC2
(intermunicipais) e VC3 (interestaduais) e necessidade de autorizacdo para
subcontratacdao para a prestacao integral do servico ou de colocacao em lotes separados.
Requer seja autorizada a subcontratacdo dos servigos.

Resposta: O edital sera readequado.

2) Falta de minutagem dos subtipos de ligagdes VC1, VC2 e VC3 na
planilha de formacdo de precos. Requer sejam especificados todos os tipos (e subtipos)
de ligagdes que a Camara almeja contratar.

Resposta: O edital sera readequado.

3) Esclarecimento quanto ao acesso de dados requerido. Requer seja
indicada em edital, além da velocidade nominal, qual plano atende a necessidade
administrativa.

Resposta: O edital sera readequado.

4) Auséncia de requisitos minimos previstos no artigo 40 da Lei
8666/93, referindo-se a falta de informacdo das caracteristicas da central PABX. Requer
sejam esclarecidas em edital as caracteristicas do PABX que serdo utilizados pela
contratante, para que possa ser garantido pela operadora o pleno funcionamento dos
chips cedidos em comodato (refere-se aos 30 chips para utilizacao em central PABX).

Resposta: Ndo ha necessidade de se especificar a central PABX, pois a

area técnica informa que a Central é compativel com o SIM CARD de todas as operadoras,
nao havendo restricdo alguma.

5) Auséncia de responsabilidade da contratada pela assisténcia técnica
aos aparelhos e prazo exiguo para substituicdo e reparacdo dos equipamentos. Alega que
nao é possivel imputar a operadora a obrigagdo de iniciativa da substituicdo ou reparagao
dos equipamentos, pois tal responsabilidade relativamente a tal conserto é
exclusivamente do fabricante. Alega também que, ainda que fosse possivel determinar a
responsabilidade da operadora, o prazo de 05 dias Uteis indicado € insuficiente para que



os aparelhos celulares possam ser reparados ou entregues por qualquer operadora e
sugere seja previsto o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para cumprimento das diligéncias.
Resposta: O edital é claro quando diz “para os aparelhos que

apresentarem defeitos ou mau funcionamento, que necessitem de reparos, a contratada
devera indicar assisténcia técnica credenciada, mais proxima da prestacdo dos servigos,
para o conserto ou a substituicdo” e define as condigdes e prazos para que isso ocorra,
sendo que ndo é dito no edital que cabera a contratada a iniciativa da substituicdo ou
reparacdo dos equipamentos. Cabera a contratante (Cdmara) encaminhar os aparelhos,
guando necessario a assisténcia técnica indicada pela contratada.

6) Auséncia de responsabilidade da contratada em caso de roubo ou
furto e prazo exiguo para substituicdo dos aparelhos. Alega que ndo é possivel imputar a
operadora a responsabilidade financeira pelos aparelhos em caso de furto ou roubo.
Alega, sob outro aspecto, ainda que seja mantida a responsabilidade da operadora, é
evidente que o prazo de 05 (cinco) dias Uteis é absolutamente exiguo para que possa ser
cumprida tal diligéncia e ratifica todas as razdes expostas no item anterior.

Resposta: O edital serd readequado.

7) Prazo exiguo para habilitacgdo e fornecimento dos aparelhos. Alega
que o prazo de 24 horas disposto no item 3.25 do anexo VIII - minuta do contrato é
insuficiente para que os aparelhos celulares sejam fornecidos por qualquer operadora,
bem como para habilitagcdo das linhas e sugere seja previsto o prazo de 20 (vinte) dias.

Resposta: O item 3.25 citado ndo diz que esse prazo é para o

fornecimento de aparelhos e sim diz que é obrigagcdo da contratada “atender a
solicitagdes de servicos de habilitagdo, troca de serial, permuta de nimero ou qualquer
outro tipo de servigo, eventualmente solicitado, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas”. A Administracdo necessita que os servigos sejam atendidos pela contratada de
forma rapida, de modo a nao haver interrupcdo na prestacdo dos mesmos por prazo
prolongado. Ademais, o prazo para inicio da prestacdo dos servicos é de 30 (trinta) dias
corridos, incluindo-se nesse prazo o fornecimento dos aparelhos necessarios.

8) Impossibilidade de envio de mensagem de texto ilimitado e
necessidade de cotagdo na planilha de formagdo de precgos. Alega que, deste modo, deve
ser cotado na planilha o valor correspondente ao servigo de envio de mensagem de texto,
dada a impossibilidade de cotagdo ilimitada do servigo.

Resposta: O edital sera readequado.

9) Pagamento em conta bancaria, em desacordo com a resolugao n.
477/2007 da Anatel, referindo-se ao item 12.2 do edital que prevé o pagamento
mediante depdsito em conta corrente, através de ordem bancaria. Requer seja retirada
essa previsao contratual, como forma de adaptar ao critério de pagamento com base na
fatura emitida pela operadora.

Resposta: O item serd readequado.

10) Esclarecimentos quanto ao ciclo de tarifacao bem como prazo de
entrega e modo de disponibilizagdao das faturas, referindo-se ao item 10.4 do Anexo VIII
- minuta do contrato. Alega que as faturas sdao entregues pela operadora com base na
regulamentacdo da Anatel, ocorrendo em até 05 (cinco) dias antes do seu vencimento,



conforme previsto no artigo 44 da Regulamentacao contida na Resolugao da Anatel no.
477, de 07.08.2007 e que o detalhamento das faturas é disponibilizado via WEB.
Resposta: O item sera readequado.

11) Vigéncia inicial do contrato apenas até 31.12.2013. Prazo
incompativel com os investimentos decorrentes da prestacdo do servigo. Requer seja
definido como prazo inicial de vigéncia do contrato o periodo de 12 (doze) meses.

Resposta: A vigéncia inicial do contrato serd adequada para 12 meses a

partir da assinatura do contrato, por tratar-se de prestagdo de servigos continuos.

12) Esclarecimento quanto ao CNPJ da nota fiscal e dos documentos de
habilitagcdo e da proposta de precos (referindo-se ao item 5.8 do edital, porém
observamos que tal item ndo se relaciona com esse assunto). Requer seja retificado o
edital permitindo que o CNPJ das notas fiscais bem como o contrato firmado seja com a
filial da licitante do Estado de Sao Paulo, onde serdo efetivamente prestados os servicos,
mas que na fase de habilitacao e oferecimento de propostas sejam exigidos tdo somente
os documentos da matriz.

Resposta: Cabe a empresa licitante decidir por qual CNPJ ofertard sua

proposta, se por alguma de suas filias ou matriz, sendo que o contrato decorrente e
documentos fiscais deverao ser do mesmo CNPJ da licitante-contratante (exceto aqueles
gue valem para matriz e filiais), ndo podendo ser aceito CNPJ diferente daquele.

Ao final, em sintese requer sejam analisados os pontos detalhados na
impugnacdo, com a correcao necessaria do ato convocatorio.

Por todo o exposto, o edital em referéncia serd readequado em virtude
das alteragoes citadas e terd seu prazo de publicacdo reaberto nos moldes do paragrafo
40 do artigo 21, da Lei de Licitagdes 8.666/93 e alteragoes.

Santo André, 04 de abril de 2013.

APARECIDO DONIZETI PEREIRA
PRESIDENTE DA CAMARA



Pregdo Presencial n. 03/2013.
Objeto: Prestacdao de Servico de telefonia movel.

Assunto: Impugnacdo ao edital - Protocolo 001701, de 13 de margo de 2013.
Impugnante: CLARO S/A.

Trata-se de impugnacdo ao edital do pregdo presencial em
epigrafe, interposta pela empresa CLARO S/A., pelos motivos a seguir:

Do recebimento da impugnacao

A impugnacdo foi recebida, por ser tempestiva aos 13 (treze) de margo
de 2013, devidamente protocolada no setor competente, estando, assim de acordo com
os preceitos da Lei de LicitacOes e as disposicdes do edital que rege esta licitacao.

Das Alegacoes da Impugnante (resumidamente) e respostas:

1) Questiona os 30 chips para utilizacago em central de PABX,
solicitando separar a cotacdo de itens unitarios em um item para os acessos moveis e
outros para os acessos para uso em PABX. Requer, se mantida a exigéncia de PABX, a
divisao em lotes.

Resposta: Além das linhas para uso em aparelhos celulares, o que se

pretende sao 30 chips/linhas para uso em central PABX da CMSA, os quais serdo
utilizados como em aparelhos celulares. Observamos que no edital de 2008 para mesmo
objeto constava esse item e a empresa Claro participou da licitagdo a época, ndo
questionando esse item. Desse modo, sera mantido o texto do edital.

2) Questiona o servigo Intra-grupo, também, denominado de tarifa-
zero, alegando que ndo pode ser utilizado entre as linhas PABX, haja vista que nao existe
plano homologado pela ANATEL com estas funcionalidades. Requer a retificagdo do edital.

Resposta: O servico intra-grupo (tarifa zero) devera prevalecer para

todas as linhas objetos da contratacao, isto &, entre todas as 72 (setenta e duas) linhas
contratadas.

3) Questiona o servico de mensagem SMS por nao apresentar
(possibilitar) a respectiva cotacdao na planilha formadora de pregos, esclarecendo que
esse servigo é tarifado. Requer que tal servigo possa ser cotado na planilha.

Resposta: O edital serd readequado.

4) Questiona quanto a reposicao de aparelhos roubados, perdidos e
furtados. Requer alteracdao do edital de modo a atender aos ditames da legalidade.
Resposta: O edital serd readequado.

Ao final, requer sejam analisados os pontos impugnados, com a corregao
necessaria do ato convocatorio.

Por todo o exposto, o edital em referéncia sera readequado
em virtude das alteragGes citadas e tera seu prazo de publicacdo reaberto nos moldes do



paragrafo 4° do artigo 21, da Lei de Licitacdes 8.666/93 e alteracoes.

Santo André, 04 de abril de 2013.

APARECIDO DONIZETI PEREIRA
PRESIDENTE DA CAMARA



20 PEDIDO DE IMPUGNACAO AO EDITAL
DE PREGAO 03/2013

Pregao Presencial n°® 03/2013.
Objeto: Prestacdo de Servico de telefonia movel.

Assunto: Impugnacgao ao edital - Protocolo 003106, de 17 de abril de 2013.
Impugnante: VIVO S/A.

Trata-se de impugnacao ao edital do pregdo presencial em epigrafe, interposta
pela empresa VIVO S/A., pelos motivos a seguir:

Do recebimento da impugnacao

A impugnacao foi recebida, por ser tempestiva aos 17 (dezessete) de abril de
2013, devidamente protocolada no setor competente, estando, assim de acordo com os
preceitos da Lei de LicitagOes e as disposicdes do edital que rege esta licitagdo.

Das Alegagdes da Impugnante (resumidamente) e respostas:
1 - PLANILHA DE FORMAGCAO DE PREGCOS. FALTA DE MINUTAGEM

DOS SUBTIPOS DE LIGACOES VC1, VC2 E VC3 - ndo indica espaco separado para
indicacdo do valor individual de cada subtipo de ligacbes (mével-mével mesma
operadora, moével-mével outra operadora e mével-fixo).

Observe-se que para o pacote linha tipo 3 (tabela 3 do Anexo II, 30 chip SIM
CARD) houve a divisdo dos tipos de ligagdes previstas (VC1, VC2 e VC3) e seus subtipos.

Ja para os pacotes linhas tipo 1 e tipo 2 (tabelas 1 e 2 do Anexo II) decidiu a
Administracdo por incluir para esses pacotes somente ligacoes tipo VC1 e que deve ser
cotado prego Unico por minuto, em face da necessidade constatada pela Cdmara.

Entende-se que a previsdo de cotacdo de prego unico para essas ligacées VC1
em nada prejudica a formulacdo das propostas, tampouco implica na impossibilidade de
participacdo desse ou daquele licitante em potencial, devendo os interessados adequar
seus valores a fim de apresentar uma proposta que possa englobar os custos para estes
servigos, como previsto em edital.

Em 2008 esta Camara realizou licitacdo para servicos de telefonia modvel,
sendo que naquele edital ndo houve separacdo dos tipos e subtipos de ligagcbes e a
empresa Vivo participou, foi vencedora, foi contratada e executou o contrato até fins de
2012, o que entdo nos leva a crer que ndo ha qualquer ilegalidade ou impedimento nas
condicbes postas no atual edital, vez que o mesmo contém maiores detalhes que aquele.

2 - ESCLARECIMENTOS QUANTO AS CARACTERISTICAS DA CENTRAL
PABX.
Novamente a empresa questiona quanto as caracteristicas da central de PABX
na qual serdo utilizados os 30 (trinta) chips SIM Card.
Quando da andlise da impugnacdo anterior feita pela mesma empresa (Vivo),
a area técnica informou que ndo havia necessidade de se especificar a central PABX, eis



gue a Central é compativel com o SIM CARD de todas as operadoras, ndo havendo
restricdo alguma.

Assim, constou no edital, em seu item 18.2, que a central de PABX é
“"compativel com o SIM CARD de todas as operadoras”.

Observe-se que em 2008 esta Cdmara realizou licitacdo para servicos de
telefonia movel (que incluia 30 linhas mdveis digitais para conexdo em central PABX
digital), sendo que naquele edital ndo houve a especificacdo da central PABX e a empresa
VIVO participou, foi vencedora, foi contratada e executou o contrato até fins de 2012, o
gue entdo nos leva a crer que ndo ha qualquer ilegalidade ou impedimento nas condicdes
postas no atual edital.

3 - AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELA
ASSISTENCIA TECNICA AOS APARELHOS.

A impugnante alega, em apertada sintese, que a assisténcia técnica dos
aparelhos devera ser prestada pelo fabricante, invocando, desta forma, o Cdédigo de
Defesa do Consumidor, especialmente o disposto no artigo 12. Alega, ainda que, o objeto
social da empresa refere-se a prestacdo dos servicos de telefonia movel, razdo pela qual
ndo podera responsabilizar-se pela prestacdo direta da assisténcia técnica e manutencdo
dos aparelhos.

Insta salientar que se trata de contratacdo de servicos de telefonia movel,
com fornecimento dos aparelhos em comodato, tendo como objeto os servicos de
comunicacdo, sendo os aparelhos fornecidos para que se possa usufruir dos servicos a
serem prestados. Assim, sendo em comodato os aparelhos, estes serdo de propriedade
da operadora e ndo da Administracdo, pois ndo estamos efetuando aquisicéo.

O edital é claro quando diz “para os aparelhos que apresentarem defeitos ou
mau funcionamento, que necessitem de reparos, a contratada devera indicar assisténcia
técnica credenciada, mais préxima da prestacdo dos servicos, para o conserto ou a
substituicdo” e define as condicbes e prazos para que isso ocorra, sendo que ndo é dito
no edital que caberda a contratada a iniciativa da substituicdo ou reparacdo dos
equipamentos. Caberd a contratante (Cadmara) encaminhar os aparelhos, quando
necessario a assisténcia técnica indicada pela contratada.

Na impugnacdo anterior referida empresa apresentou o mesmo teor e alegou
também que, ainda que fosse possivel determinar a responsabilidade da operadora, o
prazo de 05 dias uteis indicado é insuficiente para que os aparelhos celulares possam ser
reparados ou entregues por qualquer operadora e sugeriu fosse previsto o prazo de 15
(quinze) dias uteis para cumprimento das diligéncias.

Ora, a propria impugnante admitiu a possibilidade de se manter essa exigéncia
e sugeriu um prazo maior, sendo que a Administracdo manteve essa condicdo e ainda
permitiu um prazo ainda maior que o sugerido pela mesma, constando no edital o prazo
de 30 (trinta) dias uteis.

4 — APARELHOS RESERVA. PERCENTUAL EXCESSIVAMENTE ALTO



Observe-se que a propria impugnante declara que “ainda que se insista na
manutencdo de um percentual de aparelhos de backup, requer-se seja tal montante
fixado em 5% (cinco por cento), para reserva,...".

A Administracdo tem necessidade de substituir imediatamente qualquer
aparelho que esteja com defeito/problema, o fabricante ndo tem condicbes de suprir esta
necessidade em menos de 24 horas. Por este motivo, e havendo ja um histérico de
ocorréncias, é que a area técnica definiu esse percentual e assim, sugere-se manter o
montante de 20% (vinte por cento) de aparelhos de Back-up, evitando desse modo o
comprometimento dos servicos prestados a Administracéo.

5 — ESCLARECIMENTO QUANTO AO CNPJ DA NOTA FISCAL E DOS

DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DA PROPOSTA DE PRECOS

Cabe a empresa licitante decidir por qual estabelecimento ofertard sua
proposta e documentos, se por alguma de suas filiais ou por sua matriz, sendo que o
contrato decorrente e documentos fiscais deverdo ser do mesmo estabelecimento
licitante-contratante (exceto aqueles documentos para os quais a legislacao permita
ou exija a emissdo apenas em nome da Matriz - se assim o for, tais
documentos/certidbes, mesmo as apresentadas pelas filiais, sdo expedidas em nome da
matriz, sem que nisto haja qualquer ilegalidade).

A diferenca entre matriz e filial ganha importancia quando se refere ao regime
tributario, tendo em vista que uma goza de autonomia em relacdo a outra. Assim sendo é
gue se expedem alguns documentos que sdo validos para a matriz e outros que séo
vélidos para a filial. Nesse sentido, a titulo de exemplo, a matriz pode apresentar débitos
e a filial ndo, e vice-versa. Desse modo, os documentos de habilitacdo servem para
verificar a regularidade daquela que contratara com a Administracdo e executara o
contrato.

No caso da impugnante, a mesma requer seja permitido “"que o CNPJ das
notas fiscais bem como o contrato firmado seja com a filial da licitante do Estado de Sao
Paulo, onde os servicos serdo efetivamente prestados”. Desse modo, referida empresa ja
definiu que o contrato (caso sagre-se vencedora) sera firmado com a filial do Estado de
S&o Paulo.

Nada impede de a interessada apresentar proposta e documentos em nome
daquela que efetivamente serd contratada e que prestara os servicos, seja ela matriz ou
filial, lembrando que deverdo ser mantidas, durante a execug¢do do objeto, as condicbes
de habilitagcdo exigidas na licitagdo.

Ao final, em sintese a empresa requer sejam analisados os pontos detalhados
na impugnagdo, com a correcdo necessaria do ato convocatdrio e que, caso ndo corrigido
o edital nos pontos ora invocados, seja mantida a irresignacdo da ora impugnante, para
posterior juizo de anulacdo por parte da autoridade competente para tanto.

Ressaltamos que os termos impugnados foram analisados em conjunto com a
drea técnica (senhor André - Departamento de Informatica da PSA - técnico do setor de
telefonia).



No que tange as caracteristicas dos pacotes solicitados, observamos que esta
Casa usou do poder discricionario que lhe é conferido por Lei.

Por todo o exposto, INDEFIRO a impugnacéo interposta pela empresa Vivo
S/A, mantendo-se os termos do edital.

Santo André (SP), 19 de abril de 2013.

APARECIDO DONIZETI PEREIRA
PRESIDENTE DA CAMARA



